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Se	si	prova	a	cambiare	su	Thunderbird	l'indirizzo	email,	lasciando	la	stessa	pw,	lui	non	da	nessun	segno	di	vita,	dovrebbe	dare	errore	autenticazione	user	o	pw	errata,	invece	la	barra	blu	sulla	destra	rimane	li	una	decina	di	secondi	e	poi	nulla	e	nel	registro	attività	non	figura,	però	se	mandi	l'email	la	manda	da	Thunderbird	Da	mia	sorella	da	Webmail	va
bene	ma	è	lenta	,	invece	tramite	App	gmail	su	Android	non	c'è	verso	di	accedere,	alcune	volte	dice	email	inesistente	oppure	password	non	valida.	Però	il	metodo	più	veloce	e	reattivo	è	l'App	Libero	mail	per	Android.	Veloce	quando	devi	eliminare	molte	email,	a	differenza	della	versione	web	che	diventa	lentissima.	si	da	giorni	si	può	inviare	dal	client	ma
non	so	quanto	affidabile,	a	volte	non	arrivata	a	destinazione,	oltre	a	funzioni	non	ancora	tornate	normali.	Da	mia	sorella	da	Webmail	va	bene	ma	è	lenta	,	invece	tramite	App	gmail	su	Android	non	c'è	verso	di	accedere,	alcune	volte	dice	email	inesistente	oppure	password	non	valida.	Però	il	metodo	più	veloce	e	reattivo	è	l'App	Libero	mail	per	Android.
Veloce	quando	devi	eliminare	molte	email,	a	differenza	della	versione	web	che	diventa	lentissima.	Ho	fatto	alcune	prove	con	Thunderbird	ed	adesso	sono	spariti	i	campi	delle	pw	memorizzate,	visto	che	non	si	sincronizza	con	virgilio	Bel	casino	Fino	a	che	non	si	sincronizza	con	il	POP3	visto	che	non	da	nessun	errore	non	è	possibile	reinserire	la	pw
Niente	da	fare,	ho	cancellato	la	pw	del	POP3	di	Virgilio,	quando	faccio	scarica	messaggi	lui	non	fa	niente	dovrebbe	chiedere	di	inserire	la	pw	invece	rimane	la	barra	blu	per	qualche	secondo	sulla	destra	di	Thunderbird	e	niente.	Se	provo	ad	inviare	un	messaggio	lo	invia	regolarlmente	ed	arriva	a	destinazione,	quindi	al	momento	sembra	che	il	POP3	di
Virgilio	sia	inesistente,	non	da	proprio	segni	di	vita	se	a	qualcuno	funziona....a	me	no	in	ricezione,	toccherà	attendere	a	lungo	che	risolvano	tanti	problemi	di	malfunzionamenti.	se	a	qualcuno	funziona....a	me	no	in	ricezione,	toccherà	attendere	a	lungo	che	risolvano	tanti	problemi	di	malfunzionamenti.	Oggi	virgilio	funzionava	da	Thunderbird	sia	in
ricezione	che	in	invio.	Ora	funziona	solo	in	invio,	in	ricezione	non	da	nessun	segno	di	vita,	come	se	non	vedesse	per	niente	il	POP3,	dovrebbe	chiedere	la	pw,	visto	che	l'ho	cancellata	per	il	POP	per	fare	una	prova,	ma	niente	Altro	che	tutti	funzionante,	anche	mia	sorella	ha	problemi	con	libero	con	Thunderbird	non	riceve	nulla	ed	anche	tramite	l'app
Samsung	email,	non	da	nessun	errore,	ma	non	sincronizza.	Sulla	webmail	comunque	le	email	non	arrivano	a	lei,	quindi	con	il	cavolo	che	dicono	che	è	tutto	tornato	alla	normalità,	siamo	ancora	lontani	a	me	mai!	ma	come	era	scritto	non	tutti	gli	account	funzionano!	poi	non	so	se	da	un	client	ad	un'altro	abbia	comportamenti	diversi.	a	me	sulla	webmail
arriva	la	posta	ma	non	subito	credo	qualche	minuto,	ma	non	mi	interessa	la	webmail.	Ma	in	ricezione	ti	da	errore	con	Thunderbird	oppure	come	se	niente	fosse?	Nel	registro	attività	non	la	vedi?	A	me	in	IMAP	mi	ha	funzionato	sul	cellulare	per	qualche	ora,	ora	non	va	più	di	nuovo.	Solo	la	webmail	Ma	in	ricezione	ti	da	errore	con	Thunderbird	oppure
come	se	niente	fosse?	Nel	registro	attività	non	la	vedi?	dici	a	me?	Non	uso	Thunderbird,	comunque	adesso	si	connette	al	server	lentamente	ma	non	da	errori,	non	scarica	la	posta	e	basta,	altrimenti	il	più	delle	volte	quando	non	si	connetteva	non	riconosceva	il	tipo	di	autenticazione	o	account	non	disponibile	in	giornata,	sto	client	non	fa	log,	è
essenziale.	per	gli	altri	account	se	non	trova	posta	mi	avvisa	con	una	notifica	in	basso	sullo	schermo	del	desktop,	invece	per	Virgilio	ci	mette	20-30	secondi	a	connettersi	e	poi	non	da	nessuna	notifica	di	mancanza	di	messaggi.	Problemi	webmail	Libero	Nel	mio	caso	io	da	webmail	riesco	ad	entrare	anche	se	il	sito	è	lentissimo,	ho	provato	ad	inviarmi	una
mail	dalla	mia	principale	di	Outlook	ed	è	arrivata	subito	ma	sull’app	Libero	Mail	che	ho	sul	mio	iPhone	non	arriva	niente.	Mail	ferma	da	prima	del	down.	Ho	provato	a	sloggarmi	dall’app	e	riloggarmi	e	ora	mi	dice	nome	utente	e	password	errati,	quando	da	sito	entro	senza	problemi.	Ho	provato	pure	a	configurare	l’account	sul	client	mail	dell’iPhone	e
da	errori	di	autenticazione	sia	col	server	imap	che	smtp.	Menomale	che	è	una	mail	secondaria	che	uso	solo	su	siti	di	cui	non	mi	fido,	anche	perché	da	smartphone	e	da	PC	con	i	client	storicamente	è	sempre	stata	una	mail	complessa	da	configurare,	i	client	a	differenza	delle	blasonate	Gmail,	Outlook	e	Yahoo	non	recuperano	mai	i	parametri	in
automatico	e	devi	districarti	ad	inserire	i	parametri	a	mano.	Dopo	una	settimana	di	down,	una	volta	ripartito	il	servizio,	nel	2023	per	leggere	e	inviare	le	mail	tocca	andare	(piano	piano)	sul	loro	portale	pieno	di	pubblicità.	A	pensar	male	pare	fatto	apposta	ma	in	realtà	è	che	i	problemi	sono	ancora	presenti,	altro	che	tutto	risolto..	Ultima	modifica:	30
Gennaio	2023	Situazione	ad	adesso:	Account	virgilio	ok	su	webmail	e	anche	su	client	in	pop3	sia	in	che	out;	Acconut	libero	ok	su	webmail	ma	account	secondario	agganciato	e	dentro	al	primo	in	imap	da	errore	con	un	triangolino	di	alert.	Quindi	ipotizzo	ancora	problemi	in	imap	appunto.	Con	thunderbird	ottengo	solo	questo:	"	Connessione	al	server
imapmail.libero.it	fuori	tempo	massimo.	"	E	mo'	siamo	ad	una	settimana	altro	che	tutto	risolto	come	si	continua	a	leggere	in	rete...	Forse	piano	piano	inizia	a	funzionare	questa	mattina	thunderbird	mi	fa	vedere	i	messaggi	in	arrivo	da	virgilio	Stamattina	mi	è	arrivata	posta	sulla	mia	casella	inwind	su	mail	di	iphone,	bentornate	newsletter	Page	2	Adesso
ha	scaricato	sul	PC	la	posta	di	Virgilio	non	so	se	funzionava	anche	prima.	Com'è	la	situazione	delle	email	di	Libero	e	Virgilio	da	parte	vostra?	Webmail	Client	di	posta	(Thunderbird	ecc...)	Sulla	Webmail	è	stata	riattivata	la	sezione	modifica	impostazioni	e	pw	Posta	vecchia	di	Virgilio	niente!	solo	quelle	di	sabato	fino	ad	oggi,	mi	sono	inviato	una	mail	ed	è
arrivata	subito	dopo.	L'accesso	alla	webmail	è	circa	lento	come	al	solito,	lo	spazio	mail	è	di	3	giga,	direi	moltissima	posta	se	non	ci	sono	video	allegati.	Com'è	la	situazione	delle	email	di	Libero	e	Virgilio	da	parte	vostra?	Webmail	Client	di	posta	(Thunderbird	ecc...)	Sulla	Webmail	è	stata	riattivata	la	sezione	modifica	impostazioni	e	pw	Dal	pomeriggio
situazione	ristabilizzata.	Ok	account	virgilio	sia	client	che	webmail	Ok	account	libero	via	web	e	anche	account	secondario	incorporato	tramite	imap	Com'è	la	situazione	delle	email	di	Libero	e	Virgilio	da	parte	vostra?	Webmail	Client	di	posta	(Thunderbird	ecc...)	Sulla	Webmail	è	stata	riattivata	la	sezione	modifica	impostazioni	e	pw	Libero	da	client	in
IMAP	sembra	andare	su	tutte	le	piattaforme	(Android,	iPad	e	Thunderbird)	Com'è	la	situazione	delle	email	di	Libero	e	Virgilio	da	parte	vostra?	io	Ercolino	sono	tornato	ricevere	una	marea	di	spam	(ma	quello	arrivava	pure	prima...)	e	le	mail	inoltrate	da	ieri.	Le	mail	speditemi	da	sabato	andando	indietro,	nulla.	Vediamo	se	le	recuperano.	Com'è	la
situazione	delle	email	di	Libero	e	Virgilio	da	parte	vostra?	Webmail	Client	di	posta	(Thunderbird	ecc...)	Sulla	Webmail	è	stata	riattivata	la	sezione	modifica	impostazioni	e	pw	Da	Client	Mozilla	Thunderbird	sembra	che	sia	ritornato	a	funzionare	libero,	infatti	ho	ricevuto	delle	email.	Da	app	Libero	Mail	per	iOS	ancora	nada,	continua	a	dire	nome	utente	e
password	errati.	Che	centrano	i	siti?	Uno	può	ricevere	posta	da	chiunque	anche	per	ragioni	di	lavoro.	Io,	dopo	questo	down	ancora	inspiegato,	ho	chiuso	la	posta	di	Virgilio	e	depotenziato	quella	di	Libero	(che	era	la	mia	principale,	essendo	stata	creata	20	anni	fa).	Le	cose	più	importanti	me	le	faccio	inviare	su	Alice,	mentre	le	notifiche	di	AMZ	su
Hotmail.	Page	3	Presente	Mi	manca,	fra	le	altre...	solo	per	vedere	l'effetto	che	fa'	A	proposito	riattivato	il	servizio	nuove	registrazioni	ma	il	suffisso	@blu.it	che	propone	oltre	a	@libero.it	da	dove	salta	fuori	Da	quando	come	InWind	rilevarono	quel	gestore	telefonico	_	BLU_	e	relativi	account	Come	posta	è	meglio	google	o	outlook?	Direi	di	aprire	un	3d	a
parte	per	il	tuo	quesito,	Poi	sarebbe	meglio	specificare	cosa	intendi	con	'è	meglio'.	Presente	Mi	manca,	fra	le	altre...	solo	per	vedere	l'effetto	che	fa'	A	proposito	riattivato	il	servizio	nuove	registrazioni	ma	il	suffisso	@blu.it	che	propone	oltre	a	@libero.it	da	dove	salta	fuori	Gli	account	di	Italiaonline	sono.	@libero.it	@iol.it	@blu.it	@inwind.it	@virgilio.it
(prima	era	sotto	Telecom)	Non	ricordo	se	c'era	anche	@giallo.it	Riprenderà	mai	a	funzionare	Libero	su	client	di	posta?	A	me	da	client	mail	di	iPhone	ancora	continua	a	dare	una	marea	di	errori	pur	avendo	configurato	l’account	seguendo	le	indicazioni	su	aiuto.libero.it	Non	parte	ne	in	pop	ne	in	imap.	Avete	consigli	da	darmi	o	anche	a	voi	non	funziona?
Riprenderà	mai	a	funzionare	Libero	su	client	di	posta?	A	me	da	client	mail	di	iPhone	ancora	continua	a	dare	una	marea	di	errori	pur	avendo	configurato	l’account	seguendo	le	indicazioni	su	aiuto.libero.it	Non	parte	ne	in	pop	ne	in	imap.	Avete	consigli	da	darmi	o	anche	a	voi	non	funziona?	è	la	prima	lamentela	che	leggo	da	2	giorni	dopo	che	sembra
tornata	a	funzionare,	ma	non	so	sulle	app	ecc.	Forse	non	hanno	ripristinato	ancora	tutti	gli	account,	devi	solo	aspettare	o	prova	a	chiamare	quel	numero	verde.	è	la	prima	lamentela	che	leggo	da	2	giorni	dopo	che	sembra	tornata	a	funzionare,	ma	non	so	sulle	app	ecc.	Forse	non	hanno	ripristinato	ancora	tutti	gli	account,	devi	solo	aspettare	o	prova	a
chiamare	quel	numero	verde.	Da	iPhone	ho	riprovato	di	nuovo	ora	a	configurarla	e	mi	esce	questo	errore:	Non	sono	state	fornite	password	per	"Libero".	Vai	alle	impostazioni	dell'account	di	Mail	e	inseriscine	una.	Premendo	su	ok,	ovviamente	il	campo	password	è	compilato	in	quanto	me	l'ha	chiesta	già	prima	la	password	e	anche	se	la	riscrivo
nuovamente	sia	impostando	il	server	imap	o	pop	corretto	mi	da	lo	stesso	errore.	Con	la	stessa	password	entro	regolarmente	da	webmail.	Qualcuno	che	ha	un	iPhone	e	un	account	Libero	può	provare	a	verificare?	mi	consta	che	persistono	i	problemi	su	ios	mentre	su	android	già	da	qualche	giorno	problema	rientrato	OK,	meglio	così...dal	26	riapertura?
vabbè	a	me	funzionava	almeno	dal	client	dal	30	gennaio	e	dal	28	su	webmail.	I	ristori	a	quelli	che	pagavano	immagino.	Buongiorno.	A	me	Virgilio	(a	pagamento...)	funziona	regolarmente.	Però	non	mi	sono	arrivate	le	mail	di	quella	fatidica	settimana.	Come	si	fa?	Page	4	A	me	ADESSO	da	pc	risulta	nuovamente	inaccessibile	Ultima	modifica:	3	Febbraio
2023	da	web	non	si	riesce	ad	entrare	nuovamente	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Solita	banalità....il	tema	è	quando	devi	scrivere	a	soggetti	rilevanti	(amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari)	che	hanno
quella	tipologia	di	mail	e	provider.	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Ho	un'email	'spazzatura'	con	loro	ma	quasi	quasi.....	visto	che	invece	di	usarla	come	spazzatura	mi	arriva	a	go	go......	Faccio	che	cancellare	l'account,	con	la	loro	procedura	e	via.	E	amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari
usano	Libero	Mail?	Per	chi	ha	bisogno	di	usare	Email	per	lavoro,	non	si	rivolge	certo	a	Libero	Mail.	Forse	è	meglio	una	Pec	in	quei	casi.	(Non	quella	di	Libero	però)	Io	ho	già	aperto	altre	mail	con	gmail	ma	ho	da	anni	siti	e	tutto	registrato	con	le	mail	di	libero	e	ci	vuole	tempo	Ma	certo,	non	devi	fare	tutto	in	fretta,	però	intanto	predisponi	una
alternativa.	Ultima	modifica:	3	Febbraio	2023	E	amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari	usano	Libero	Mail?	Per	chi	ha	bisogno	di	usare	Email	per	lavoro,	non	si	rivolge	certo	a	Libero	Mail.	Forse	è	meglio	una	Pec	in	quei	casi.	(Non	quella	di	Libero	però)	Ma	certo,	non	devi	fare	tutto	in	fretta,	però	intanto	predisponi	una	alternativa.	Saranno
affari	loro	e	non	tuoi	o	miei....se	tu	non	hai	necessità	buon	per	te,	ma	irridere	gli	altri	utenti	non	è	bella	cosa.	Fine	OT.	EDIT	adesso	pare	funzionare	Saranno	affari	loro	e	non	tuoi	o	miei....se	tu	non	hai	necessità	buon	per	te,	ma	irridere	gli	altri	utenti	non	è	bella	cosa.	Fine	OT.	Ma	quale	irridere?!	Lo	hanno	capito	bene	gli	Utenti	che	hanno	una	casella
di	Posta	a	pagamento	con	Libero	mail,	se	Italiaonline	è	un	Provider	serio	o	no.	Ma	quale	irridere?!	Lo	hanno	capito	bene	gli	Utenti	che	hanno	una	casella	di	Posta	a	pagamento	con	Libero	mail,	se	Italiaonline	è	un	Provider	serio	o	no.	Io	ho	il	mio	indirizzo	mail	con	loro	da	20	anni	esatti	e,	prima	di	quest'ultimo	periodo,	non	ho	MAI	avuto	problemi.	Sarà
decisione	della	persona	se	continuare	(quindi	dargli	fiducia	come	avvenuto	in	tutti	questi	anni)	o	meno.	Non	battibecchiamo	per	queste	cose	Io	ho	il	mio	indirizzo	mail	con	loro	da	20	anni	esatti	e,	prima	di	quest'ultimo	periodo,	non	ho	MAI	avuto	problemi.	La	gente	ha	la	memoria	corta,	anno	2016	-	Sottratto	il	database	completo	degli	utenti	con	tanto	di
password...,	Italiaonline	consiglia	di	cambiare	subito	le	Credenziali	d'accesso.	Comunque,	l’altra	settimana	molte	persone	hanno	avuto	problemi,	e	per	chi	usa	le	Email	per	lavoro	non	può	permettersi	di	restare	una	settimana	disconnesso!	Si	fa	presto	a	rovinarsi	la	reputazione.	Non	sono	spiritoso,	sono	realista.	La	gente	ha	la	memoria	corta,	anno	2016
-	Sottratto	il	database	completo	degli	utenti	con	tanto	di	password...,	Italiaonline	consiglia	di	cambiare	subito	le	Credenziali	d'accesso.	Comunque,	l’altra	settimana	molte	persone	hanno	avuto	problemi,	e	per	chi	usa	le	Email	per	lavoro	non	può	permettersi	di	restare	una	settimana	disconnesso!	Si	fa	presto	a	rovinarsi	la	reputazione.	Non	sono
spiritoso,	sono	realista.	A	me	personalmente	non	hanno	sottratto	nulla,	avendo	la	stessa	psw	da	almeno	10	anni.	Comunque	buon	per	Te	che	usi	felicemente	altro	provider	Uso	l'account	Libero	da	23	anni	e	non	ho	mai	avuto	problemi.	Ha	sempre	funzionato	benissimo.	Pure	avrò	la	stessa	psw	almeno	da	10	anni.	Ma	infatti	ora	è	capitata	sta	cosa,	ma	non
mi	risulta	che	ci	siano	stati	negli	anni	passati,	problemi	con	la	ricezione	e	invio	email.	Ovvio	che	chi	la	usa	per	lavoro	diventa	pesante	un	disservizio	del	genere	Page	5	Ma	anch’io	non	ho	mai	avuto	problemi	di	invio-ricezione	in	20	anni	con	la	Email	di	Libero.	Però	la	uso	come	email	'spazzatura'	e	come	me	molti	altri.	Non	lascerei	mai	la	mia	Email
principale	su	un	Provider	che	stato	"bucato"	più	volte	negli	anni.	Poi	ognuno	ovviamente	fa	come	vuole.	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per
l'Email	principale?	io	sì,	sulla	scorta	di	vent'anni	di	servizio	senza	problemi,	dò	ancora	fiducia	a	Libero.	E'	vero	c'è	stato	un	incidente	gravissimo,	e	io	sono	stato	tra	quelli	che	ha	scritto	post	arrabbiati.	Ma	proprio	in	questo	momento	voglio	dare	fiducia	ad	una	realtà	che	ha	ancora	qualcosa	di	italiano	e	a	tutti	quelli	(italiani)	che	ci	lavorano.	Ma	anch’io
non	ho	mai	avuto	problemi	di	invio-ricezione	in	20	anni	con	la	Email	di	Libero.	Però	la	uso	come	email	'spazzatura'	e	come	me	molti	altri.	Non	lascerei	mai	la	mia	Email	principale	su	un	Provider	che	stato	"bucato"	più	volte	negli	anni.	Poi	ognuno	ovviamente	fa	come	vuole.	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di
fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?	A	me	sinceramente	piace	la	veste	grafica	della	mail	di	Libero	che	trovo	molto	ordinata	ed	intuitiva.	Poi	è	chiaro	che	adesso	ho	tolto	alcuni	riferimenti	nei	contatti	a	cui	ho	chiesto	di	scrivermi	sulla	mail	di	Alice	(che	graficamente	mi	piace	meno).	io	sì,	sulla	scorta	di	vent'anni	di	servizio	senza
problemi,	dò	ancora	fiducia	a	Libero.	E'	vero	c'è	stato	un	incidente	gravissimo,	e	io	sono	stato	tra	quelli	che	ha	scritto	post	arrabbiati.	Sulla	tua	risposta	ero	sicuro.	Ma	proprio	in	questo	momento	voglio	dare	fiducia	ad	una	realtà	che	ha	ancora	qualcosa	di	italiano	e	a	tutti	quelli	(italiani)	che	ci	lavorano.	Ma	non	ho	mica	detto	che	perché	io	(lato
sicurezza)	preferisco	altro,	che	chiudano	baracca,	di	clienti	nuovi	ovviamente	continueranno	a	trovarli.	A	me	sinceramente	piace	la	veste	grafica	della	mail	di	Libero	che	trovo	molto	ordinata	ed	intuitiva.	Poi	è	chiaro	che	adesso	ho	tolto	alcuni	riferimenti	nei	contatti	a	cui	ho	chiesto	di	scrivermi	sulla	mail	di	Alice	(che	graficamente	mi	piace	meno).	A	me
piace	anche	l'App	per	Android,	molto	più	veloce	e	reattiva	a	confronto	della	Webmail,	almeno	da	me.	Vedi	caro	Biscuo,	dalle	mie	parti	si	dice:	"è	il	tono	che	fa	la	musica".	Se	tu	scrivi:	"In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?"	in	realtà	stai	dicendo:	"secondo	me,	dopo	quello	che	è
successo,	meglio	rivolgersi	altrove".	Per	lo	meno	io	capisco	così.	Vedi	caro	Biscuo,	dalle	mie	parti	si	dice:	"è	il	tono	che	fa	la	musica".	Se	tu	scrivi:	"In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?"	in	realtà	stai	dicendo:	"secondo	me,	dopo	quello	che	è	successo,	meglio	rivolgersi
altrove".	Per	lo	meno	io	capisco	così.	Guarda	che	io	ho	sempre	parlato	di	Email	principale,	che	non	farei	mai	con	Libero	Mail.	Come	Email	alternativa	si	può	tranquillamente	fare,	ed	infatti	ce	l'ho	da	20	anni.	Finalmente	mi	é	arrivata	una	email	questa	mattina.	Ma	sicuri	che	non	se	ne	sono	perse	per	strade	altre	durante	il	black	out?	ma	è	meglio	usare
email	di	samsung	app	o	quello	di	libero?	però	mi	sono	mandato	2	email	sono	arrivati	dopo	1	ora	Problemi	webmail	Libero	Vi	risulta	che	ci	sono	problemi	nel	ricevere	email	da	app	libero?	Lo	sto	riscontrando	adesso.	Ho	visto	che	sembrano	esserci	alcuni	problemi.	Ho	visto	una	notifica	email	del	nostro	forum	ferma	in	coda	perchè	il	server	SMTP	non	ha
risposto.	Dipende	da	chi	ha	le	notifiche	attive	sul	forum.	Comunque	sulla	pagina	Twitter	di	libero,	segnalano	problemi	Chissà	quando	riusciranno	a	risolvere	il	problema.	da	Virgilio	le	notifiche	di	Twitter	sono	arrivate	stamane	da	ieri,	10-16	ore	dopo!	colpa	di	chi?	Page	6	Problemi	webmail	Libero	Continuo	a	non	ricevere	email	su	libero.	Aggiornamento.
Pare	che	i	problemi	riguardino	l’arrivo	delle	email	libero	sull’applicazione	libero	mail	di	iOS.	Ultima	modifica:	6	Febbraio	2023	Ricevuta	mail	da	Libero	con	le	scuse	(vabbè)	e	con	il	ristoro:	6	mesi	gratis	di	Mail	Plus	(a	cui	ovviamente	ero	già	abbonato).	Un	po'	strano	che	non	vengano	concessi	in	automatico,	ma	occorre	farne	richiesta	cliccando
l'apposito	tasto.	Sarà	un	modo	per	dire	che	si	rinuncia	a	richiedere	ulteriori	risarcimenti.	Ultima	modifica:	9	Febbraio	2023	io	da	Virgilio	gratis...	con	questo	testo:	Ci	sono	anche	buone	notizie.	La	prima	è	che	ci	leggi.	La	seconda	è	che	oltre	alle	scuse	ti	regaliamo	il	20%	di	spazio	in	più	sulla	tua	mail,	per	sempre.	La	terza	è	che	l'attivazione
dell'omaggio	è	automatica.	Grazie	per	la	pazienza.	E'	arrivata	anche	a	me.	La	mia	è	piccolina,	è	da	1Gb,	ma	mi	basta	a	mi	avanza	perche	ne	faccio	uso	quotidinao	"solo	testo".	Vediamo	se	diventerà	da	1,2.	Virgilio	di	norma	sono	3	giga	di	spazio,	di	posta	normale	quanti	mesi	o	anni	o	numero	mail	servono	per	riempire	la	casella?	Virgilio	di	norma	sono	3
giga	di	spazio,	di	posta	normale	quanti	mesi	o	anni	o	numero	mail	servono	per	riempire	la	casella?	Se	guardo	la	mia,	Virgilio	Mail	3Gb,	dopo	15	anni	è	quasi	piena.	Quei	0.6	Gb	sono	capitati	a	fagiolo,	così	rimando	le	operazioni	di	"grossa	pulizia".	Chissà	se	aumenteranno	anche	lo	spazio	di	Virgilio	drive.	Se	guardo	la	mia,	Virgilio	Mail	3Gb,	dopo	15
anni	è	quasi	piena.	Quei	0.6	Gb	sono	capitati	a	fagiolo,	così	rimando	le	operazioni	di	"grossa	pulizia".	Chissà	se	aumenteranno	anche	lo	spazio	di	Virgilio	drive.	Non	hai	mai	cancellato	la	posta	in	15	anni?	Quella	che	leggo	e	non	mi	serve	la	cancello.	L'altra	la	accumulo,	poi,	ogni	tanto,	la	cancello	se	non	imposto	il	client	sul	pc	a	lasciarne	una	copia	sul
server,	la	scarica	e	viene	rimossa	dalla	casella,	poi	sul	pc	con	comodo	posso	leggere	o	scartare	le	varie	mail	di	più	account.	Quella	che	leggo	e	non	mi	serve	la	cancello.	L'altra	la	accumulo,	poi,	ogni	tanto,	la	cancello	Consiglio	(non	richiesto)	di	scaricare	le	mail	piu	vecchie	su	pc	e	archiviarle.	Ho	fatto	così	su	una	casella	libero	e	ora	la	navigazione	nelle
varie	sezioni	e	l'apertura	delle	mail	è	più	veloce.	Avevo	circa	650	mega	di	casella	e	ne	ho	tolti	un	400.	Consiglio	(non	richiesto)	di	scaricare	le	mail	piu	vecchie	su	pc	e	archiviarle.	Ho	fatto	così	su	una	casella	libero	e	ora	la	navigazione	nelle	varie	sezioni	e	l'apertura	delle	mail	è	più	veloce.	Avevo	circa	650	mega	di	casella	e	ne	ho	tolti	un	400.	Oramai
faccio	tutto	da	web	browser,	non	utilizzo	gli	e-mail	client.	In	caso	di	necessità,	onde	evitare	ot,	e	se	non	ci	sono	altre	discussuoni	in	cui	accodarsi,	aprite	una	discussione	Su	Virgilio	per	farsi	perdonare	regalano	6	mesi	di	estensione	gratuita	di	Virgilio	Mailplus.	Qualcuno	ha	già	avuto	l'aumento	di	spazio	promesso?	Page	7	Nel	mio	caso	hanno	detto	che
avrebbero	aumentato	lo	spazio	entro	4	settimane,	tempo	che	non	è	ancora	passato.	figurati	a	me	da	1	a	1,2	ma	tanto	la	uso	per	mail	solo	testo	per	cui	è	pure	grande...	Ricevuta	mail	da	Libero	con	le	scuse	(vabbè)	e	con	il	ristoro:	6	mesi	gratis	di	Mail	Plus	(a	cui	ovviamente	ero	già	abbonato).	Un	po'	strano	che	non	vengano	concessi	in	automatico,	ma
occorre	farne	richiesta	cliccando	l'apposito	tasto.	Sarà	un	modo	per	dire	che	si	rinuncia	a	richiedere	ulteriori	risarcimenti.	Aggiornamento	di	poco	fa:	L’estensione	gratuita	di	6	mesi	del	tuo	abbonamento	è	da	oggi	attiva.	Puoi	controllare	in	ogni	momento	lo	status	del	tuo	abbonamento	dalla	tua	Area	Clienti.	Grazie	per	la	tua	fiducia.	A	me	ogni	tanto
Virgilio	da	client	scarica	la	posta	ma	delle	volte	ci	mette	minuti	a	cancellare	la	posta	sul	server	come	da	impostazioni	invece	che	farlo	subito	dopo,	resta	in	sospeso	l'operazione.	Ho	guardato	adesso	su	webmail	ed	è	ancora	3	giga	la	quota	mail,	ma	stranamente	ci	sono	circa	30	mail	mai	scaricate!	dal	2	febbraio	ad	oggi,	tranne	una	le	altre	sono	tutte
notifiche	di	Twitter,	perchè	cavolo	non	le	scarica?	PS:	le	mostra	sul	web	come	già	lette	e	se	provo	a	impostare	da	leggere	non	succede	niente	e	non	le	scarica	sul	client,	ancora	non	è	affidabile	sto	servizio	email.	Ultima	modifica:	2	Marzo	2023	Arrivata	mail	con	aumento	spazio	del	20%	da	oggi.	Libero	mail	si	anche	su	Virgilio,	ma	il	problema	come
avevo	detto	che	non	scarica	tutte	le	email!	ancora	trovo	alcune	notiche	di	twitter	e	usando	2	diversi	client	rimangono	la!	le	email	risultano	lette	e	ovvio	non	le	ho	lette	da	nessuna	parte!	ma	di	questo	problema	me	ne	sono	accorto	da	quando	c'è	stato	il	lungo	guasto,	quando	è	tornato	attivo	trovando	email	anche	di	1-2	anni	fa	rimaste	sulla	webmail	mai
scaricate,	e	non	sono	messe	come	spam.	Che	cavolo!	PS:	Ho	notato	se	scarico	la	posta	e	la	lascio	sul	server	viene	flaggata	come	letta,	non	più	in	grassetto,	ma	questa	cosa	la	faccio	raramente	e	non	certo	con	le	recenti	email	che	risultano	lette.	Ultima	modifica:	3	Marzo	2023	Arrivata	mail	con	aumento	spazio	del	20%	da	oggi.	Libero	mail	Anche	a	me,
ma	non	me	ne	faccio	nulla	perché	scarico	sempre	la	posta	in	locale	e	non	lascio	nulla	sui	server	per	lungo	tempo.	Piuttosto	mi	rode	che	negli	8	giorni	di	blackout	siano	andate	perse	irrimediabilmente	mail	importanti	(es.	la	ricevuta	di	un	bollo	auto,	nella	mia	regione	non	esistono	servizi	automatici	convenzionati	per	richiederne	una	copia)	e	che	non	sia
ancora	riuscito	a	cambiare	le	e-mail	di	recapito	bollette	per	inadeguatezza	informatica	del	gestore	gas/acqua,	bollette	che	purtroppo	continuano	ad	arrivare	su	Libero.	Anche	a	me,	ma	non	me	ne	faccio	nulla	perché	scarico	sempre	la	posta	in	locale	e	non	lascio	nulla	sui	server	per	lungo	tempo.	Piuttosto	mi	rode	che	negli	8	giorni	di	blackout	siano
andate	perse	irrimediabilmente	mail	importanti	(es.	la	ricevuta	di	un	bollo	auto,	nella	mia	regione	non	esistono	servizi	automatici	convenzionati	per	richiederne	una	copia)	e	che	non	sia	ancora	riuscito	a	cambiare	le	e-mail	di	recapito	bollette	per	inadeguatezza	informatica	del	gestore	gas/acqua,	bollette	che	purtroppo	continuano	ad	arrivare	su	Libero.
alla	faccia	della	tecnologia...incompetenza	o	è	solo	ridicolo?	alla	faccia	della	tecnologia...incompetenza	o	è	solo	ridicolo?	lascio	giudicare	a	chi	legge...	per	gas/acqua	si	tratta	di	una	delle	più	grosse	multiutility	a	livello	nazionale:	ho	chiamato	l'assistenza	per	ben	due	volte,	hanno	riconosciuto	il	problema	e	l'impossibilità	di	effettuare	la	modifica	in
autonomia	dall'area	personale,	hanno	aperto	un	ticket	giurandomi	che	sarebbe	stata	solo	questione	di	ore...	la	seconda	volta	il	ticket	risultava	già	aperto	e	hanno	inoltrato	sollecito	al	reparto	tecnico	informatico...	tant'è,	sono	passate	settimane	e	niente.	per	il	bollo,	essendo	solo	il	pagatore	e	non	l'intestatario	del	veicolo	non	posso	nemmeno	passare
alla	delegazione	Aci	e	richiederne	una	copia...	deve	andare	per	forza	di	persona	l'intestatario,	che	ovviamente	ha	altro	da	fare	e/o	non	può	o	non	ne	ha	voglia.	Questa	è	l'Italia	informatica	del	2023,	poi	non	lamentiamoci	dei	blackout	di	Libero...	scusate	gli	OT.	Ricevuto	oggi	la	mail	che	mi	annuncia	un	incremento	del	20%	dello	spazio.	Ho	verificato	ed	è
avvenuto.	Siccome	non	posso	rispondere	a	quella	mail	che	è	prodotta	da	un	sistema	automatico,	ringrazio	Libero	da	qui.	Mi	esce	la	scritta:Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	Posso	stare	tranquillo	o	siamo	di	nuovo	ad	un	blocco	di	libero
email??	Speriamo	non	sia	una	cosa	grossa	e	grave	come	sei	mesi	fa.	Nel	caso,	sarebbe	la	fine	di	liberomail.	Un	conto	è	un	disservizio	limitato	alla	notte,	altro	è	durante	il	giorno.	Io	da	stamattina	invece	ho	problemi	con	virgilio,Thunderbird	non	scarica	nulla	e'	come	se	non	ho	inserito	l'account	virgilio	nessun	errore,nulla	non	lo	vede	proprio,se	vado	da
web	tutto	ok,come	mai?	Non	è	la	prima	volta	che	un	servizio	funziona	solo	web.	Come	mai?	Solo	i	loro	tecnici	lo	sanno.	Page	8	Un	consiglio,fatevi	una	seconda	casella	postale	diversa	da	libero	diciamo	di	"backup"	per	essere	tranquilli	anche	se	risolveranno.	Che	brutta	storia,	mi	sembra	la	replica	di	un	film	già	visto.	Da	thunderbird	la	mail	non	risponde,
e	da	rete	non	accedo	né	alla	posta	e	peggio	ancora	al	mio	spazio	FTP	Qualcosa	si	sta	riprendendo.	La	sezione	FTP	è	ritornata	operativa.	La	mail	ancora	no.	Stavolta	però	mi	sa	che	qualcuno	sia	sui	carboni	ardenti...	In	questo	momento	non	mi	entra	nel	sito.	Anche	a	me	la	webmail	non	va.	Eccheccappero!	Due	disservizi	in	un	anno.	Stavolta	se	va	per	le
lunghe	cambio	email.Non	si	puo'	avere	un	disservizio	del	genere.Su	app.da	smatphone	si	apre	la	home	page	e	arrivate	regolarmente	2	email.Quello	che	stanno	combinando	lo	sanno	solo	loro.	Stavolta	se	va	per	le	lunghe	cambio	email.Non	si	puo'	avere	un	disservizio	del	genere.Su	app.da	smatphone	si	apre	la	home	page	e	arrivate	regolarmente	2
email.Quello	che	stanno	combinando	lo	sanno	solo	loro.	Idem,	un	problema	lo	sopporto,	ma	se	diventa	una	costante	mi	sa	che	"risveglio"	la	mia	casella	Alice	mail.	Sto	utilizzando	Virgilio	come	mail	principale,	ma,	se	mi	perde	delle	mail	importanti,	come	la	volta	scorsa,	la	utilizzo	solo	per	le	cose	meno	importanti.	Intanto	su	browser	firefox	non	entra	e
su	edge	esce	la	scritta"Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi."E	meno	male	che	si	devono	evolvere.	meno	male	avevo	convertito	tutte	le	mail	libero	in	gmail	Ultima	modifica	di	un	moderatore:	14	Giugno	2023	Il	problema	di	cambiare	email,e
che	molti	servizi	ti	rimandano	all'email	non	funzionate	per	poi	cambiarla.In	questi	casi	come	si	fa	a	cambiare	email??	Ora	blocco	anche	per	me	sia	per	Libero	che	Virgilio	Meno	male	che	avevo	aperto	tutte	le	mail	con	libero	su	gmail.	Azz	Vianello	dai	potevi	concedermelo	Quindi	mi	confermate	che	non	funziona	neanche	Virgilio?	Io	ho	provato	ad	aprire
l'app	e	mi	si	apre.	Più	tardi	forse	dovrei	mandare	una	mail,	ma	se	mi	confermate	che	non	funziona	allora	non	provo	neanche...	In	questo	momento	funziona	tutto.Vediamo	se	dura	o	se	i	lavori	sono	ancora	in	corso.	Page	9	A	me	arrivano	le	notifiche	(Android)	delle	nuove	email	consegnate	in	casella,	ma	poi	non	riesce	a	scaricarle.	Diciamo	che	ALMENO
pare	che	non	stiano	andando	perse	come	la	scorsa	volta….	In	ogni	caso	oggi	anche	Tin	e	Alice	ogni	tanto	qualche	problemi	di	connessione	da	client	di	posta	A	me	ha	ripreso	a	funzionare.	Prima	ha	ripreso	via	web	e	adesso	pure	thunderbird.	Meno	male...	chissà	che	brutto	momento	hanno	passato.	adesso	ho	problemi	con	Virgilio	dal	client,	a	volte
fallisce	l'autenticazione.	A	me	ha	ripreso	a	funzionare.	Prima	ha	ripreso	via	web	e	adesso	pure	thunderbird.	Meno	male...	chissà	che	brutto	momento	hanno	passato.	Comunque,	questo	fattore	negativo	da	parte	di	Libero	è	davvero	noioso,	non	è	neanche	semplice	nei	vari	portali	di	vari	servizi	(ovviamente	per	alcuni	è	possibile)	cambiare	indirizzo	e-
mail.	Stamattina	non	funziona,esce	la	scritta:Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	E	meno	male	che	era	un	problema	risolvibile	in	breve	tempo.Sto	incominciando	a	migrare	tutto	su	altra	email.	Virgilio	lento	e	non	carica,	credo	di	vedere	la	cache	del
browser	quando	entra.	Email	ferme	a	ieri	sera,	anche	da	client.	Conviene	migrare,	appena	funziona	fare	subito	il	cambio	email	sugli	account	più	importanti.	Virgilio	lento	e	non	carica,	credo	di	vedere	la	cache	del	browser	quando	entra.	Email	ferme	a	ieri	sera,	anche	da	client.	Conviene	migrare,	appena	funziona	fare	subito	il	cambio	email	sugli
account	più	importanti.	Si,non	se	ne	più	di	questi	disservizi.	Confermo.	Purtroppo	siamo	da	capo.	Ma	che	stanno	facendo?	Almeno	avessero	il	coraggio	di	dire	come	stanno	le	cose.	Niente	aggiornamento	evolutivo	ora	compare	questo	messaggio:	il	servizio	Virgilio	Mail	è	temporaneamente	non	disponibile.	Stiamo	lavorando	per	ripristinarlo	nel	più
breve	tempo	possibile.	Ci	scusiamo	per	il	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	Lo	staff	di	Virgilio	Lo	stesso	per	Libero.	Solito	messaggio	generico.	Il	messaggio	avrebbe	dovuto	essere	questo:	"Stiamo	prendendo	a	calci	nel	cvlo	i	responsabili	del	disservizio.	Nel	frattempo,	se	qualcuno	è	in	grado	di	gestire	un	server	mail,	invii	il	suo	curriculum."
Nuovo	messaggio	Nella	notte	tra	il	13	e	il	14	giugno	si	è	svolto	un	intervento	programmato	di	manutenzione	evolutiva	di	Virgilio	Mail,	riguardante	le	caselle	di	posta	e	i	servizi	ad	esse	collegati.	L’intervento	ha	richiesto	più	tempo	del	previsto	e	il	servizio	è	stato	gradualmente	riattivato	in	tarda	mattinata,	mentre	nel	primo	pomeriggio	tutti	gli	utenti
hanno	potuto	tornare	ad	accedere	alle	proprie	caselle	di	posta	nelle	loro	piene	funzionalità.	Purtroppo	nelle	ultime	ore	si	sono	presentate	instabilità	all’infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringono	a	una	sospensione	temporanea	del	servizio.	I	nostri	tecnici	stanno	lavorando	24	ore	su	24	per	riportare	il	servizio	alla	consueta	piena	funzionalità	nel	minimo
tempo	possibile.	Terremo	aggiornati	i	nostri	utenti	in	tempo	reale	attraverso	tutti	i	nostri	canali	digitali.	Ringraziamo	per	la	pazienza	e	ci	scusiamo	per	il	disagio	arrecato.	Per	ulteriori	informazioni,	i	nostri	utenti	possono	fare	riferimento	al	numero	02-83	90	55	21.	E	io	che	avevo	pure	sottoscritto	la	Mail	Plus	a	pagamento	pensando	di	avere	qualche
garanzia	di	funzionamento	in	più..	bravo	pirla!	Il	problema	sono	le	decine	di	siti,	app	e	account	vari	che	hanno	la	mail	come	username...	a	fare	una	migrazione	completa	ci	vogliono	mesi	e	non	è	nemmeno	detto	di	riuscirci	al	100%.	Però	si	potrebbe	iniziare	dai	più	importanti	(banche,	ecc.)	e	piano	piano	estendere.	Non	vorrei	andare	OT,	ma	chiedo:
pensando	a	un'alternativa,	ha	senso	spendere	qualcosa	per	essere	un	minimo	tutelati	o,	visto	appunto	l'esperienza	di	Libero,	non	ne	vale	la	pena?	E	io	che	avevo	pure	sottoscritto	la	Mail	Plus	a	pagamento	pensando	di	avere	qualche	garanzia	di	funzionamento	in	più..	bravo	pirla!	Il	problema	sono	le	decine	di	siti,	app	e	account	vari	che	hanno	la	mail
come	username...	a	fare	una	migrazione	completa	ci	vogliono	mesi	e	non	è	nemmeno	detto	di	riuscirci	al	100%.	Però	si	potrebbe	iniziare	dai	più	importanti	(banche,	ecc.)	e	piano	piano	estendere.	Non	vorrei	andare	OT,	ma	chiedo:	pensando	a	un'alternativa,	ha	senso	spendere	qualcosa	per	essere	un	minimo	tutelati	o,	visto	appunto	l'esperienza	di
Libero,	non	ne	vale	la	pena?	Gmail	va	più	che	bene.	Page	10	Ad	eccezione	dei	paranoici,	dei	no-qualunque	cosa	e	dei	-isti	vari,	quoto	Va	alla	grande	e	non	dà	alcun	problema	Sembra	abbia	ripreso	a	funzionare.	Sul	sito	hanno	tolto	la	pagina	di	avviso	Non	sarebbe	il	caso,	ora	che	funziona,	di	migrare	tutti	gli	account	che	come	username	hanno	l'indirizzo
mail	verso	altro	fornitore?	Non	sarebbe	il	caso,	ora	che	funziona,	di	migrare	tutti	gli	account	che	come	username	hanno	l'indirizzo	mail	verso	altro	fornitore?	Ma	non	è	così	facile…	mica	tutti	i	siti	consentono	di	cambiare	la	username	e	non	sempre	si	può	aprire	un	nuovo	account	…	Da	thunderbird	niente.	Da	web	ottengo	questo	messaggio:	Nella	notte
tra	il	13	e	il	14	giugno	si	è	svolto	un	intervento	programmato	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail,	riguardante	le	caselle	di	posta	e	i	servizi	ad	esse	collegati.	L’intervento	ha	richiesto	più	tempo	del	previsto	e	il	servizio	è	stato	gradualmente	riattivato	in	tarda	mattinata,	mentre	nel	primo	pomeriggio	tutti	gli	utenti	hanno	potuto	tornare	ad	accedere
alle	proprie	caselle	di	posta	nelle	loro	piene	funzionalità.	Purtroppo	nelle	ultime	ore	si	sono	presentate	instabilità	all’infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringono	a	una	sospensione	temporanea	del	servizio.	I	nostri	tecnici	stanno	lavorando	24	ore	su	24	per	riportare	il	servizio	alla	consueta	piena	funzionalità	nel	minimo	tempo	possibile.	Terremo	aggiornati
i	nostri	utenti	in	tempo	reale	attraverso	tutti	i	nostri	canali	digitali.	Ringraziamo	per	la	pazienza	e	ci	scusiamo	per	il	disagio	arrecato.	Per	ulteriori	informazioni,	i	nostri	utenti	possono	fare	riferimento	al	numero	02-83	90	55	21	attivo	dalle	8:00	alle	22:00	oppure	contattarci	tramite	il	sito	Libero	Aiuto:	Da	Web	compare	il	solito	avviso,	mentre	da	posta
configurata	su	client	mail	di	iPhone	rimane	in	aggiornamento	perenne.	Ieri	sera	mi	sono	mandato	una	mail	di	prova	dal	mio	account	principale	Outlook	e	non	è	ancora	arrivata.	Da	web	entro,	ma	la	posta	in	arrivo	è	ferma	al	14	giugno	e	non	arriva	nulla.	Ho	provato	a	chiamare	il	numero	che	c'è	sull'avviso	e	ovviamente	era	occupato…	Sempre	peggio…
mail	di	prova	inviata	stamattina	da	altro	provider	è	tornata	indietro	per	delivery	time	expired…	quelle	di	ieri	almeno	lasciavano	una	speranza	di	essere	state	consegnate…	c'è	il	cartello	d'avviso	per	Virgilio	immagino	come	per	Libero,	dal	client	vari	secondi	in	attesa	di	connessione	ma	poi	nulla,	non	mi	da	neanche	errore	il	software	come	capitava	mesi
fa.	Ho	cambiato	email	sui	principali	servizi,mi	mancano	solo	pochi	cambi.Come	gia	detto	libero	se	lo	metteranno	a	posto	sarà	usata	come	email	secondaria.	era	la	primaria	da	quando	ho	l'adsl	di	Telecom/TIM,	altre	non	passavano	dai	loro	server	in	invio,	ma	ormai	i	problemi	che	hanno	sembrano	ricorrenti.	Page	11	Ma	cosa	stanno	combinando	con
questi	server?	La	differenza	tra	POP	e	IMAP	è	che	con	il	primo	le	mail	sono	accessbili	solo	da	una	periferica,	in	quanto	una	volta	consultate	non	restano	sul	server	del	provider	ma	vengono	scaricate	sul	device	di	consultazione.	Quindi	per	avere	la	possibilità	di	accedere	alla	propria	posta	da	più	periferiche	(cellulare,	pc,	ecc)	è	indispensabile	scegliere
IMAP.	Comunque,	ancora	non	funziona	niente	La	differenza	tra	POP	e	IMAP	è	che	con	il	primo	le	mail	sono	accessbili	solo	da	una	periferica,	in	quanto	una	volta	consultate	non	restano	sul	server	del	provider	ma	vengono	scaricate	sul	device	di	consultazione.	Quindi	per	avere	la	possibilità	di	accedere	alla	propria	posta	da	più	periferiche	(cellulare,	pc,
ecc)	è	indispensabile	scegliere	IMAP.	Si,	ma	puoi	impostare	dal	client	che	non	vengano	cancellate	dopo	il	download,	ma	invece	lo	faccia	dopo	scaricate	da	altro	PC	ecc.	Corretto,	ma	ero	rimasto	che	con	outlook	express	non	si	potesse	fare.	Ultima	modifica:	16	Giugno	2023	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa	che	il
destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.	Libero	ancora	non	funziona...	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa	che	il	destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.
Libero	ancora	non	funziona...	E'	comodo	averla,	io	uso	outlook.	E	ti	evita	il	"per	cortesia	mi	mandi	una	conferma	di	ricezione"...lasciamo	perdere	va....(chiuso	l'ot)	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa	che	il	destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non
mandarla.	Libero	ancora	non	funziona...	a	me	qualche	sito	ma	raro	mi	mandò	la	mail	di	avvenuta	ricezione	ma	non	di	lettura,	quella	la	vediamo	nella	chat	di	Facebook.	Comunque	con	la	scusa	che	stanno	migliorando	o	ottimizzando	il	servizio	libero	mail	e	che	i	lavori	vanno	oltre	il	tempo	previsto,	Libero	sta	facendo	un	casino.	Da	ma	devono	chiudere
tutto	e	fine	Ho	cambiato	email	da	alcuni	siti	dove	era	possibile,	basta	con	sto	provider	ormai	alla	frutta.	Page	12	Buonasera.	Anche	io	purtroppo	ho	una	mail	Virgilio	come	mail	principale.	Il	fatto	di	cambiare	mail	non	è	facile:	io	come	molti	altri	anche	su	questo	forum,	ho	delle	caselle	di	posta	secondarie	però	è	un	lavoro	titanico	(che	potrebbe	durare
mesi)	quello	di	comunicare	a	tutti	(lavoro,	bollette,	ecc.)	il	nuovo	indirizzo	mail	Buonasera.	Anche	io	purtroppo	ho	una	mail	Virgilio	come	mail	principale.	Il	fatto	di	cambiare	mail	non	è	facile:	io	come	molti	altri	anche	su	questo	forum,	ho	delle	caselle	di	posta	secondarie	però	è	un	lavoro	titanico	(che	potrebbe	durare	mesi)	quello	di	comunicare	a	tutti
(lavoro,	bollette,	ecc.)	il	nuovo	indirizzo	mail	Concordo...poi	qualcuno,	malgrado	la	comunicazione	di	nuova	mail,	continua	a	scrivere	sulla	vecchia	Piuttosto	questi	di	Libero	hanno	intenzione	di	dare	qualche	tempistica	o	come	al	solito	si	naviga	a	vista?	Concordo...poi	qualcuno,	malgrado	la	comunicazione	di	nuova	mail,	continua	a	scrivere	sulla
vecchia��	Piuttosto	questi	di	Libero	hanno	intenzione	di	dare	qualche	tempistica	o	come	al	solito	si	naviga	a	vista?	Fanno	fatica	a	dare	delle	tempistiche	se	non	sanno	che	pesci	pigliare...	secondo	me	se	ne	sono	andati	tutti	al	mare	per	il	weekend	e	tanti	saluti	agli	utenti	!!!	A	me	fa	impressione	che	ci	sia	ancora	qualcuno	che	ha	la	mail	principale	con
questi	qui	scommetto	che	è	lo	stesso	problema	di	gennaio	se	non	ricordo	male,	in	gennaio	parlarono	di	un	fornitore	esterno	di	storage...	vedremo	a	chi	daranno	la	colpa	stavolta	Il	fatto,	per	me	rilevante,	è	che	nel	loro	comunicato	non	leggo	tempi	di	ripristino	del	servizio,	che	queste	siano	caselle	email	aziendali,	pec	o	gratuite.	Il	fatto,	per	me	rilevante,
è	che	nel	loro	comunicato	non	leggo	tempi	di	ripristino	del	servizio,	che	queste	siano	caselle	email	aziendali,	pec	o	gratuite.	perchè	ovvio	non	sanno	quanto	tempo	ci	vorrà	come	l'altra	volta,	poi	tutte	le	mail	di	allora	sono	andate	perse	e	immagino	anche	quelle	dei	giorni	passati	e	finchè	non	va,	la	pazienza	ha	un	limite.	Ciao	a	tutti,	vorrei	chiedere	se	il
provider	miscrosoft	outlook	funziona	bene	su	Thunderbird	ed	in	particolare	se	non	ha	i	problemi	di	salvare	la	post	inviata	(come	Alice)	e	se	restituisce	i	messagi	di	posta	recapitata	e	letta	(come	non	fa	gmail).	Queste	due	cose	le	fa	benissimo	Virgilio	ma.......	Grazie	Comunque	sono	già	3	giorni	che	Libero	e	Virgilio	sono	down	Page	13	Stavolta	dovrebbe
essere	meno	grave	della	volta	scorsa	perchè	allora	erano	andati	giù	pure	i	siti	web	e	i	server	ftp.	Però	concordo	che	la	mancanza	di	informazioni	non	depone	a	loro	favore	perchè	sognifica	che	non	sanno	cosa	stanno	facendo.	rilasciato	nuovo	comunicato	sull'home	page	rilasciato	nuovo	comunicato	sull'home	page	In	questa	nuova	comunicazione,	ci
scusiamo	anzitutto	ancora	una	volta	con	i	nostri	utenti	per	il	disagio	recato	dall'interruzione	dei	nostri	servizi	mail.	Nelle	ultime	ore	si	è	verificata	ancora	instabilità	all'infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringe	prudenzialmente	a	non	poter	ancora	riaprire	il	normale	flusso.	I	tecnici	stanno	continuando	a	lavorare	per	la	risoluzione	definitiva	del	problema,
che	riguarda	la	maggior	parte	dei	nostri	account,	ad	eccezione	delle	mail	PEC.	Forniremo	aggiornamenti	nella	giornata	odierna,	continuando	a	lavorare	come	ovvio	per	la	risoluzione	nel	minor	tempo	possibile.	Per	ulteriori	informazioni,	resta	attivo	per	i	nostri	utenti	il	numero	di	assistenza	02-83	90	55	21.	...mi	domando	cosa	effetivamente	voglia	dire
instabilità?	Probabilemnte	vuol	dire	che	sotto	carico	(in	modalità	test)	vanno	in	crash	i	server.	E'	una	cosa	che	può	succedere	e	non	è	di	facile	soluzione	quando	si	tratta	di	server	enormi,	nè	è	veloce	perchè	ad	ogni	test	ci	vuooe	tempo.	Il	fatto	è	che	non	dovrebbe	proprio	succedere,	perchè	se	accade	forse	non	è	stata	prevista	la	necessaria	ridondanza
che	(ovviamente)	ha	costi	molto	elevati.	Probabilemnte	vuol	dire	che	sotto	carico	(in	modalità	test)	vanno	in	crash	i	server.	E'	una	cosa	che	può	succedere	e	non	è	di	facile	soluzione	quando	si	tratta	di	server	enormi,	nè	è	veloce	perchè	ad	ogni	test	ci	vuooe	tempo.	Il	fatto	è	che	non	dovrebbe	proprio	succedere,	perchè	se	accade	forse	non	è	stata
prevista	la	necessaria	ridondanza	che	(ovviamente)	ha	costi	molto	elevati.	Grazie,ma	un	colosso	come	Libero	non	dovrebbe	avere	di	questi	problemi.Con	questo	ulteriore	problema	tecnico,stanno	perdendo	molti	clienti	e	la	faccia.	Hai	ragione,	è	banalissimo.	Nel	lontano	2012	passai	proprio	da	Libero	a	Gmail.	E'	solo	questione	di	prendersi	2	orette	e
fare	tutto	...peccato	che	dovrebbe	essere	una	scelta	biunivoca/bidirezionale...oltre	a	te,	la	dovrebbero	fare	anche	quelli	che	inviano	mail	a	te	nedesimo...	Ultima	modifica:	17	Giugno	2023	Hai	ragione,	è	banalissimo.	Nel	lontano	2012	passai	proprio	da	Libero	a	Gmail.	E'	solo	questione	di	prendersi	2	orette	e	fare	tutto	Dai...	non	è	banalissimo.	Ci	sono
siti	che	per	cambiare	l'email	inviano	un	codice	sia	alla	vecchia	che	alla	nuova	(es.	Banca	Widiba	o	Tapo),	altri	che	per	i	quali	occorre	scrivere	all'assistenza	(Vivaticket,	NowTV)	o	chiamare	(Sky).	Altri	ancora	in	cui	la	mail	non	è	proprio	modificabile	(Unieuro,	Mediaworld...).	Su	IREN	c'è	una	mail	di	contatto	(modificabile),	una	per	i	contratti	(credo
modificabile)	e	una	per	il	login	(non	modificabile).	Lo	SPID	di	poste	registra	la	richiesta	e	poi	si	aggiorna	in	differita	(forse...).	Ecc.	ecc.	In	2	orette	proprio	non	ce	la	farei,	ma	sicuramente	sono	strano	io	che	ho	decine	di	account...	Dai...	non	è	banalissimo.	Ci	sono	siti	che	per	cambiare	l'email	inviano	un	codice	sia	alla	vecchia	che	alla	nuova	(es.	Banca
Widiba	o	Tapo),	altri	che	per	i	quali	occorre	scrivere	all'assistenza	(Vivaticket,	NowTV)	o	chiamare	(Sky).	Altri	ancora	in	cui	la	mail	non	è	proprio	modificabile	(Unieuro,	Mediaworld...)	In	2	orette	proprio	non	ce	la	farei,	ma	sicuramente	sono	strano	io	che	ho	decine	di	account...	Quoto	in	pieno,	è	un	problema	molto	serio,	ad	esempio	facendo	gli
scongiuri	se	in	futuro	lo	stesso	problema	accadesse	anche	ad	altri	account	email	tipo	Gmail	ecc...,	dovrebbero	essere	i	siti	dei	vari	servizi	a	facilitare	questo	compito	nelle	proprie	impostazioni	e	per	alcuni	non	è	semplice	o	diretto	farlo.	Sembra	che	via	web	sia	nuovamente	accessibile	libero,	appena	provato	Via	web	si	connette,	via	thunderbird	no.	E
comunque	mi	mancano	le	mail	dei	giorni	del	blocco.	Sembra	che	via	web	sia	nuovamente	accessibile	libero,	appena	provato	Anche	Virgilio	sembra	di	nuovo	accessibile.	Io	sono	entrata	ma	ovviamente	le	mail	di	prova	che	mi	ero	mandata	da	altro	account	non	sono	arrivate...	Me	ne	ero	mandata	una	il	pomeriggio	del	15,	una	ieri	mattina	e	una	questa
mattina,	ma	quello	che	mi	preoccupa	è	che	solo	per	il	messaggio	di	ieri	mi	è	arrivato	l'avviso	di	non	recapitabile.	Mi	preoccupa	perché	ovviamente	se	dovessi	aver	ricevuto	una	mail	da	altri	contatti	non	è	detto	che	il	mittente	sappia	del	mancato	recapito...	Non	sono	ancora	sicura	che,	almeno	Virgilio,	funzioni	ancora	pienamente.	Perché	ho	provato	a
mandare	5	minuti	fa	una	mail	al	mio	account	Virgilio	da	altro	account	e	non	è	arrivato	(quindi	virgilio,	per	ora,	NON	FUNZIONA	per	la	posta	in	arrivo).	Poi	ho	provato	a	spedire	da	virgilio	una	mail	ad	altro	account	ed	è	arrivato	subito	(quindi	virgilio	FUNZIONA	per	la	posta	in	partenza).	Adesso	si	entra	da	web.	Però	ho	provato	ad	inviare	una	mail	da
un	altro	account	e	non	arriva	su	virgilio.	A	me	non	funziona	neanche	l'invio.	Page	14	Idem,	su	libero.	Nulla	mi	arriva.	Quindi	hanno	solo	tolto	l'avviso	di	mancato	funzionamento.	Io	da	webmail	ancora	nulla...	solito	avviso	Io	continuo	ad	accedere	a	virgilio	sia	da	web	che	da	app.	Il	problema	è	che	continuano	a	NON	arrivare	le	mail	(ho	provato	a
mandarmene	un'altra	2	minuti	fa).	Ho	appena	avuto	accesso	a	Libero	Mail	dal	web	ma	non	risulta	nessuna	nuova	mail.	Ci	sarà	un	ingorgo	di	accessi,	io	comunque	continuo	a	non	accedere	nemmeno.	dopo	3	ore	mi	avvisa	una	mail	che	la	mail	inviata	a	Virgilio:	Sorry,	we	were	unable	to	deliver	your	message	to	the	following	address.	Ora	sono	riuscito	a
collegarmi	a	Libero	Mail	quindi	sembrerebbe	che	ha	ripreso	a	funzionare,	ma	ho	la	certezza	che	le	mail	che	mi	dovevano	arrivare	durante	il	periodo	che	è	stato	down	sono	andate	perse	come	l'altra	volta,	è	già	la	seconda	volta	che	capita	questo	"scherzetto"	si	fa	per	dire,	una	volta	ci	può	stare	ma	due	in	cosi	poco	tempo	inizia	a	diventare	troppo,	quello
che	non	va	bene	è	che	all'inizio	hanno	parlato	di	"manutenzione	evolutiva	"	sarà	vero	e	poi	qualcosa	è	andato	storto,	oppure	ci	hanno	preso	i	giro	fin	dall'inizio	cercando	di	nascondere	il	problema?	Ultima	modifica:	18	Giugno	2023	Ora	sono	riuscito	a	collegarmi	a	Libero	Mail	quindi	sembrerebbe	che	ha	ripreso	a	funzionare,	ma	ho	la	certezza	che	le
mail	che	mi	dovevano	arrivare	durante	il	periodo	che	è	stato	down	sono	andate	perse	come	l'altra	volta,	è	già	la	seconda	volta	che	capita	questo	"scherzetto"	si	fa	per	dire,	una	volta	ci	può	stare	ma	due	in	cosi	poco	tempo	inizia	a	diventare	troppo,	quello	che	non	va	bene	è	che	all'inizio	hanno	parlato	di	"manutenzione	evolutiva	"	sarà	vero	e	poi
qualcosa	è	andato	storto,	oppure	ci	hanno	preso	i	giro	fin	dall'inizio	cercando	di	nascondere	il	problema?	cambia	email/provider	di	posta	come	ho	fatto.	Visto	la	piega	che	ha	preso	Libero	mi	sa	che	è	l'unica	cosa	da	fare,	sopratutto	per	le	mail	perse,	che	per	scusarti	del	disservizio	e	darmi	un	contentino	mi	hai	aumentato	lo	spazio	mail	da	1	giga	a	1.2
giga	non	ci	faccio	niente,	nemmeno	la	birra.	Ora	entro	da	Web,	le	mail	non	arrivano	e….	MANCANO	TUTTE	QUELLE	DEL	14/6	che	erano	entrate	a	singhiozzo	quando	sembrava	avessero	risolto….	Servizio	pessimo	e	ci	sono	alternative	gratis	migliori	con	più	spazio	per	le	mail.	Desideriamo	informare	i	nostri	utenti,	a	cui	vanno	nuovamente	le	nostre
scuse	per	il	disagio	arrecato,	che	il	disservizio	della	Libero	Mail	e	Virgilio	Mail	dovuto	a	instabilità	all’infrastruttura	è	in	fase	di	risoluzione.	È	in	corso	la	riapertura	progressiva	e	costantemente	monitorata	delle	caselle	e	anche	l’accesso	tramite	App	è	reso	disponibile	con	le	medesime	modalità.	I	nostri	tecnici	proseguono	nel	lavoro	per	rispristinare
quanto	prima	le	piene	funzionalità	degli	account.	Siamo	consapevoli	del	disagio	arrecato	e	non	possiamo	che	ringraziare	i	milioni	di	utilizzatori	di	Libero	Mail	e	Virgilio	Mail	per	la	pazienza	dimostrata.	Ulteriori	aggiornamenti	saranno	forniti	appena	disponibili.	Per	ogni	necessità,	resta	attivo	per	i	nostri	utenti	il	numero	di	assistenza	02-83	90	55	21,
tutti	i	giorni	dalle	8	alle	22.	Page	15	Che	io	ricordi,	nessun	altro	provider	è	mai	stato	vittima	di	un	tale	grave	disservizio.	Dopo	quanto	già	successo	a	febbraio	avevo	migrato	servizi	di	fatturazione,	registrazioni	a	siti	e	quant'altro	appoggiato	a	Libero	verso	altri	provider	di	e-mail.	Recentemente	avevo	anche	cancellato	da	Thunderbird	i	due	account
Libero	lasciando	le	relative	caselle	definitivamente	al	loro	destino.	A	febbraio	avevo	perso	troppi	documenti	importanti.	Mai	più,	bye-bye	Libero.	Ho	fatto	bene,	evidentemente.	L'altra	volta	avevo	rimosso	dal	client	l'account	di	Virgilio	ma	non	sapevo	cancellasse	anche	tutte	le	mail	già	scaricate,	forse	dipende	dal	client	tale	comportamento,	ero	stufo
perchè	mi	dava	quasi	sempre	errore	per	il	mancato	funzionamento	del	loro	server.	Ho	provato	in	questo	momento	ad	entrare	nell'app	di	Virgilio,	mi	è	entrato	ma	mi	viene	fuori	il	messaggio	"servizio	momentaneamente	non	disponibile".	Quindi	mi	sa	che	ancora	non	sono	a	posto.	Da	client	su	Thunderbird	Virgilio	non	funziona	per	niente	Non	lo	vede
proprio	l'account,	ne	errore	ne	niente	Nuovamente	presente	il	cartello	su	libero	wia	web	Virgilio	ha	appena	ripreso	a	funzionare	da	client	Thunderbird.	Su	Thunderbird	invece	nessun	segno	di	vita	e	di	funzionamento	per	Libero,	il	messaggio	di	errore	è:	connessione	ad	imapmaillibero.it	fuori	tempo	massimo;invece	via	web	dal	sito	libero.it	sulla	casella
mail,	il	servizio	sembra	abbia	ripreso	a	funzionare,	in	posta	in	arrivo	però	mi	trovo	solo	un	email	del	giorno	13	giugno.	Su	Thunderbird	invece	nessun	segno	di	vita	e	di	funzionamento	per	Libero,	il	messaggio	di	errore	è:	connessione	ad	imapmaillibero.it	fuori	tempo	massimo;invece	via	web	dal	sito	libero.it	sulla	casella	mail,	il	servizio	sembra	abbia
ripreso	a	funzionare,	in	posta	in	arrivo	però	mi	trovo	solo	un	email	del	giorno	13	giugno.	Io	me	ne	sono	automandata	una	da	Libero	sulla	mia	stessa	casella	ed	è	sia	partita	che	arrivata...	ma	dall'esterno	nulla	di	nulla.	Ieri	mi	dava	connessione	fuori	tempo	massimo.	Oggi	mi	dà	connessione	rifiutata.	Si	sono	stancati	di	avere	clienti.	Andassero	a	vendere	i
carciofi.	Vi	consiglio	di	passare	a	Gmail.	Io	ho	aperto	anche	una	casella	mail	di	riserva	Outlook.com.	Sto	migrando	tutto	su	TIM	e	Tiscali.	A	me	questa	mattina	sono	arrivate	3	mail	che	mi	ero	mandata	nei	giorni	scorsi.	Il	bello	è	che	mi	è	arrivata	una	mail	che	mi	ero	mandata	giovedì	pomeriggio	attorno	alle	15	(e	mi	è	arrivata	questa	notte).	Poi	questa
mattina	presto	mi	è	arrivata	una	mail	che	mi	ero	mandata	sabato	pomeriggio	attorno	alle	19:45	e	una	che	mi	ero	mandata	ieri	mattina.	Invece	quelle	che	mi	sono	mandata	venerdì	mattina,	sabato	mattina	e,	soprattutto,	sabato	pomeriggio	attorno	alle	18:15	(quindi	circa	un'ora	e	mezza	prima	di	quella	che	mi	è	invece	arrivata	stamattina)	mi	sono
tornate	indietro.	Speriamo	che	abbiano	sistemato	tutto	definitivamente.	P.s.	Migrare	tutto	non	è	così	facile.	E	comunque	non	date	per	scontato	che	non	possano	mai	succedere	problemi	con	altri	provider	di	posta.	In	fondo	anche	virgilio,	che	io	ho	da	20	anni,	fino	a	prima	di	gennaio	di	quest'anno	non	aveva	mai	avuto	alcun	problema	(anche	se	poi	è
vero	che	due	volte	in	meno	di	5	mesi	non	è	assolutamente	accettabile).	Edit:	specifico	che	le	mail	mi	sono	arrivate	su	app	virgilio	(e	quindi	presumo	anche	su	webmail,	dove	però	non	ho	provato	ancora	ad	accedere).	Invece	mi	dà	problemi	di	connessione	da	client.	Qui	bisognerebbe	capire	perché	(e	io	non	ne	ho	idea)	Sembra	non	ne	abbiano	idea	manco
loro...è	quasi	una	settimana	che	sono	KO!	i	siti	e	normalmente	permettono	il	cambio	email,	se	non	hai	mille	account	in	giro...basta	farlo,	ovvio	possono	avere	problemi	temporanei	anche	gli	altri	provider	e	certi	anche	chiudere	baracca	per	sempre.	ancora	Virgilio	da	client	zero!	dal	web	dice	che	ho	una	ventina	di	mail	ma	se	clicco	leggi	posta	esce
l'avviso:	Potrebbero	esserci	problemi	di	connessione,	per	favore	riprova.	Io	ho	una	mail	Libero	secondaria	che	uso	solo	per	registrarmi	a	siti	di	cui	mi	frega	poco	o	mi	danno	la	sensazione	di	inviare	spam,	dal	portale	Libero	accedo	ma	mail	ferme	a	prima	del	fattaccio,	da	client	mail	su	iPhone	tutto	fermo,	non	si	connette	al	server,	rimane	in
aggiornamento	perenne	ed	è	quasi	una	settimana	ora.	Ripeto,	me	ne	frega	meno	di	zero	essendo	una	mail	secondaria	e	sto	controllando	di	tanto	in	tanto	se	riparte	giusto	per	curiosità	informatica	ma	per	chi	la	usa	come	mail	principale	appena	può	si	prenda	qualche	oretta	per	cominciare	a	cambiare	la	mail	sui	siti	dove	è	registrato	e	inserirne	una
nuova	con	un	provider	serio.	Per	chi	vuole	una	mail	seria	e	affidabile	i	3	provider	più	seri	alla	quale	affidarvi	in	ordine	(secondo	me)	sono:	Outlook,	Gmail,	Yahoo.	Per	chi	cerca	una	mail	sempre	gratis	ma	attenta	alla	privacy	c'è	Protonmail.	P.S.	Libero	e	Virgilio	non	hanno	mai	avuto	problemi	prima	di	questi	2	eventi	di	quest'anno,	ma	comunque	una
mail	che	ha	solo	1gb	di	spazio	gratuito,	piena	zeppa	di	pubblicità	e	spam	a	gogo	non	la	rendevano	appetibile	già	da	anni..	Anch'io	sono	riuscito	a	entrare	alla	mia	tramite	web,	però	non	mi	sembra	normale	che	non	mi	abbia	chiesto	l'autenticazione	a	due	fattori...	mah...	forse	l'hanno	momentaneamente	disattivato.	Page	16	Da	sito	web	sembra
funzionare:	le	mail	stanno	arrivando.	E'	normale	che	non	funzionano	i	client	(sia	outlook,	sia	app	su	cellulare)?	Confermo,	tramite	l'applicazione	"Libero	Mail",	mi	sono	arrivate	tutte	le	email,	non	ho	avuto	modo	oggi	di	poter	verificare	da	pc	tramite	Mozilla	Thunderbid,	ad	ogni	modo	credo	che	dovrebbero	rifunzionare	Confermo	anch'io	che	da	web
Virgilio	è	tornato	a	funzionare	però	stanco	di	questi	continui	disservizi,	mi	son	deciso	a	modificare	la	mail	dei	servizi	legati	a	Virgilio.	Adesso	è	il	turno	di	Sky	e	vorrei	chiedervi	se,	con	la	modifica,	possano	esserci	problemi	legati	all'account	Netflix	legato	a	Sky	od	anche	Paramount+.	Dovrei	eventualmente	modificare	la	mail	direttamente	anche	da
Netflix?	Chiedo	lumi.	Da	notare	che	Sky	è	l'unico	servizio,	che	per	il	cambio	della	mail,	richiede	la	chiamata	al	call	center!!!	Anticipatamente	grazie,	Nico.	posso	leggerle	dal	web	ma	sempre	lo	stesso	dal	client	non	va,	anche	quella	di	prova	nella	casella,	non	per	niente	da	una	vita	uso	il	client	per	scaricarle	tutte	in	pochi	secondi	da	account	diversi.	sto
bidone	di	provider	ha	inviato	ad	parente	una	mail	di	quasi	3	mesi	fa!	ma	a	me	non	scarica	la	posta!	A	me,	da	app,	sono	arrivate	le	email	praticamente	dalla	mezzanotte.	E	le	altre	dal	14?	Anzi,	dal	13.	Perché	quelle	del	14	le	avevo	fino	a	due	giorni	fa	e	adesso	sono	sparite	ma	il	contatore	mi	scrive	che	ne	ho	due	da	leggere	ma	il	filtro	non	me	le	trova.
Boh	Sembra	che	da	10	minuti	Virgilio	ha	iniziato	a	funzionare	anche	da	client	su	Thunderbird,	per	lo	meno	si	collega	senza	errore,	poi	che	funzioni	invio/ricezione	correttamente	non	ho	provato	Da	web	accedo	a	libero	mail	ma	mancano	tutte	le	mail	anteriori	al	18/6/2023	ore	21:37	Da	thunderbird	non	entro	per	niente.	Sembra	che	da	10	minuti	Virgilio
ha	iniziato	a	funzionare	anche	da	client	su	Thunderbird,	per	lo	meno	si	collega	senza	errore,	poi	che	funzioni	invio/ricezione	correttamente	non	ho	provato	adesso	inviata	e	ricevuta	una	di	prova,	ma	c'ha	messo	2	minuti	prima	di	cancellarla	dal	server.	Libero	da	web	ha	ripreso	a	funzionare	perfettamente.	Sono	arrivate	4	mail	di	spam	Con	questo
ennesimo	blocco,ho	migrato	il	90%	dei	miei	account	ecc.su	altra	email,e	da	quello	che	intuisco	molti	hanno	fatto	la	stessa	cosa.Non	si	puo'	avere	per	4/5	giorni	blocchi,che	per	chi	ci	lavora,sono	davvero	grossi	problemi.	Chi	con	le	mail	ci	lavora	dovrebbe	comunque	acquistare	un	dominio	@nomedellapropriaattività.	Detto	questo,	è	una	situazione	in
ogni	caso	inaccettabile.	Anche	perché	non	ho	mai	sentito	di	altri	provider	con	problematiche	simili	Con	questo	ennesimo	blocco,ho	migrato	il	90%	dei	miei	account	ecc.su	altra	email,e	da	quello	che	intuisco	molti	hanno	fatto	la	stessa	cosa.Non	si	puo'	avere	per	4/5	giorni	blocchi,che	per	chi	ci	lavora,sono	davvero	grossi	problemi.	dal	giorno	13	al	19....
secca	già	per	uso	normale,	pensa	per	lavoro...	Confermo,	rifunziona	tutto	anche	tramite	mailreader	e	sono	comparse	anche	le	mail	dei	giorni	scorsi.	ristori?	haha	dai	altro	20%	di	spazio...	Page	17	Ma	qualcuno	sa	stavolta	che	è	successo?	Solo	curiosità	la	mia.	Magari	l'arrabbiatura	un	po'	riesce	a	calare	sapendone	un	po'	di	più...	Non	so	se	lo	avete
visto,	ma	è	possibile	recuperare	mail	non	ricevute	nel	disservizio	di	giugno,	sia	per	libero	che	virgilio.	Procedura	automatica	da	richiedere.	Funziona.	Non	so	se	lo	avete	visto,	ma	è	possibile	recuperare	mail	non	ricevute	nel	disservizio	di	giugno,	sia	per	libero	che	virgilio.	Procedura	automatica	da	richiedere.	Funziona.	Grazie,	non	lo	avevo	visto	perché
non	entro	mai	dalla	Webmail	e	non	hanno	comunicato	niente.	Email	da	Libero	e	Virgilio	Ti	rinnoviamo	le	nostre	scuse:6	mesi	gratis	+	12	mesi	scontati	del	30%	a	scelta	su	Mail	Plus,	PEC	o	Drive	Qualcuno	che	ha	Virgilio	(ma	anche	Libero)	riscontra	problemi	di	ricezione	mail?	Perché	un	paio	di	mail	mi	sono	arrivate	con	ore	di	ritardo	rispetto	all'invio.
Un'altra	potrebbe	non	essermi	arrivata	(ma	su	questo	devo	ancora	indagare)...	Invece	una	mail	che	ho	provato	a	mandarmi	da	sola	con	un	altro	account	è	arrivato	subito...	Quindi	boh...	Qualcuno	che	ha	Virgilio	(ma	anche	Libero)	riscontra	problemi	di	ricezione	mail?	Perché	un	paio	di	mail	mi	sono	arrivate	con	ore	di	ritardo	rispetto	all'invio.	Un'altra
potrebbe	non	essermi	arrivata	(ma	su	questo	devo	ancora	indagare)...	Invece	una	mail	che	ho	provato	a	mandarmi	da	sola	con	un	altro	account	è	arrivato	subito...	Quindi	boh...	Ho	provato	proprio	ora	ad	autoinviarmi	un'email	ed	è	arrivata	subito.	Prova	anche	tu.	Buon	pomeriggio,	ci	sono	di	nuovo	problemi	con	Libero?	Non	riesco	ad	accedere	504
ERROR​	The	request	could	not	be	satisfied.​	CloudFront	attempted	to	establish	a	connection	with	the	origin,	but	either	the	attempt	failed	or	the	origin	closed	the	connection.We	can't	connect	to	the	server	for	this	app	or	website	at	this	time.	There	might	be	too	much	traffic	or	a	configuration	error.	Try	again	later,	or	contact	the	app	or	website	owner.	If
you	provide	content	to	customers	through	CloudFront,	you	can	find	steps	to	troubleshoot	and	help	prevent	this	error	by	reviewing	the	CloudFront	documentation.	A	me	non	entra	nell'app	di	Virgilio.	Che	scatole...	Confermo	che	ho	problemi	sia	tramite	thunderbird	che	tramite	web,	non	accedo.	Mi	dice	tempo	esaurito	per	la	connessione.	Ma	poi	non	è
normale	la	videata	di	accesso	tramite	web	che	comunque	sembra	far	accedere.	Da	app	Libero	Mail	tutto	OK.	Buon	pomeriggio,	ci	sono	di	nuovo	problemi	con	Libero?	Non	riesco	ad	accedere	504	ERROR​	The	request	could	not	be	satisfied.​	CloudFront	attempted	to	establish	a	connection	with	the	origin,	but	either	the	attempt	failed	or	the	origin	closed
the	connection.We	can't	connect	to	the	server	for	this	app	or	website	at	this	time.	There	might	be	too	much	traffic	or	a	configuration	error.	Try	again	later,	or	contact	the	app	or	website	owner.	If	you	provide	content	to	customers	through	CloudFront,	you	can	find	steps	to	troubleshoot	and	help	prevent	this	error	by	reviewing	the	CloudFront
documentation.	Neanch'io	riesco	ad	accedere	da	pc	Virgilio	sta	inviando	questa	email	agli	utenti	Virgilio	Mail	è	da	molti	anni	la	casella	di	posta	utilizzata	da	milioni	di	italiani,	sempre	aggiornata	e	ricca	di	nuove	funzionalità.	Per	fornirti	un	servizio	di	qualità,	utilizziamo	le	inserzioni	pubblicitarie	personalizzate	come	avviene	in	tutti	i	principali	portali
web.	A	breve,	per	offrirti	l'accesso	alla	Virgilio	Mail	da	web,	in	continuità	con	quanto	fatto	sinora,	potrai	scegliere	se	prestare	il	consenso	ai	cookie	di	profilazione,	uno	strumento	tecnico	che	ci	permette	di	proporti	solamente	gli	annunci	pubblicitari	più	rilevanti	per	te,	senza	versare	alcun	corrispettivo	in	denaro.	Qualora	invece	decidessi	di	negare	il
consenso	ai	cookie	di	profilazione,	per	continuare	a	usare	Virgilio	Mail,	ti	chiederemo	un	corrispettivo	economico	pari	a	3,99€/anno.	Grazie	di	aver	scelto	i	nostri	servizi.	Lo	Staff	di	Virgilio	Un	giorno	sarebbe	successo.	Penso	che	la	stessa	richiesta	arriverà	anche	da	altri	provider.	Prima	o	poi	doveva	succedere.	E	non	riesco	neanche	a	trovare	motivi	di
lamentela.	Ormai	di	"pasti	gratis"	ne	stiamo	mangiando	da	moltissimi	anni	Credo	che	anche	per	Libero	sarà	la	stessa	cosa,	o	si	accetteranno	i	cookies	di	profilazione	o	non	si	potrà	più	accedere	alla	web	mail	se	non	si	fa	l'abbonamento,	quello	che	non	è	chiaro	se	tramite	client	continuerà	a	funzionare	Sembra	che	riguardi	solo	l'accesso	da	web	A	me	non
darebbe	eccessivamente	fastidio	il	consenso	ai	cookie,	quanto	piuttosto	se	mi	riempissero	di	pubblicità	la	mail	nel	caso	usassi	un	mail	reader.	No	problem,	tanto	ci	profilano	già	a	gratis,	quindi	continuerò	a	farmi	profilare	a	gratis.	E	poi	preferisco	da	sempre	una	casella	a	caratura	più	internazionale,	tipo	Gmail,	ecc...	Quelle	nostrane	o	del	mio	provider
praticamente	mai	usate.	Che	simpaticoni....da	web	raramente	la	uso	e	anche	da	client	specie	da	quando	hanno	avuto	quei	problemi.	Per	fornirti	un	servizio	di	qualità,	in	Libero	utilizziamo	le	inserzioni	pubblicitarie	personalizzate	e	possiamo	farlo	solo	se	hai	dato	il	tuo	consenso	ai	cookie	di	profilazione,	uno	strumento	che	ci	permette	di	proporti
solamente	gli	annunci	pubblicitari	più	rilevanti	per	te.	Se	hai	rifiutato	il	consenso	ai	cookie	di	profilazione,	dal	15	novembre	2023	entrando	in	Libero	Mail	da	web	potrai	scegliere	se	prestare	il	consenso	ai	cookie,	per	avere	accesso	secondo	le	modalità	attuali,	o,	in	alternativa,	acquistare	un	abbonamento	a	pagamento	a	partire	da	3,99€/anno.	Se	invece
hai	già	prestato	il	tuo	consenso	ai	cookie	di	profilazione,	potrai	usare	Libero	Mail	come	hai	fatto	finora,	senza	fare	altro	e	senza	versare	alcun	corrispettivo	in	denaro.	Nulla	cambia.	Per	una	scelta	più	informata	e	consapevole	ai	link	sottostanti	puoi	prendere	visione	in	anteprima	delle	nuove	Condizioni	Generali	di	Contratto	e	dell'Informativa
Privacy/Cookie	Policy	in	vigore	dal	15/11/2023	Grazie	di	aver	scelto	i	nostri	servizi	Lo	Staff	di	Libero	In	pochi	giorni	si	concentrano	i	leak	di	milioni	e	milioni	di	account	telematici,	quasi	tutti	connessi	all'oramai	famigerato	2012.	Anche	Libero	Mail	è	stato	violato,	sebbene	la	società	rassicuri	sulla	sicurezza	delle	password	Dettagli	Qualcuno	che	usa
libero	ha	ricevuto	qualche	email	di	avviso	da	parte	di	Libero?	Io	uso	libero	ma	solo	tramite	client	di	posta	elettronica	e	finora	non	ho	ricevuto	nulla!	Conviene	cambiare	comunque	pw,	soprattutto	per	chi	ha	Infostrada	Non	so	su	iOs	o	Android.l,	su	Windows	Phone	e	Windows	Mobile	c'è	Hacked?	una	app	che	consente	di	configurare	le	proprie	caselle	di
posta	(e-mail)	e	rimanere	sempre	informati	se	esse	siano	state	compromesse	cioè	se	sono	apparse	in	liste	pubbliche.	Nel	mio	caso	per	esempio	ho	avuto	l'altro	giorno	notizia	che	la	mia	email	su	gmail	usata	come	user	su	Dropbox	era	stata	compromessa	(nel	leak	del	2012).	Il	mio	account	Dropbox	è	inutilizzato	da	tempo	e	ora	disattivato.	Inviato	da
mTalk	per	Windows	10	Mobile	Io	un	mese	fa'	ho	ricevuto	l'avviso...cambiata	subito	password...lo	ricambiato	di	nuovo	oggi...io	ho	anche	Infostrada...quindi	bel	casino	è	l'unico	dominio	che	non	ho	mai	avuto	nè	provato,,,,	Non	so	su	iOs	o	Android.l,	su	Windows	Phone	e	Windows	Mobile	c'è	Hacked?	una	app	che	consente	di	configurare	le	proprie	caselle



di	posta	(e-mail)	e	rimanere	sempre	informati	se	esse	siano	state	compromesse	cioè	se	sono	apparse	in	liste	pubbliche.	Nel	mio	caso	per	esempio	ho	avuto	l'altro	giorno	notizia	che	la	mia	email	su	gmail	usata	come	user	su	Dropbox	era	stata	compromessa	(nel	leak	del	2012).	Il	mio	account	Dropbox	è	inutilizzato	da	tempo	e	ora	disattivato.	Inviato	da
mTalk	per	Windows	10	Mobile	Penso	che	abbiano	hackerato	i	server,	non	gli	utilizzatori.	Penso	che	abbiano	hackerato	i	server,	non	gli	utilizzatori.	Sono	un	paio	di	giorni	che	fai	sarcasmo	inutile	nelle	varie	discussioni	a	volte	senza	capire	bene	di	cosa	si	stia	parlando	come	in	questo	caso	da	parte	di	Red5goahead	Se	usate	come	recupero	pw,	la
domanda/risposta,	va	cambiata	anche	quella	L'altro	giorno	hanno	hackerato	alcuni	server	di	Opera	Synch	e	hanno	azzerato	tutte	le	password	di	ufficio.	Avrebbero	dovuto	farlo	anche	in	questo	caso,	precauzionalmente	.	Tenete	presente	che	Opera	synch	per	le	password	usa	sha1/salt	quindi	davvero	difficile	da	ricostruire,	eppure	hanno	azzerato	tutto.
Ci	sono	precise	direttive	europee	che	obbligano	la	comunicazione	non	possono	fare	finta	di	nulla.	Inviato	da	mTalk	per	Windows	10	Mobile	SHA1	è	deprecato	da	parecchio	tempo	perchè	non	sicuro	Anche	io	ho	ricevuto	una	email	ma	tempo	fa,	forse	un	mese	fa,	ho	subito	cambiato	password	Non	c'è	limite,	ovvio!	Opera	ha	assicurato	che	sha1	+	salt
(importante)	è	virtualmente	inattaccabile.	Non	impossibile,	ovviamente	Inviato	da	mTalk	per	Windows	10	Mobile	Anche	io	ho	ricevuto	una	email	ma	tempo	fa,	forse	un	mese	fa,	ho	subito	cambiato	password	Qualcuno	la	sta	ricevendo	oggi..	a	quanto	pare	non	si	capisce	se	riguarda	sempre	la	stessa	cosa.....	Ricordo	nuovamente	che	se	usate	la
domanda/risposta	come	recupero	pw	di	cambiarla,	anzi	nel	caso	potete	impostare	il	recupero	pw	tramite	sms	sul	cellulare	Page	2	ragazzi,	il	cambio	password	è	una	misura	di	cautela	normale,	come	mantenere	le	proprie	chiavi	di	casa	o	il	portafoglio	in	luogo	sicuro.	Non	fate	caso	alle	stupidaggini	di	libero	(quello	che	dicono	o	-peggio-	NON	dicono):	il
problema	"serio"	si	è	verificato	qualche	tempo	fa,	quando	entrarono	in	un	loro	ambiente	che	presumibilmente	avevano	dimenticvato	"aperto",	ma	-guarda	caso-	conteneva	come	test	tutti	i	nostri	indirizzi	email.	Ovviamente	Libero	negò	tutto.	Gli	account	-i	nostri	account-	non	sono	e	non	potevano	essere	compromessi	(se	protetti	con	password	sicura,
non	banale),	ma	con	quell'attacco	riuscirono	comunque	ad	ottenere	centinaia	e	centinaia	di	indirizzi	email	validi	da	utilizzare	nei	modi	più	disparati	(tra	cuii	l'email	spooofing)	Questa	cosa	sembra	recente,	non	centra	con	quello	della	volta	scorsa,	le	email	stanno	arrivando	oggi	sì	infatti,	ma	nella	mail	sono	molto	vaghi.	Potrebbe	voler	dire	tutto	o	nulla:
anche	non	essere	vero	niente	.	Quei	due	articoli	linkati	in	definitiva	hanno	solo	la	mail	citata	come	potenziale	prova	che	sia	successo	qualcosa.	Si	ma	è	una	mail	ufficiale	di	Libero	che	gli	utenti	stanno	ricevendo	Non	credo	che	in	Libero	si	divertano	a	dire	che	c'è	stata	un'	intrusione	nel	loro	sistema...	In	ogni	caso,	anche	senza	ricevere	mail,	cambiata.
voglio	chiarire	meglio	quanto	detto	prima	:	non	intendevo	naturalmente	dire	di	ignorare	gli	avvisi	di	sicurezza,	eh,	ci	mancherebbe.	Ma	vorrei	fosse	chiaro	che	tali	misure	devono	partire	da	noi,	sempre,	e	non	perchè	ce	lo	dice	il	provider.	Provider	che	-a	volte-	si	dimostra	un	po'	goffo	su	certi	aspetti	come	per	l'appunto	le	misure	riguardanti	la
sicurezza.	Ah,	per	quanto	riguarda	la	mail	che	non	tutti	hanno	ricevuto	una	ipotesi	potrebbe	essere	che	in	Libero	abbiano	comunque	effettivamente	individuato	alcuni	casi	di	password	"deboli"	o	a	rischio	crack.	Per	quelli	che	han	ricevuto	la	email,	domandatevi	se	per	caso	non	l'avete	mai	cambiata	e/o	avevate	una	password	debole.	ricevuta	email	da
libero,	grande	spavento,	cambiato	subito	pw	e	grazie	Ercolino!!!!	senza	ricevere	alcuna	mail,	modificato	ora	password	e	domanda	segreta	Per	chi	ha	infostrada	verificare	anche	la	pw	di	accesso	all'area	clienti	a	volte	è	uguale	Per	il	recupero	pw,	forse	è	più	comoda	l'opzione	tramite	sms	sul	cell	Non	ho	ricevuto	alcuna	mail,ma	comunque	domani
cambierò	la	password	Inviato	dal	mio	iPhone	utilizzando	Tapatalk	Si	ma	è	una	mail	ufficiale	di	Libero	che	gli	utenti	stanno	ricevendo	Non	credo	che	in	Libero	si	divertano	a	dire	che	c'è	stata	un'	intrusione	nel	loro	sistema...	sì	infatti,	ma	nella	mail	sono	molto	vaghi.	Potrebbe	voler	dire	tutto	o	nulla:	anche	non	essere	vero	niente	.	Quei	due	articoli
linkati	in	definitiva	hanno	solo	la	mail	citata	come	potenziale	prova	che	sia	successo	qualcosa.	...beh,sono	d'	accordo	con	ANDREMALES...	Oggi	non	ho	voglia	di	ri-cambiare	(per	la	terza/quarta	volta)	la	password:	voglio	vedere	se	ho	ancora	problemi	con	Libero...	Per	me,	un	po'	di	sadico	webterrorismo	lo	hanno	gia	creato	per	pararsi	le	p@lle	dei	loro
errori........	Non	so	se	c'entri	qualcosa	però	ieri	ho	ricevuto	su	un	altro	mio	indirizzo	mail	una	mail	proveniente	dal	mio	indirizzo	mail	di	Libero	e	con	destinatari	anche	altre	persone	a	cui	avevo	inviato	mail	da	Libero	contenente	un	link.	Mi	era	già	successo	anche	in	passato	pur	avendo	cambiato	password...	Inviato	dal	mio	SM-G800F	utilizzando
Tapatalk	Per	chi	ha	infostrada	verificare	anche	la	pw	di	accesso	all'area	clienti	a	volte	è	uguale	Per	il	recupero	pw,	forse	è	più	comoda	l'opzione	tramite	sms	sul	cell	Confermo	che	sono	due	password	differenti.	Credo	di	ricordarle	già	in	passato	avessero	chiesto	di	differenziarle.	Non	so	se	c'entri	qualcosa	però	ieri	ho	ricevuto	su	un	altro	mio	indirizzo
mail	una	mail	proveniente	dal	mio	indirizzo	mail	di	Libero	e	con	destinatari	anche	altre	persone	a	cui	avevo	inviato	mail	da	Libero	contenente	un	link.	Mi	era	già	successo	anche	in	passato	pur	avendo	cambiato	password...	Inviato	dal	mio	SM-G800F	utilizzando	Tapatalk	Ripeto	perchè	questo	punto	è	fondamentale:	se	usate	come	recupero	pw,	la
domanda/risposta	dovete	cambiare	anche	quella,	altrimenti	il	solo	cambio	pw	serve	a	poco.	comunque,	ogni	tanto	è	bene	cambiarla	(lo	faccio	regolarmente	per	gmail	e	hotmail)....	E'	da	ieri	che	provo	a	registrarmi	su	infinity:sembra	tutto	ok,arriva	la	mail	di	avvenuta	registrazione,ma	cliccando	sul	link	di	conferma	mi	riporta	all	pagina	iniziale	di
infinity,e	loggandomi	mi	dice	user	o	password	sbagliata.Come	mai?	Almeno	a	te	ti	fa	registrare	,	a	me	si	blocca	dopo	che	do	la	conferma	della	mail	e	della	password	Inviato	da	mio	iPhone	utilizzando	Tapatalk	E'	da	ieri	che	provo	a	registrarmi	su	infinity:sembra	tutto	ok,arriva	la	mail	di	avvenuta	registrazione,ma	cliccando	sul	link	di	conferma	mi	riporta
all	pagina	iniziale	di	infinity,e	loggandomi	mi	dice	user	o	password	sbagliata.Come	mai?	Invece	di	cliccare	sul	link	,	prova	a	copiarlo	e	incollarlo	direttamente	nella	barra	indirizzo	Nel	caso	contattali	tramite	web	chat	o	email	dal	sito	Infinity	Copiando	il	link	è	uguale.Adesso	ho	inviato	una	mail,spero	mi	rispondano	Anch'io	ho	avuto	il	tuo	stesso	identico
problema	e	già	ieri	ho	inviato	una	mail....dopo	un	po'	più	di	24	ore	mi	hanno	risposto	dicendomi	che	stavano	per	inviarmi	nuovamente	la	mail	di	conferma	che	non	ho	comunque	ancora	ricevuto,	però	in	ogni	caso	nel	frattempo	ho	utilizzato	un	account	gmail	col	quale	è	andato	tutto	a	buon	fine!!	niente,	pagina	di	registrazione,	metto	la	mail	,	la
password,.	clicco	su	conferma,	ma	resta	li	inchiodato	Che	browser	usi?	Prova	a	cancellare	cache	e	cookies	e	riprova	magari	domani	firefox,	cancellando	tutto	,	però	ha	funzionato	alla	grande	,	grazie	ercolino	.	Io	ho	risolto	con	un	altra	e-mail,ma	sempre	di	libero.Non	so	perchè	una	sì	e	l'altra	no.Comunque	va	bene	così,ne	basta	una	di	attivcazioni	Per	i
problemi	delle	email	stanno	lavorando	per	risolvere	il	prima	possibile	il	problema.	Alcune	potrebbero	finire	nella	cartella	spam	o	essere	rigettate	Io	non	riesco	ad	accedere	al	sito	infinitytv.it,	non	si	apre	la	pagina,	rimangono	sempre	al	centro	tre	punti	come	lampeggianti,	come	fare	per	registrarsi?	Che	browser	usi?	Prova	a	cancellare	cookies	e	cache
....mi	spiego	meglio:	da	2	giorni	sono	inconsapevolmente	la	causa	della	spedizione	di	e-mail	ad	alcuni	degli	indirizzi	che	avevo	in	rubrica	presso	Libero.In	8	anni	non	mi	era	mai	accaduto	che	arrivassero	ad	amici	o	altri	dei	messaggi	di	posta	elettronica	contenenti	link	che	rimandano	a	gioco	d'	azzardo	on-line	o	scemenze	del	genere...	Anche	al	mio
collega	Ciccio	sono	arrivati	da	alcuni	suoi	conoscenti,messaggi	simili.	Al	momento	ho	ricambiato	la	password	di	accesso	a	LiberoMail....ma	se	non	risolvo,	cancellerò	anche	la	rubrica.	Cosa	può	essere	accaduto?	E....	cosa	potrei	fare	per	risolvere	qualcosa	?	Grazie.	Se	la	posta	è	configurata	anche	sul	Pc	devi	verificare	di	non	aver	preso	qualche	virus
che	si	autoinvia	prelevando	gli	indirizzi	email	nella	rubrica	sul	Pc	...grazie	ERCOLINO,	gli	indirizzi	usati	sono	solo	nella	rubrica	dell'account	Libero.	La	scansione	con	Avast,	non	ha	dato	riscontri	negativi,	quindi	credo	che	qualche	furbastro	abbia	scovato	la	pw	di	LiberoMail	e	fatto	uso	degli	indirizzi	che	vi	trovava.	Non	ho	mai	risposto	a	Mail	sospette	o
visitato	strani	siti	dove,	ad	esempio,	si	chiedevano	i	miei	dati.....	Aggiungo:	non	uso	programmi	di	posta;	la	guardo	direttamente	nel	sito	di	Libero.	Qualcuno	ha	la	pwd	del	tuo	account.	Anche	ad	alcuni	amici	è	la	stessa	cosa,	e	tutti	su	Libero.	Quindi	penso	sia	un	baco	di	Libero,	oppure	lo	stesso	ha	fatto	qualcosa	di	strano.	Hai	XP	?	Qualcuno	ha	la	pwd
del	tuo	account.	Anche	ad	alcuni	amici	è	la	stessa	cosa,	e	tutti	su	Libero.	Quindi	penso	sia	un	baco	di	Libero,	oppure	lo	stesso	ha	fatto	qualcosa	di	strano.	Hai	XP	?	@	mosquito:	no,	ho	win	7	aggiornato,	Avast,	e	Zone	Alarm.	Ad	oggi	il	problema	non	si	è	più	presentato.	Nella	lista	delle	mail	inviate,	non	c'è	traccia	dei	messaggi	incriminati	In	rete	non	ho
trovato	discussionni	a	riguardo.	Non	colpevolizzarti	a	priori...	Sia	tu	che	i	tuoi	amici	potreste	essere	in	un	database	non	protetto,	che	è	stato	"consultato"	da	qualcuno	e	che	ha	finto	la	provenienza	del	suo	spam	da	alcuni	indirizzzi...	Quindi	la	tua	casella	potrebbe	essere	in	realtà	inviolata.	...è	un'	ipotesi	valida	anche	questa...	grazie.	In	rete	non	ho
trovato	discussionni	a	riguardo.	Cerca	"libero	email	inviate	da	sole"	trovi	altre	discussioni...	E'	capitato	anche	ad	altri	utenti	tutti	con	libero	Le	email	non	partono	dalla	tua	casella	di	posta	ma	sono	inviate	riproducendo	il	tuo	indirizzo	(email	spoofing).	Molto	probabilmente	aprendo	qualche	spam	si	sono	imposessati	anche	dei	tuoi	contatti.	Purtroppo
anche	cambiando	pw	non	risolvi.	Cerca	"libero	email	inviate	da	sole"	trovi	altre	discussioni...	E'	capitato	anche	ad	altri	utenti	tutti	con	libero	Le	email	non	partono	dalla	tua	casella	di	posta	ma	sono	inviate	riproducendo	il	tuo	indirizzo	(email	spoofing).	Molto	probabilmente	aprendo	qualche	spam	si	sono	imposessati	anche	dei	tuoi	contatti.	Purtroppo
anche	cambiando	pw	non	risolvi.	Grazie,	bobbys,	ho	visto	che	contro	lo	spoofing,	c'è	poco	da	fare...	Registrato	20	Giugno	2007	Messaggi	275	buon	giorno	a	tutti.da	oltre	una	settimana	non	riesco	a	entrare	neel'mail:ho	come	indirizzo	di	posta	inwind.mi	da	errore	di	password.non	riesco	a	contattare	l'assistenza.non	so	come	fare,ho	email	importanti	da
leggere.qualcuno	del	forum	ha	x	caso	la	stesso	problema?qualcuno	puo'	consigliarmi?grazie	a	tutti	Registrato	18	Febbraio	2002	Messaggi	16.975	buon	giorno	a	tutti.da	oltre	una	settimana	non	riesco	a	entrare	neel'mail:ho	come	indirizzo	di	posta	inwind.mi	da	errore	di	password.non	riesco	a	contattare	l'assistenza.non	so	come	fare,ho	email	importanti
da	leggere.qualcuno	del	forum	ha	x	caso	la	stesso	problema?qualcuno	puo'	consigliarmi?grazie	a	tutti	stai	usando	un	client	di	posta	o	hai	il	problema	anche	tramite	accesso	web	?	Registrato	20	Giugno	2007	Messaggi	275	la	mia	pagina	iniziale	e'	libero.vado	su	mail.scrivo	user	e	pass	come	faccio	da	anni,e	mi	da	pass	incorretta.se	provo	a	entrare	con
libero.it,va	bene(la	pass	e'	la	stessa	di	inwind)	Registrato	20	Giugno	2007	Messaggi	275	i	dati	che	inserisco	sono	corretti.e'	un	problema	del	sito.sicuro	al	cento	x	cento.ti	ringrazio	x	l'aiuto.stasera	mi	ricollego	qui	x	vedere	se	hai	qualche	altro	consiglio.ora	devo	uscire.grazie	mille	ancora,spero	proprio	di	risolvere.ciao	Devi	accedere	o	registrarti	per
poter	rispondere.	Presente	Mi	manca,	fra	le	altre...	solo	per	vedere	l'effetto	che	fa'	A	proposito	riattivato	il	servizio	nuove	registrazioni	ma	il	suffisso	@blu.it	che	propone	oltre	a	@libero.it	da	dove	salta	fuori	Da	quando	come	InWind	rilevarono	quel	gestore	telefonico	_	BLU_	e	relativi	account	Come	posta	è	meglio	google	o	outlook?	Direi	di	aprire	un	3d
a	parte	per	il	tuo	quesito,	Poi	sarebbe	meglio	specificare	cosa	intendi	con	'è	meglio'.	Presente	Mi	manca,	fra	le	altre...	solo	per	vedere	l'effetto	che	fa'	A	proposito	riattivato	il	servizio	nuove	registrazioni	ma	il	suffisso	@blu.it	che	propone	oltre	a	@libero.it	da	dove	salta	fuori	Gli	account	di	Italiaonline	sono.	@libero.it	@iol.it	@blu.it	@inwind.it
@virgilio.it	(prima	era	sotto	Telecom)	Non	ricordo	se	c'era	anche	@giallo.it	Riprenderà	mai	a	funzionare	Libero	su	client	di	posta?	A	me	da	client	mail	di	iPhone	ancora	continua	a	dare	una	marea	di	errori	pur	avendo	configurato	l’account	seguendo	le	indicazioni	su	aiuto.libero.it	Non	parte	ne	in	pop	ne	in	imap.	Avete	consigli	da	darmi	o	anche	a	voi
non	funziona?	Riprenderà	mai	a	funzionare	Libero	su	client	di	posta?	A	me	da	client	mail	di	iPhone	ancora	continua	a	dare	una	marea	di	errori	pur	avendo	configurato	l’account	seguendo	le	indicazioni	su	aiuto.libero.it	Non	parte	ne	in	pop	ne	in	imap.	Avete	consigli	da	darmi	o	anche	a	voi	non	funziona?	è	la	prima	lamentela	che	leggo	da	2	giorni	dopo
che	sembra	tornata	a	funzionare,	ma	non	so	sulle	app	ecc.	Forse	non	hanno	ripristinato	ancora	tutti	gli	account,	devi	solo	aspettare	o	prova	a	chiamare	quel	numero	verde.	è	la	prima	lamentela	che	leggo	da	2	giorni	dopo	che	sembra	tornata	a	funzionare,	ma	non	so	sulle	app	ecc.	Forse	non	hanno	ripristinato	ancora	tutti	gli	account,	devi	solo	aspettare
o	prova	a	chiamare	quel	numero	verde.	Da	iPhone	ho	riprovato	di	nuovo	ora	a	configurarla	e	mi	esce	questo	errore:	Non	sono	state	fornite	password	per	"Libero".	Vai	alle	impostazioni	dell'account	di	Mail	e	inseriscine	una.	Premendo	su	ok,	ovviamente	il	campo	password	è	compilato	in	quanto	me	l'ha	chiesta	già	prima	la	password	e	anche	se	la
riscrivo	nuovamente	sia	impostando	il	server	imap	o	pop	corretto	mi	da	lo	stesso	errore.	Con	la	stessa	password	entro	regolarmente	da	webmail.	Qualcuno	che	ha	un	iPhone	e	un	account	Libero	può	provare	a	verificare?	mi	consta	che	persistono	i	problemi	su	ios	mentre	su	android	già	da	qualche	giorno	problema	rientrato	OK,	meglio	così...dal	26
riapertura?	vabbè	a	me	funzionava	almeno	dal	client	dal	30	gennaio	e	dal	28	su	webmail.	I	ristori	a	quelli	che	pagavano	immagino.	Buongiorno.	A	me	Virgilio	(a	pagamento...)	funziona	regolarmente.	Però	non	mi	sono	arrivate	le	mail	di	quella	fatidica	settimana.	Come	si	fa?	Page	2	A	me	ADESSO	da	pc	risulta	nuovamente	inaccessibile	Ultima	modifica:
3	Febbraio	2023	da	web	non	si	riesce	ad	entrare	nuovamente	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Solita	banalità....il	tema	è	quando	devi	scrivere	a	soggetti	rilevanti	(amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari)	che
hanno	quella	tipologia	di	mail	e	provider.	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Ho	un'email	'spazzatura'	con	loro	ma	quasi	quasi.....	visto	che	invece	di	usarla	come	spazzatura	mi	arriva	a	go	go......	Faccio	che	cancellare	l'account,	con	la	loro	procedura	e	via.	E	amministratori	di	condominio,	agenti
immobiliari	usano	Libero	Mail?	Per	chi	ha	bisogno	di	usare	Email	per	lavoro,	non	si	rivolge	certo	a	Libero	Mail.	Forse	è	meglio	una	Pec	in	quei	casi.	(Non	quella	di	Libero	però)	Io	ho	già	aperto	altre	mail	con	gmail	ma	ho	da	anni	siti	e	tutto	registrato	con	le	mail	di	libero	e	ci	vuole	tempo	Ma	certo,	non	devi	fare	tutto	in	fretta,	però	intanto	predisponi
una	alternativa.	Ultima	modifica:	3	Febbraio	2023	E	amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari	usano	Libero	Mail?	Per	chi	ha	bisogno	di	usare	Email	per	lavoro,	non	si	rivolge	certo	a	Libero	Mail.	Forse	è	meglio	una	Pec	in	quei	casi.	(Non	quella	di	Libero	però)	Ma	certo,	non	devi	fare	tutto	in	fretta,	però	intanto	predisponi	una	alternativa.
Saranno	affari	loro	e	non	tuoi	o	miei....se	tu	non	hai	necessità	buon	per	te,	ma	irridere	gli	altri	utenti	non	è	bella	cosa.	Fine	OT.	EDIT	adesso	pare	funzionare	Saranno	affari	loro	e	non	tuoi	o	miei....se	tu	non	hai	necessità	buon	per	te,	ma	irridere	gli	altri	utenti	non	è	bella	cosa.	Fine	OT.	Ma	quale	irridere?!	Lo	hanno	capito	bene	gli	Utenti	che	hanno	una
casella	di	Posta	a	pagamento	con	Libero	mail,	se	Italiaonline	è	un	Provider	serio	o	no.	Ma	quale	irridere?!	Lo	hanno	capito	bene	gli	Utenti	che	hanno	una	casella	di	Posta	a	pagamento	con	Libero	mail,	se	Italiaonline	è	un	Provider	serio	o	no.	Io	ho	il	mio	indirizzo	mail	con	loro	da	20	anni	esatti	e,	prima	di	quest'ultimo	periodo,	non	ho	MAI	avuto
problemi.	Sarà	decisione	della	persona	se	continuare	(quindi	dargli	fiducia	come	avvenuto	in	tutti	questi	anni)	o	meno.	Non	battibecchiamo	per	queste	cose	Io	ho	il	mio	indirizzo	mail	con	loro	da	20	anni	esatti	e,	prima	di	quest'ultimo	periodo,	non	ho	MAI	avuto	problemi.	La	gente	ha	la	memoria	corta,	anno	2016	-	Sottratto	il	database	completo	degli
utenti	con	tanto	di	password...,	Italiaonline	consiglia	di	cambiare	subito	le	Credenziali	d'accesso.	Comunque,	l’altra	settimana	molte	persone	hanno	avuto	problemi,	e	per	chi	usa	le	Email	per	lavoro	non	può	permettersi	di	restare	una	settimana	disconnesso!	Si	fa	presto	a	rovinarsi	la	reputazione.	Non	sono	spiritoso,	sono	realista.	La	gente	ha	la
memoria	corta,	anno	2016	-	Sottratto	il	database	completo	degli	utenti	con	tanto	di	password...,	Italiaonline	consiglia	di	cambiare	subito	le	Credenziali	d'accesso.	Comunque,	l’altra	settimana	molte	persone	hanno	avuto	problemi,	e	per	chi	usa	le	Email	per	lavoro	non	può	permettersi	di	restare	una	settimana	disconnesso!	Si	fa	presto	a	rovinarsi	la
reputazione.	Non	sono	spiritoso,	sono	realista.	A	me	personalmente	non	hanno	sottratto	nulla,	avendo	la	stessa	psw	da	almeno	10	anni.	Comunque	buon	per	Te	che	usi	felicemente	altro	provider	Uso	l'account	Libero	da	23	anni	e	non	ho	mai	avuto	problemi.	Ha	sempre	funzionato	benissimo.	Pure	avrò	la	stessa	psw	almeno	da	10	anni.	Ma	infatti	ora	è
capitata	sta	cosa,	ma	non	mi	risulta	che	ci	siano	stati	negli	anni	passati,	problemi	con	la	ricezione	e	invio	email.	Ovvio	che	chi	la	usa	per	lavoro	diventa	pesante	un	disservizio	del	genere	Page	3	Ma	anch’io	non	ho	mai	avuto	problemi	di	invio-ricezione	in	20	anni	con	la	Email	di	Libero.	Però	la	uso	come	email	'spazzatura'	e	come	me	molti	altri.	Non
lascerei	mai	la	mia	Email	principale	su	un	Provider	che	stato	"bucato"	più	volte	negli	anni.	Poi	ognuno	ovviamente	fa	come	vuole.	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un
Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?	io	sì,	sulla	scorta	di	vent'anni	di	servizio	senza	problemi,	dò	ancora	fiducia	a	Libero.	E'	vero	c'è	stato	un	incidente	gravissimo,	e	io	sono	stato	tra	quelli	che	ha	scritto	post	arrabbiati.	Ma	proprio	in	questo	momento	voglio	dare	fiducia	ad	una	realtà	che	ha	ancora	qualcosa	di	italiano	e	a	tutti	quelli	(italiani)
che	ci	lavorano.	Ma	anch’io	non	ho	mai	avuto	problemi	di	invio-ricezione	in	20	anni	con	la	Email	di	Libero.	Però	la	uso	come	email	'spazzatura'	e	come	me	molti	altri.	Non	lascerei	mai	la	mia	Email	principale	su	un	Provider	che	stato	"bucato"	più	volte	negli	anni.	Poi	ognuno	ovviamente	fa	come	vuole.	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad
un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?	A	me	sinceramente	piace	la	veste	grafica	della	mail	di	Libero	che	trovo	molto	ordinata	ed	intuitiva.	Poi	è	chiaro	che	adesso	ho	tolto	alcuni	riferimenti	nei	contatti	a	cui	ho	chiesto	di	scrivermi	sulla	mail	di	Alice	(che	graficamente	mi	piace	meno).	io	sì,	sulla	scorta	di
vent'anni	di	servizio	senza	problemi,	dò	ancora	fiducia	a	Libero.	E'	vero	c'è	stato	un	incidente	gravissimo,	e	io	sono	stato	tra	quelli	che	ha	scritto	post	arrabbiati.	Sulla	tua	risposta	ero	sicuro.	Ma	proprio	in	questo	momento	voglio	dare	fiducia	ad	una	realtà	che	ha	ancora	qualcosa	di	italiano	e	a	tutti	quelli	(italiani)	che	ci	lavorano.	Ma	non	ho	mica	detto
che	perché	io	(lato	sicurezza)	preferisco	altro,	che	chiudano	baracca,	di	clienti	nuovi	ovviamente	continueranno	a	trovarli.	A	me	sinceramente	piace	la	veste	grafica	della	mail	di	Libero	che	trovo	molto	ordinata	ed	intuitiva.	Poi	è	chiaro	che	adesso	ho	tolto	alcuni	riferimenti	nei	contatti	a	cui	ho	chiesto	di	scrivermi	sulla	mail	di	Alice	(che	graficamente
mi	piace	meno).	A	me	piace	anche	l'App	per	Android,	molto	più	veloce	e	reattiva	a	confronto	della	Webmail,	almeno	da	me.	Vedi	caro	Biscuo,	dalle	mie	parti	si	dice:	"è	il	tono	che	fa	la	musica".	Se	tu	scrivi:	"In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?"	in	realtà	stai	dicendo:	"secondo
me,	dopo	quello	che	è	successo,	meglio	rivolgersi	altrove".	Per	lo	meno	io	capisco	così.	Vedi	caro	Biscuo,	dalle	mie	parti	si	dice:	"è	il	tono	che	fa	la	musica".	Se	tu	scrivi:	"In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?"	in	realtà	stai	dicendo:	"secondo	me,	dopo	quello	che	è	successo,
meglio	rivolgersi	altrove".	Per	lo	meno	io	capisco	così.	Guarda	che	io	ho	sempre	parlato	di	Email	principale,	che	non	farei	mai	con	Libero	Mail.	Come	Email	alternativa	si	può	tranquillamente	fare,	ed	infatti	ce	l'ho	da	20	anni.	Finalmente	mi	é	arrivata	una	email	questa	mattina.	Ma	sicuri	che	non	se	ne	sono	perse	per	strade	altre	durante	il	black	out?	ma
è	meglio	usare	email	di	samsung	app	o	quello	di	libero?	però	mi	sono	mandato	2	email	sono	arrivati	dopo	1	ora	Problemi	webmail	Libero	Vi	risulta	che	ci	sono	problemi	nel	ricevere	email	da	app	libero?	Lo	sto	riscontrando	adesso.	Ho	visto	che	sembrano	esserci	alcuni	problemi.	Ho	visto	una	notifica	email	del	nostro	forum	ferma	in	coda	perchè	il	server
SMTP	non	ha	risposto.	Dipende	da	chi	ha	le	notifiche	attive	sul	forum.	Comunque	sulla	pagina	Twitter	di	libero,	segnalano	problemi	Chissà	quando	riusciranno	a	risolvere	il	problema.	da	Virgilio	le	notifiche	di	Twitter	sono	arrivate	stamane	da	ieri,	10-16	ore	dopo!	colpa	di	chi?	Page	4	Problemi	webmail	Libero	Continuo	a	non	ricevere	email	su	libero.
Aggiornamento.	Pare	che	i	problemi	riguardino	l’arrivo	delle	email	libero	sull’applicazione	libero	mail	di	iOS.	Ultima	modifica:	6	Febbraio	2023	Ricevuta	mail	da	Libero	con	le	scuse	(vabbè)	e	con	il	ristoro:	6	mesi	gratis	di	Mail	Plus	(a	cui	ovviamente	ero	già	abbonato).	Un	po'	strano	che	non	vengano	concessi	in	automatico,	ma	occorre	farne	richiesta
cliccando	l'apposito	tasto.	Sarà	un	modo	per	dire	che	si	rinuncia	a	richiedere	ulteriori	risarcimenti.	Ultima	modifica:	9	Febbraio	2023	io	da	Virgilio	gratis...	con	questo	testo:	Ci	sono	anche	buone	notizie.	La	prima	è	che	ci	leggi.	La	seconda	è	che	oltre	alle	scuse	ti	regaliamo	il	20%	di	spazio	in	più	sulla	tua	mail,	per	sempre.	La	terza	è	che	l'attivazione
dell'omaggio	è	automatica.	Grazie	per	la	pazienza.	E'	arrivata	anche	a	me.	La	mia	è	piccolina,	è	da	1Gb,	ma	mi	basta	a	mi	avanza	perche	ne	faccio	uso	quotidinao	"solo	testo".	Vediamo	se	diventerà	da	1,2.	Virgilio	di	norma	sono	3	giga	di	spazio,	di	posta	normale	quanti	mesi	o	anni	o	numero	mail	servono	per	riempire	la	casella?	Virgilio	di	norma	sono	3
giga	di	spazio,	di	posta	normale	quanti	mesi	o	anni	o	numero	mail	servono	per	riempire	la	casella?	Se	guardo	la	mia,	Virgilio	Mail	3Gb,	dopo	15	anni	è	quasi	piena.	Quei	0.6	Gb	sono	capitati	a	fagiolo,	così	rimando	le	operazioni	di	"grossa	pulizia".	Chissà	se	aumenteranno	anche	lo	spazio	di	Virgilio	drive.	Se	guardo	la	mia,	Virgilio	Mail	3Gb,	dopo	15
anni	è	quasi	piena.	Quei	0.6	Gb	sono	capitati	a	fagiolo,	così	rimando	le	operazioni	di	"grossa	pulizia".	Chissà	se	aumenteranno	anche	lo	spazio	di	Virgilio	drive.	Non	hai	mai	cancellato	la	posta	in	15	anni?	Quella	che	leggo	e	non	mi	serve	la	cancello.	L'altra	la	accumulo,	poi,	ogni	tanto,	la	cancello	se	non	imposto	il	client	sul	pc	a	lasciarne	una	copia	sul
server,	la	scarica	e	viene	rimossa	dalla	casella,	poi	sul	pc	con	comodo	posso	leggere	o	scartare	le	varie	mail	di	più	account.	Quella	che	leggo	e	non	mi	serve	la	cancello.	L'altra	la	accumulo,	poi,	ogni	tanto,	la	cancello	Consiglio	(non	richiesto)	di	scaricare	le	mail	piu	vecchie	su	pc	e	archiviarle.	Ho	fatto	così	su	una	casella	libero	e	ora	la	navigazione	nelle
varie	sezioni	e	l'apertura	delle	mail	è	più	veloce.	Avevo	circa	650	mega	di	casella	e	ne	ho	tolti	un	400.	Consiglio	(non	richiesto)	di	scaricare	le	mail	piu	vecchie	su	pc	e	archiviarle.	Ho	fatto	così	su	una	casella	libero	e	ora	la	navigazione	nelle	varie	sezioni	e	l'apertura	delle	mail	è	più	veloce.	Avevo	circa	650	mega	di	casella	e	ne	ho	tolti	un	400.	Oramai
faccio	tutto	da	web	browser,	non	utilizzo	gli	e-mail	client.	In	caso	di	necessità,	onde	evitare	ot,	e	se	non	ci	sono	altre	discussuoni	in	cui	accodarsi,	aprite	una	discussione	Su	Virgilio	per	farsi	perdonare	regalano	6	mesi	di	estensione	gratuita	di	Virgilio	Mailplus.	Qualcuno	ha	già	avuto	l'aumento	di	spazio	promesso?	Page	5	Nel	mio	caso	hanno	detto	che
avrebbero	aumentato	lo	spazio	entro	4	settimane,	tempo	che	non	è	ancora	passato.	figurati	a	me	da	1	a	1,2	ma	tanto	la	uso	per	mail	solo	testo	per	cui	è	pure	grande...	Ricevuta	mail	da	Libero	con	le	scuse	(vabbè)	e	con	il	ristoro:	6	mesi	gratis	di	Mail	Plus	(a	cui	ovviamente	ero	già	abbonato).	Un	po'	strano	che	non	vengano	concessi	in	automatico,	ma
occorre	farne	richiesta	cliccando	l'apposito	tasto.	Sarà	un	modo	per	dire	che	si	rinuncia	a	richiedere	ulteriori	risarcimenti.	Aggiornamento	di	poco	fa:	L’estensione	gratuita	di	6	mesi	del	tuo	abbonamento	è	da	oggi	attiva.	Puoi	controllare	in	ogni	momento	lo	status	del	tuo	abbonamento	dalla	tua	Area	Clienti.	Grazie	per	la	tua	fiducia.	A	me	ogni	tanto
Virgilio	da	client	scarica	la	posta	ma	delle	volte	ci	mette	minuti	a	cancellare	la	posta	sul	server	come	da	impostazioni	invece	che	farlo	subito	dopo,	resta	in	sospeso	l'operazione.	Ho	guardato	adesso	su	webmail	ed	è	ancora	3	giga	la	quota	mail,	ma	stranamente	ci	sono	circa	30	mail	mai	scaricate!	dal	2	febbraio	ad	oggi,	tranne	una	le	altre	sono	tutte
notifiche	di	Twitter,	perchè	cavolo	non	le	scarica?	PS:	le	mostra	sul	web	come	già	lette	e	se	provo	a	impostare	da	leggere	non	succede	niente	e	non	le	scarica	sul	client,	ancora	non	è	affidabile	sto	servizio	email.	Ultima	modifica:	2	Marzo	2023	Arrivata	mail	con	aumento	spazio	del	20%	da	oggi.	Libero	mail	si	anche	su	Virgilio,	ma	il	problema	come
avevo	detto	che	non	scarica	tutte	le	email!	ancora	trovo	alcune	notiche	di	twitter	e	usando	2	diversi	client	rimangono	la!	le	email	risultano	lette	e	ovvio	non	le	ho	lette	da	nessuna	parte!	ma	di	questo	problema	me	ne	sono	accorto	da	quando	c'è	stato	il	lungo	guasto,	quando	è	tornato	attivo	trovando	email	anche	di	1-2	anni	fa	rimaste	sulla	webmail	mai
scaricate,	e	non	sono	messe	come	spam.	Che	cavolo!	PS:	Ho	notato	se	scarico	la	posta	e	la	lascio	sul	server	viene	flaggata	come	letta,	non	più	in	grassetto,	ma	questa	cosa	la	faccio	raramente	e	non	certo	con	le	recenti	email	che	risultano	lette.	Ultima	modifica:	3	Marzo	2023	Arrivata	mail	con	aumento	spazio	del	20%	da	oggi.	Libero	mail	Anche	a	me,
ma	non	me	ne	faccio	nulla	perché	scarico	sempre	la	posta	in	locale	e	non	lascio	nulla	sui	server	per	lungo	tempo.	Piuttosto	mi	rode	che	negli	8	giorni	di	blackout	siano	andate	perse	irrimediabilmente	mail	importanti	(es.	la	ricevuta	di	un	bollo	auto,	nella	mia	regione	non	esistono	servizi	automatici	convenzionati	per	richiederne	una	copia)	e	che	non	sia
ancora	riuscito	a	cambiare	le	e-mail	di	recapito	bollette	per	inadeguatezza	informatica	del	gestore	gas/acqua,	bollette	che	purtroppo	continuano	ad	arrivare	su	Libero.	Anche	a	me,	ma	non	me	ne	faccio	nulla	perché	scarico	sempre	la	posta	in	locale	e	non	lascio	nulla	sui	server	per	lungo	tempo.	Piuttosto	mi	rode	che	negli	8	giorni	di	blackout	siano
andate	perse	irrimediabilmente	mail	importanti	(es.	la	ricevuta	di	un	bollo	auto,	nella	mia	regione	non	esistono	servizi	automatici	convenzionati	per	richiederne	una	copia)	e	che	non	sia	ancora	riuscito	a	cambiare	le	e-mail	di	recapito	bollette	per	inadeguatezza	informatica	del	gestore	gas/acqua,	bollette	che	purtroppo	continuano	ad	arrivare	su	Libero.
alla	faccia	della	tecnologia...incompetenza	o	è	solo	ridicolo?	alla	faccia	della	tecnologia...incompetenza	o	è	solo	ridicolo?	lascio	giudicare	a	chi	legge...	per	gas/acqua	si	tratta	di	una	delle	più	grosse	multiutility	a	livello	nazionale:	ho	chiamato	l'assistenza	per	ben	due	volte,	hanno	riconosciuto	il	problema	e	l'impossibilità	di	effettuare	la	modifica	in
autonomia	dall'area	personale,	hanno	aperto	un	ticket	giurandomi	che	sarebbe	stata	solo	questione	di	ore...	la	seconda	volta	il	ticket	risultava	già	aperto	e	hanno	inoltrato	sollecito	al	reparto	tecnico	informatico...	tant'è,	sono	passate	settimane	e	niente.	per	il	bollo,	essendo	solo	il	pagatore	e	non	l'intestatario	del	veicolo	non	posso	nemmeno	passare
alla	delegazione	Aci	e	richiederne	una	copia...	deve	andare	per	forza	di	persona	l'intestatario,	che	ovviamente	ha	altro	da	fare	e/o	non	può	o	non	ne	ha	voglia.	Questa	è	l'Italia	informatica	del	2023,	poi	non	lamentiamoci	dei	blackout	di	Libero...	scusate	gli	OT.	Ricevuto	oggi	la	mail	che	mi	annuncia	un	incremento	del	20%	dello	spazio.	Ho	verificato	ed	è
avvenuto.	Siccome	non	posso	rispondere	a	quella	mail	che	è	prodotta	da	un	sistema	automatico,	ringrazio	Libero	da	qui.	Mi	esce	la	scritta:Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	Posso	stare	tranquillo	o	siamo	di	nuovo	ad	un	blocco	di	libero
email??	Speriamo	non	sia	una	cosa	grossa	e	grave	come	sei	mesi	fa.	Nel	caso,	sarebbe	la	fine	di	liberomail.	Un	conto	è	un	disservizio	limitato	alla	notte,	altro	è	durante	il	giorno.	Io	da	stamattina	invece	ho	problemi	con	virgilio,Thunderbird	non	scarica	nulla	e'	come	se	non	ho	inserito	l'account	virgilio	nessun	errore,nulla	non	lo	vede	proprio,se	vado	da
web	tutto	ok,come	mai?	Non	è	la	prima	volta	che	un	servizio	funziona	solo	web.	Come	mai?	Solo	i	loro	tecnici	lo	sanno.	Page	6	Un	consiglio,fatevi	una	seconda	casella	postale	diversa	da	libero	diciamo	di	"backup"	per	essere	tranquilli	anche	se	risolveranno.	Che	brutta	storia,	mi	sembra	la	replica	di	un	film	già	visto.	Da	thunderbird	la	mail	non	risponde,
e	da	rete	non	accedo	né	alla	posta	e	peggio	ancora	al	mio	spazio	FTP	Qualcosa	si	sta	riprendendo.	La	sezione	FTP	è	ritornata	operativa.	La	mail	ancora	no.	Stavolta	però	mi	sa	che	qualcuno	sia	sui	carboni	ardenti...	In	questo	momento	non	mi	entra	nel	sito.	Anche	a	me	la	webmail	non	va.	Eccheccappero!	Due	disservizi	in	un	anno.	Stavolta	se	va	per	le
lunghe	cambio	email.Non	si	puo'	avere	un	disservizio	del	genere.Su	app.da	smatphone	si	apre	la	home	page	e	arrivate	regolarmente	2	email.Quello	che	stanno	combinando	lo	sanno	solo	loro.	Stavolta	se	va	per	le	lunghe	cambio	email.Non	si	puo'	avere	un	disservizio	del	genere.Su	app.da	smatphone	si	apre	la	home	page	e	arrivate	regolarmente	2
email.Quello	che	stanno	combinando	lo	sanno	solo	loro.	Idem,	un	problema	lo	sopporto,	ma	se	diventa	una	costante	mi	sa	che	"risveglio"	la	mia	casella	Alice	mail.	Sto	utilizzando	Virgilio	come	mail	principale,	ma,	se	mi	perde	delle	mail	importanti,	come	la	volta	scorsa,	la	utilizzo	solo	per	le	cose	meno	importanti.	Intanto	su	browser	firefox	non	entra	e
su	edge	esce	la	scritta"Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi."E	meno	male	che	si	devono	evolvere.	meno	male	avevo	convertito	tutte	le	mail	libero	in	gmail	Ultima	modifica	di	un	moderatore:	14	Giugno	2023	Il	problema	di	cambiare	email,e
che	molti	servizi	ti	rimandano	all'email	non	funzionate	per	poi	cambiarla.In	questi	casi	come	si	fa	a	cambiare	email??	Ora	blocco	anche	per	me	sia	per	Libero	che	Virgilio	Meno	male	che	avevo	aperto	tutte	le	mail	con	libero	su	gmail.	Azz	Vianello	dai	potevi	concedermelo	Quindi	mi	confermate	che	non	funziona	neanche	Virgilio?	Io	ho	provato	ad	aprire
l'app	e	mi	si	apre.	Più	tardi	forse	dovrei	mandare	una	mail,	ma	se	mi	confermate	che	non	funziona	allora	non	provo	neanche...	In	questo	momento	funziona	tutto.Vediamo	se	dura	o	se	i	lavori	sono	ancora	in	corso.	Page	7	A	me	arrivano	le	notifiche	(Android)	delle	nuove	email	consegnate	in	casella,	ma	poi	non	riesce	a	scaricarle.	Diciamo	che	ALMENO
pare	che	non	stiano	andando	perse	come	la	scorsa	volta….	In	ogni	caso	oggi	anche	Tin	e	Alice	ogni	tanto	qualche	problemi	di	connessione	da	client	di	posta	A	me	ha	ripreso	a	funzionare.	Prima	ha	ripreso	via	web	e	adesso	pure	thunderbird.	Meno	male...	chissà	che	brutto	momento	hanno	passato.	adesso	ho	problemi	con	Virgilio	dal	client,	a	volte
fallisce	l'autenticazione.	A	me	ha	ripreso	a	funzionare.	Prima	ha	ripreso	via	web	e	adesso	pure	thunderbird.	Meno	male...	chissà	che	brutto	momento	hanno	passato.	Comunque,	questo	fattore	negativo	da	parte	di	Libero	è	davvero	noioso,	non	è	neanche	semplice	nei	vari	portali	di	vari	servizi	(ovviamente	per	alcuni	è	possibile)	cambiare	indirizzo	e-
mail.	Stamattina	non	funziona,esce	la	scritta:Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	E	meno	male	che	era	un	problema	risolvibile	in	breve	tempo.Sto	incominciando	a	migrare	tutto	su	altra	email.	Virgilio	lento	e	non	carica,	credo	di	vedere	la	cache	del
browser	quando	entra.	Email	ferme	a	ieri	sera,	anche	da	client.	Conviene	migrare,	appena	funziona	fare	subito	il	cambio	email	sugli	account	più	importanti.	Virgilio	lento	e	non	carica,	credo	di	vedere	la	cache	del	browser	quando	entra.	Email	ferme	a	ieri	sera,	anche	da	client.	Conviene	migrare,	appena	funziona	fare	subito	il	cambio	email	sugli
account	più	importanti.	Si,non	se	ne	più	di	questi	disservizi.	Confermo.	Purtroppo	siamo	da	capo.	Ma	che	stanno	facendo?	Almeno	avessero	il	coraggio	di	dire	come	stanno	le	cose.	Niente	aggiornamento	evolutivo	ora	compare	questo	messaggio:	il	servizio	Virgilio	Mail	è	temporaneamente	non	disponibile.	Stiamo	lavorando	per	ripristinarlo	nel	più
breve	tempo	possibile.	Ci	scusiamo	per	il	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	Lo	staff	di	Virgilio	Lo	stesso	per	Libero.	Solito	messaggio	generico.	Il	messaggio	avrebbe	dovuto	essere	questo:	"Stiamo	prendendo	a	calci	nel	cvlo	i	responsabili	del	disservizio.	Nel	frattempo,	se	qualcuno	è	in	grado	di	gestire	un	server	mail,	invii	il	suo	curriculum."
Nuovo	messaggio	Nella	notte	tra	il	13	e	il	14	giugno	si	è	svolto	un	intervento	programmato	di	manutenzione	evolutiva	di	Virgilio	Mail,	riguardante	le	caselle	di	posta	e	i	servizi	ad	esse	collegati.	L’intervento	ha	richiesto	più	tempo	del	previsto	e	il	servizio	è	stato	gradualmente	riattivato	in	tarda	mattinata,	mentre	nel	primo	pomeriggio	tutti	gli	utenti
hanno	potuto	tornare	ad	accedere	alle	proprie	caselle	di	posta	nelle	loro	piene	funzionalità.	Purtroppo	nelle	ultime	ore	si	sono	presentate	instabilità	all’infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringono	a	una	sospensione	temporanea	del	servizio.	I	nostri	tecnici	stanno	lavorando	24	ore	su	24	per	riportare	il	servizio	alla	consueta	piena	funzionalità	nel	minimo
tempo	possibile.	Terremo	aggiornati	i	nostri	utenti	in	tempo	reale	attraverso	tutti	i	nostri	canali	digitali.	Ringraziamo	per	la	pazienza	e	ci	scusiamo	per	il	disagio	arrecato.	Per	ulteriori	informazioni,	i	nostri	utenti	possono	fare	riferimento	al	numero	02-83	90	55	21.	E	io	che	avevo	pure	sottoscritto	la	Mail	Plus	a	pagamento	pensando	di	avere	qualche
garanzia	di	funzionamento	in	più..	bravo	pirla!	Il	problema	sono	le	decine	di	siti,	app	e	account	vari	che	hanno	la	mail	come	username...	a	fare	una	migrazione	completa	ci	vogliono	mesi	e	non	è	nemmeno	detto	di	riuscirci	al	100%.	Però	si	potrebbe	iniziare	dai	più	importanti	(banche,	ecc.)	e	piano	piano	estendere.	Non	vorrei	andare	OT,	ma	chiedo:
pensando	a	un'alternativa,	ha	senso	spendere	qualcosa	per	essere	un	minimo	tutelati	o,	visto	appunto	l'esperienza	di	Libero,	non	ne	vale	la	pena?	E	io	che	avevo	pure	sottoscritto	la	Mail	Plus	a	pagamento	pensando	di	avere	qualche	garanzia	di	funzionamento	in	più..	bravo	pirla!	Il	problema	sono	le	decine	di	siti,	app	e	account	vari	che	hanno	la	mail
come	username...	a	fare	una	migrazione	completa	ci	vogliono	mesi	e	non	è	nemmeno	detto	di	riuscirci	al	100%.	Però	si	potrebbe	iniziare	dai	più	importanti	(banche,	ecc.)	e	piano	piano	estendere.	Non	vorrei	andare	OT,	ma	chiedo:	pensando	a	un'alternativa,	ha	senso	spendere	qualcosa	per	essere	un	minimo	tutelati	o,	visto	appunto	l'esperienza	di
Libero,	non	ne	vale	la	pena?	Gmail	va	più	che	bene.	Page	8	Ad	eccezione	dei	paranoici,	dei	no-qualunque	cosa	e	dei	-isti	vari,	quoto	Va	alla	grande	e	non	dà	alcun	problema	Sembra	abbia	ripreso	a	funzionare.	Sul	sito	hanno	tolto	la	pagina	di	avviso	Non	sarebbe	il	caso,	ora	che	funziona,	di	migrare	tutti	gli	account	che	come	username	hanno	l'indirizzo
mail	verso	altro	fornitore?	Non	sarebbe	il	caso,	ora	che	funziona,	di	migrare	tutti	gli	account	che	come	username	hanno	l'indirizzo	mail	verso	altro	fornitore?	Ma	non	è	così	facile…	mica	tutti	i	siti	consentono	di	cambiare	la	username	e	non	sempre	si	può	aprire	un	nuovo	account	…	Da	thunderbird	niente.	Da	web	ottengo	questo	messaggio:	Nella	notte
tra	il	13	e	il	14	giugno	si	è	svolto	un	intervento	programmato	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail,	riguardante	le	caselle	di	posta	e	i	servizi	ad	esse	collegati.	L’intervento	ha	richiesto	più	tempo	del	previsto	e	il	servizio	è	stato	gradualmente	riattivato	in	tarda	mattinata,	mentre	nel	primo	pomeriggio	tutti	gli	utenti	hanno	potuto	tornare	ad	accedere
alle	proprie	caselle	di	posta	nelle	loro	piene	funzionalità.	Purtroppo	nelle	ultime	ore	si	sono	presentate	instabilità	all’infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringono	a	una	sospensione	temporanea	del	servizio.	I	nostri	tecnici	stanno	lavorando	24	ore	su	24	per	riportare	il	servizio	alla	consueta	piena	funzionalità	nel	minimo	tempo	possibile.	Terremo	aggiornati
i	nostri	utenti	in	tempo	reale	attraverso	tutti	i	nostri	canali	digitali.	Ringraziamo	per	la	pazienza	e	ci	scusiamo	per	il	disagio	arrecato.	Per	ulteriori	informazioni,	i	nostri	utenti	possono	fare	riferimento	al	numero	02-83	90	55	21	attivo	dalle	8:00	alle	22:00	oppure	contattarci	tramite	il	sito	Libero	Aiuto:	Da	Web	compare	il	solito	avviso,	mentre	da	posta
configurata	su	client	mail	di	iPhone	rimane	in	aggiornamento	perenne.	Ieri	sera	mi	sono	mandato	una	mail	di	prova	dal	mio	account	principale	Outlook	e	non	è	ancora	arrivata.	Da	web	entro,	ma	la	posta	in	arrivo	è	ferma	al	14	giugno	e	non	arriva	nulla.	Ho	provato	a	chiamare	il	numero	che	c'è	sull'avviso	e	ovviamente	era	occupato…	Sempre	peggio…
mail	di	prova	inviata	stamattina	da	altro	provider	è	tornata	indietro	per	delivery	time	expired…	quelle	di	ieri	almeno	lasciavano	una	speranza	di	essere	state	consegnate…	c'è	il	cartello	d'avviso	per	Virgilio	immagino	come	per	Libero,	dal	client	vari	secondi	in	attesa	di	connessione	ma	poi	nulla,	non	mi	da	neanche	errore	il	software	come	capitava	mesi
fa.	Ho	cambiato	email	sui	principali	servizi,mi	mancano	solo	pochi	cambi.Come	gia	detto	libero	se	lo	metteranno	a	posto	sarà	usata	come	email	secondaria.	era	la	primaria	da	quando	ho	l'adsl	di	Telecom/TIM,	altre	non	passavano	dai	loro	server	in	invio,	ma	ormai	i	problemi	che	hanno	sembrano	ricorrenti.	Page	9	Ma	cosa	stanno	combinando	con	questi
server?	La	differenza	tra	POP	e	IMAP	è	che	con	il	primo	le	mail	sono	accessbili	solo	da	una	periferica,	in	quanto	una	volta	consultate	non	restano	sul	server	del	provider	ma	vengono	scaricate	sul	device	di	consultazione.	Quindi	per	avere	la	possibilità	di	accedere	alla	propria	posta	da	più	periferiche	(cellulare,	pc,	ecc)	è	indispensabile	scegliere	IMAP.
Comunque,	ancora	non	funziona	niente	La	differenza	tra	POP	e	IMAP	è	che	con	il	primo	le	mail	sono	accessbili	solo	da	una	periferica,	in	quanto	una	volta	consultate	non	restano	sul	server	del	provider	ma	vengono	scaricate	sul	device	di	consultazione.	Quindi	per	avere	la	possibilità	di	accedere	alla	propria	posta	da	più	periferiche	(cellulare,	pc,	ecc)	è
indispensabile	scegliere	IMAP.	Si,	ma	puoi	impostare	dal	client	che	non	vengano	cancellate	dopo	il	download,	ma	invece	lo	faccia	dopo	scaricate	da	altro	PC	ecc.	Corretto,	ma	ero	rimasto	che	con	outlook	express	non	si	potesse	fare.	Ultima	modifica:	16	Giugno	2023	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa	che	il	destinatario
abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.	Libero	ancora	non	funziona...	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa	che	il	destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.	Libero	ancora
non	funziona...	E'	comodo	averla,	io	uso	outlook.	E	ti	evita	il	"per	cortesia	mi	mandi	una	conferma	di	ricezione"...lasciamo	perdere	va....(chiuso	l'ot)	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa	che	il	destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.	Libero
ancora	non	funziona...	a	me	qualche	sito	ma	raro	mi	mandò	la	mail	di	avvenuta	ricezione	ma	non	di	lettura,	quella	la	vediamo	nella	chat	di	Facebook.	Comunque	con	la	scusa	che	stanno	migliorando	o	ottimizzando	il	servizio	libero	mail	e	che	i	lavori	vanno	oltre	il	tempo	previsto,	Libero	sta	facendo	un	casino.	Da	ma	devono	chiudere	tutto	e	fine	Ho
cambiato	email	da	alcuni	siti	dove	era	possibile,	basta	con	sto	provider	ormai	alla	frutta.	Page	10	Buonasera.	Anche	io	purtroppo	ho	una	mail	Virgilio	come	mail	principale.	Il	fatto	di	cambiare	mail	non	è	facile:	io	come	molti	altri	anche	su	questo	forum,	ho	delle	caselle	di	posta	secondarie	però	è	un	lavoro	titanico	(che	potrebbe	durare	mesi)	quello	di
comunicare	a	tutti	(lavoro,	bollette,	ecc.)	il	nuovo	indirizzo	mail	Buonasera.	Anche	io	purtroppo	ho	una	mail	Virgilio	come	mail	principale.	Il	fatto	di	cambiare	mail	non	è	facile:	io	come	molti	altri	anche	su	questo	forum,	ho	delle	caselle	di	posta	secondarie	però	è	un	lavoro	titanico	(che	potrebbe	durare	mesi)	quello	di	comunicare	a	tutti	(lavoro,	bollette,
ecc.)	il	nuovo	indirizzo	mail	Concordo...poi	qualcuno,	malgrado	la	comunicazione	di	nuova	mail,	continua	a	scrivere	sulla	vecchia	Piuttosto	questi	di	Libero	hanno	intenzione	di	dare	qualche	tempistica	o	come	al	solito	si	naviga	a	vista?	Concordo...poi	qualcuno,	malgrado	la	comunicazione	di	nuova	mail,	continua	a	scrivere	sulla	vecchia��	Piuttosto
questi	di	Libero	hanno	intenzione	di	dare	qualche	tempistica	o	come	al	solito	si	naviga	a	vista?	Fanno	fatica	a	dare	delle	tempistiche	se	non	sanno	che	pesci	pigliare...	secondo	me	se	ne	sono	andati	tutti	al	mare	per	il	weekend	e	tanti	saluti	agli	utenti	!!!	A	me	fa	impressione	che	ci	sia	ancora	qualcuno	che	ha	la	mail	principale	con	questi	qui	scommetto
che	è	lo	stesso	problema	di	gennaio	se	non	ricordo	male,	in	gennaio	parlarono	di	un	fornitore	esterno	di	storage...	vedremo	a	chi	daranno	la	colpa	stavolta	Il	fatto,	per	me	rilevante,	è	che	nel	loro	comunicato	non	leggo	tempi	di	ripristino	del	servizio,	che	queste	siano	caselle	email	aziendali,	pec	o	gratuite.	Il	fatto,	per	me	rilevante,	è	che	nel	loro
comunicato	non	leggo	tempi	di	ripristino	del	servizio,	che	queste	siano	caselle	email	aziendali,	pec	o	gratuite.	perchè	ovvio	non	sanno	quanto	tempo	ci	vorrà	come	l'altra	volta,	poi	tutte	le	mail	di	allora	sono	andate	perse	e	immagino	anche	quelle	dei	giorni	passati	e	finchè	non	va,	la	pazienza	ha	un	limite.	Ciao	a	tutti,	vorrei	chiedere	se	il	provider
miscrosoft	outlook	funziona	bene	su	Thunderbird	ed	in	particolare	se	non	ha	i	problemi	di	salvare	la	post	inviata	(come	Alice)	e	se	restituisce	i	messagi	di	posta	recapitata	e	letta	(come	non	fa	gmail).	Queste	due	cose	le	fa	benissimo	Virgilio	ma.......	Grazie	Comunque	sono	già	3	giorni	che	Libero	e	Virgilio	sono	down	Page	11	Stavolta	dovrebbe	essere
meno	grave	della	volta	scorsa	perchè	allora	erano	andati	giù	pure	i	siti	web	e	i	server	ftp.	Però	concordo	che	la	mancanza	di	informazioni	non	depone	a	loro	favore	perchè	sognifica	che	non	sanno	cosa	stanno	facendo.	rilasciato	nuovo	comunicato	sull'home	page	rilasciato	nuovo	comunicato	sull'home	page	In	questa	nuova	comunicazione,	ci	scusiamo
anzitutto	ancora	una	volta	con	i	nostri	utenti	per	il	disagio	recato	dall'interruzione	dei	nostri	servizi	mail.	Nelle	ultime	ore	si	è	verificata	ancora	instabilità	all'infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringe	prudenzialmente	a	non	poter	ancora	riaprire	il	normale	flusso.	I	tecnici	stanno	continuando	a	lavorare	per	la	risoluzione	definitiva	del	problema,	che
riguarda	la	maggior	parte	dei	nostri	account,	ad	eccezione	delle	mail	PEC.	Forniremo	aggiornamenti	nella	giornata	odierna,	continuando	a	lavorare	come	ovvio	per	la	risoluzione	nel	minor	tempo	possibile.	Per	ulteriori	informazioni,	resta	attivo	per	i	nostri	utenti	il	numero	di	assistenza	02-83	90	55	21.	...mi	domando	cosa	effetivamente	voglia	dire
instabilità?	Probabilemnte	vuol	dire	che	sotto	carico	(in	modalità	test)	vanno	in	crash	i	server.	E'	una	cosa	che	può	succedere	e	non	è	di	facile	soluzione	quando	si	tratta	di	server	enormi,	nè	è	veloce	perchè	ad	ogni	test	ci	vuooe	tempo.	Il	fatto	è	che	non	dovrebbe	proprio	succedere,	perchè	se	accade	forse	non	è	stata	prevista	la	necessaria	ridondanza
che	(ovviamente)	ha	costi	molto	elevati.	Probabilemnte	vuol	dire	che	sotto	carico	(in	modalità	test)	vanno	in	crash	i	server.	E'	una	cosa	che	può	succedere	e	non	è	di	facile	soluzione	quando	si	tratta	di	server	enormi,	nè	è	veloce	perchè	ad	ogni	test	ci	vuooe	tempo.	Il	fatto	è	che	non	dovrebbe	proprio	succedere,	perchè	se	accade	forse	non	è	stata
prevista	la	necessaria	ridondanza	che	(ovviamente)	ha	costi	molto	elevati.	Grazie,ma	un	colosso	come	Libero	non	dovrebbe	avere	di	questi	problemi.Con	questo	ulteriore	problema	tecnico,stanno	perdendo	molti	clienti	e	la	faccia.	Hai	ragione,	è	banalissimo.	Nel	lontano	2012	passai	proprio	da	Libero	a	Gmail.	E'	solo	questione	di	prendersi	2	orette	e
fare	tutto	...peccato	che	dovrebbe	essere	una	scelta	biunivoca/bidirezionale...oltre	a	te,	la	dovrebbero	fare	anche	quelli	che	inviano	mail	a	te	nedesimo...	Ultima	modifica:	17	Giugno	2023	Hai	ragione,	è	banalissimo.	Nel	lontano	2012	passai	proprio	da	Libero	a	Gmail.	E'	solo	questione	di	prendersi	2	orette	e	fare	tutto	Dai...	non	è	banalissimo.	Ci	sono
siti	che	per	cambiare	l'email	inviano	un	codice	sia	alla	vecchia	che	alla	nuova	(es.	Banca	Widiba	o	Tapo),	altri	che	per	i	quali	occorre	scrivere	all'assistenza	(Vivaticket,	NowTV)	o	chiamare	(Sky).	Altri	ancora	in	cui	la	mail	non	è	proprio	modificabile	(Unieuro,	Mediaworld...).	Su	IREN	c'è	una	mail	di	contatto	(modificabile),	una	per	i	contratti	(credo
modificabile)	e	una	per	il	login	(non	modificabile).	Lo	SPID	di	poste	registra	la	richiesta	e	poi	si	aggiorna	in	differita	(forse...).	Ecc.	ecc.	In	2	orette	proprio	non	ce	la	farei,	ma	sicuramente	sono	strano	io	che	ho	decine	di	account...	Dai...	non	è	banalissimo.	Ci	sono	siti	che	per	cambiare	l'email	inviano	un	codice	sia	alla	vecchia	che	alla	nuova	(es.	Banca
Widiba	o	Tapo),	altri	che	per	i	quali	occorre	scrivere	all'assistenza	(Vivaticket,	NowTV)	o	chiamare	(Sky).	Altri	ancora	in	cui	la	mail	non	è	proprio	modificabile	(Unieuro,	Mediaworld...)	In	2	orette	proprio	non	ce	la	farei,	ma	sicuramente	sono	strano	io	che	ho	decine	di	account...	Quoto	in	pieno,	è	un	problema	molto	serio,	ad	esempio	facendo	gli
scongiuri	se	in	futuro	lo	stesso	problema	accadesse	anche	ad	altri	account	email	tipo	Gmail	ecc...,	dovrebbero	essere	i	siti	dei	vari	servizi	a	facilitare	questo	compito	nelle	proprie	impostazioni	e	per	alcuni	non	è	semplice	o	diretto	farlo.	Sembra	che	via	web	sia	nuovamente	accessibile	libero,	appena	provato	Via	web	si	connette,	via	thunderbird	no.	E
comunque	mi	mancano	le	mail	dei	giorni	del	blocco.	Sembra	che	via	web	sia	nuovamente	accessibile	libero,	appena	provato	Anche	Virgilio	sembra	di	nuovo	accessibile.	Io	sono	entrata	ma	ovviamente	le	mail	di	prova	che	mi	ero	mandata	da	altro	account	non	sono	arrivate...	Me	ne	ero	mandata	una	il	pomeriggio	del	15,	una	ieri	mattina	e	una	questa
mattina,	ma	quello	che	mi	preoccupa	è	che	solo	per	il	messaggio	di	ieri	mi	è	arrivato	l'avviso	di	non	recapitabile.	Mi	preoccupa	perché	ovviamente	se	dovessi	aver	ricevuto	una	mail	da	altri	contatti	non	è	detto	che	il	mittente	sappia	del	mancato	recapito...	Non	sono	ancora	sicura	che,	almeno	Virgilio,	funzioni	ancora	pienamente.	Perché	ho	provato	a
mandare	5	minuti	fa	una	mail	al	mio	account	Virgilio	da	altro	account	e	non	è	arrivato	(quindi	virgilio,	per	ora,	NON	FUNZIONA	per	la	posta	in	arrivo).	Poi	ho	provato	a	spedire	da	virgilio	una	mail	ad	altro	account	ed	è	arrivato	subito	(quindi	virgilio	FUNZIONA	per	la	posta	in	partenza).	Adesso	si	entra	da	web.	Però	ho	provato	ad	inviare	una	mail	da
un	altro	account	e	non	arriva	su	virgilio.	A	me	non	funziona	neanche	l'invio.	Page	12	Idem,	su	libero.	Nulla	mi	arriva.	Quindi	hanno	solo	tolto	l'avviso	di	mancato	funzionamento.	Io	da	webmail	ancora	nulla...	solito	avviso	Io	continuo	ad	accedere	a	virgilio	sia	da	web	che	da	app.	Il	problema	è	che	continuano	a	NON	arrivare	le	mail	(ho	provato	a
mandarmene	un'altra	2	minuti	fa).	Ho	appena	avuto	accesso	a	Libero	Mail	dal	web	ma	non	risulta	nessuna	nuova	mail.	Ci	sarà	un	ingorgo	di	accessi,	io	comunque	continuo	a	non	accedere	nemmeno.	dopo	3	ore	mi	avvisa	una	mail	che	la	mail	inviata	a	Virgilio:	Sorry,	we	were	unable	to	deliver	your	message	to	the	following	address.	Ora	sono	riuscito	a
collegarmi	a	Libero	Mail	quindi	sembrerebbe	che	ha	ripreso	a	funzionare,	ma	ho	la	certezza	che	le	mail	che	mi	dovevano	arrivare	durante	il	periodo	che	è	stato	down	sono	andate	perse	come	l'altra	volta,	è	già	la	seconda	volta	che	capita	questo	"scherzetto"	si	fa	per	dire,	una	volta	ci	può	stare	ma	due	in	cosi	poco	tempo	inizia	a	diventare	troppo,	quello
che	non	va	bene	è	che	all'inizio	hanno	parlato	di	"manutenzione	evolutiva	"	sarà	vero	e	poi	qualcosa	è	andato	storto,	oppure	ci	hanno	preso	i	giro	fin	dall'inizio	cercando	di	nascondere	il	problema?	Ultima	modifica:	18	Giugno	2023	Ora	sono	riuscito	a	collegarmi	a	Libero	Mail	quindi	sembrerebbe	che	ha	ripreso	a	funzionare,	ma	ho	la	certezza	che	le
mail	che	mi	dovevano	arrivare	durante	il	periodo	che	è	stato	down	sono	andate	perse	come	l'altra	volta,	è	già	la	seconda	volta	che	capita	questo	"scherzetto"	si	fa	per	dire,	una	volta	ci	può	stare	ma	due	in	cosi	poco	tempo	inizia	a	diventare	troppo,	quello	che	non	va	bene	è	che	all'inizio	hanno	parlato	di	"manutenzione	evolutiva	"	sarà	vero	e	poi
qualcosa	è	andato	storto,	oppure	ci	hanno	preso	i	giro	fin	dall'inizio	cercando	di	nascondere	il	problema?	cambia	email/provider	di	posta	come	ho	fatto.	Visto	la	piega	che	ha	preso	Libero	mi	sa	che	è	l'unica	cosa	da	fare,	sopratutto	per	le	mail	perse,	che	per	scusarti	del	disservizio	e	darmi	un	contentino	mi	hai	aumentato	lo	spazio	mail	da	1	giga	a	1.2
giga	non	ci	faccio	niente,	nemmeno	la	birra.	Ora	entro	da	Web,	le	mail	non	arrivano	e….	MANCANO	TUTTE	QUELLE	DEL	14/6	che	erano	entrate	a	singhiozzo	quando	sembrava	avessero	risolto….	Servizio	pessimo	e	ci	sono	alternative	gratis	migliori	con	più	spazio	per	le	mail.	Desideriamo	informare	i	nostri	utenti,	a	cui	vanno	nuovamente	le	nostre
scuse	per	il	disagio	arrecato,	che	il	disservizio	della	Libero	Mail	e	Virgilio	Mail	dovuto	a	instabilità	all’infrastruttura	è	in	fase	di	risoluzione.	È	in	corso	la	riapertura	progressiva	e	costantemente	monitorata	delle	caselle	e	anche	l’accesso	tramite	App	è	reso	disponibile	con	le	medesime	modalità.	I	nostri	tecnici	proseguono	nel	lavoro	per	rispristinare
quanto	prima	le	piene	funzionalità	degli	account.	Siamo	consapevoli	del	disagio	arrecato	e	non	possiamo	che	ringraziare	i	milioni	di	utilizzatori	di	Libero	Mail	e	Virgilio	Mail	per	la	pazienza	dimostrata.	Ulteriori	aggiornamenti	saranno	forniti	appena	disponibili.	Per	ogni	necessità,	resta	attivo	per	i	nostri	utenti	il	numero	di	assistenza	02-83	90	55	21,
tutti	i	giorni	dalle	8	alle	22.	Page	13	Che	io	ricordi,	nessun	altro	provider	è	mai	stato	vittima	di	un	tale	grave	disservizio.	Dopo	quanto	già	successo	a	febbraio	avevo	migrato	servizi	di	fatturazione,	registrazioni	a	siti	e	quant'altro	appoggiato	a	Libero	verso	altri	provider	di	e-mail.	Recentemente	avevo	anche	cancellato	da	Thunderbird	i	due	account
Libero	lasciando	le	relative	caselle	definitivamente	al	loro	destino.	A	febbraio	avevo	perso	troppi	documenti	importanti.	Mai	più,	bye-bye	Libero.	Ho	fatto	bene,	evidentemente.	L'altra	volta	avevo	rimosso	dal	client	l'account	di	Virgilio	ma	non	sapevo	cancellasse	anche	tutte	le	mail	già	scaricate,	forse	dipende	dal	client	tale	comportamento,	ero	stufo
perchè	mi	dava	quasi	sempre	errore	per	il	mancato	funzionamento	del	loro	server.	Ho	provato	in	questo	momento	ad	entrare	nell'app	di	Virgilio,	mi	è	entrato	ma	mi	viene	fuori	il	messaggio	"servizio	momentaneamente	non	disponibile".	Quindi	mi	sa	che	ancora	non	sono	a	posto.	Da	client	su	Thunderbird	Virgilio	non	funziona	per	niente	Non	lo	vede
proprio	l'account,	ne	errore	ne	niente	Nuovamente	presente	il	cartello	su	libero	wia	web	Virgilio	ha	appena	ripreso	a	funzionare	da	client	Thunderbird.	Su	Thunderbird	invece	nessun	segno	di	vita	e	di	funzionamento	per	Libero,	il	messaggio	di	errore	è:	connessione	ad	imapmaillibero.it	fuori	tempo	massimo;invece	via	web	dal	sito	libero.it	sulla	casella
mail,	il	servizio	sembra	abbia	ripreso	a	funzionare,	in	posta	in	arrivo	però	mi	trovo	solo	un	email	del	giorno	13	giugno.	Su	Thunderbird	invece	nessun	segno	di	vita	e	di	funzionamento	per	Libero,	il	messaggio	di	errore	è:	connessione	ad	imapmaillibero.it	fuori	tempo	massimo;invece	via	web	dal	sito	libero.it	sulla	casella	mail,	il	servizio	sembra	abbia
ripreso	a	funzionare,	in	posta	in	arrivo	però	mi	trovo	solo	un	email	del	giorno	13	giugno.	Io	me	ne	sono	automandata	una	da	Libero	sulla	mia	stessa	casella	ed	è	sia	partita	che	arrivata...	ma	dall'esterno	nulla	di	nulla.	Ieri	mi	dava	connessione	fuori	tempo	massimo.	Oggi	mi	dà	connessione	rifiutata.	Si	sono	stancati	di	avere	clienti.	Andassero	a	vendere	i
carciofi.	Vi	consiglio	di	passare	a	Gmail.	Io	ho	aperto	anche	una	casella	mail	di	riserva	Outlook.com.	Sto	migrando	tutto	su	TIM	e	Tiscali.	A	me	questa	mattina	sono	arrivate	3	mail	che	mi	ero	mandata	nei	giorni	scorsi.	Il	bello	è	che	mi	è	arrivata	una	mail	che	mi	ero	mandata	giovedì	pomeriggio	attorno	alle	15	(e	mi	è	arrivata	questa	notte).	Poi	questa
mattina	presto	mi	è	arrivata	una	mail	che	mi	ero	mandata	sabato	pomeriggio	attorno	alle	19:45	e	una	che	mi	ero	mandata	ieri	mattina.	Invece	quelle	che	mi	sono	mandata	venerdì	mattina,	sabato	mattina	e,	soprattutto,	sabato	pomeriggio	attorno	alle	18:15	(quindi	circa	un'ora	e	mezza	prima	di	quella	che	mi	è	invece	arrivata	stamattina)	mi	sono
tornate	indietro.	Speriamo	che	abbiano	sistemato	tutto	definitivamente.	P.s.	Migrare	tutto	non	è	così	facile.	E	comunque	non	date	per	scontato	che	non	possano	mai	succedere	problemi	con	altri	provider	di	posta.	In	fondo	anche	virgilio,	che	io	ho	da	20	anni,	fino	a	prima	di	gennaio	di	quest'anno	non	aveva	mai	avuto	alcun	problema	(anche	se	poi	è
vero	che	due	volte	in	meno	di	5	mesi	non	è	assolutamente	accettabile).	Edit:	specifico	che	le	mail	mi	sono	arrivate	su	app	virgilio	(e	quindi	presumo	anche	su	webmail,	dove	però	non	ho	provato	ancora	ad	accedere).	Invece	mi	dà	problemi	di	connessione	da	client.	Qui	bisognerebbe	capire	perché	(e	io	non	ne	ho	idea)	Sembra	non	ne	abbiano	idea	manco
loro...è	quasi	una	settimana	che	sono	KO!	i	siti	e	normalmente	permettono	il	cambio	email,	se	non	hai	mille	account	in	giro...basta	farlo,	ovvio	possono	avere	problemi	temporanei	anche	gli	altri	provider	e	certi	anche	chiudere	baracca	per	sempre.	ancora	Virgilio	da	client	zero!	dal	web	dice	che	ho	una	ventina	di	mail	ma	se	clicco	leggi	posta	esce
l'avviso:	Potrebbero	esserci	problemi	di	connessione,	per	favore	riprova.	Io	ho	una	mail	Libero	secondaria	che	uso	solo	per	registrarmi	a	siti	di	cui	mi	frega	poco	o	mi	danno	la	sensazione	di	inviare	spam,	dal	portale	Libero	accedo	ma	mail	ferme	a	prima	del	fattaccio,	da	client	mail	su	iPhone	tutto	fermo,	non	si	connette	al	server,	rimane	in
aggiornamento	perenne	ed	è	quasi	una	settimana	ora.	Ripeto,	me	ne	frega	meno	di	zero	essendo	una	mail	secondaria	e	sto	controllando	di	tanto	in	tanto	se	riparte	giusto	per	curiosità	informatica	ma	per	chi	la	usa	come	mail	principale	appena	può	si	prenda	qualche	oretta	per	cominciare	a	cambiare	la	mail	sui	siti	dove	è	registrato	e	inserirne	una
nuova	con	un	provider	serio.	Per	chi	vuole	una	mail	seria	e	affidabile	i	3	provider	più	seri	alla	quale	affidarvi	in	ordine	(secondo	me)	sono:	Outlook,	Gmail,	Yahoo.	Per	chi	cerca	una	mail	sempre	gratis	ma	attenta	alla	privacy	c'è	Protonmail.	P.S.	Libero	e	Virgilio	non	hanno	mai	avuto	problemi	prima	di	questi	2	eventi	di	quest'anno,	ma	comunque	una
mail	che	ha	solo	1gb	di	spazio	gratuito,	piena	zeppa	di	pubblicità	e	spam	a	gogo	non	la	rendevano	appetibile	già	da	anni..	Anch'io	sono	riuscito	a	entrare	alla	mia	tramite	web,	però	non	mi	sembra	normale	che	non	mi	abbia	chiesto	l'autenticazione	a	due	fattori...	mah...	forse	l'hanno	momentaneamente	disattivato.	Page	14	Da	sito	web	sembra
funzionare:	le	mail	stanno	arrivando.	E'	normale	che	non	funzionano	i	client	(sia	outlook,	sia	app	su	cellulare)?	Confermo,	tramite	l'applicazione	"Libero	Mail",	mi	sono	arrivate	tutte	le	email,	non	ho	avuto	modo	oggi	di	poter	verificare	da	pc	tramite	Mozilla	Thunderbid,	ad	ogni	modo	credo	che	dovrebbero	rifunzionare	Confermo	anch'io	che	da	web
Virgilio	è	tornato	a	funzionare	però	stanco	di	questi	continui	disservizi,	mi	son	deciso	a	modificare	la	mail	dei	servizi	legati	a	Virgilio.	Adesso	è	il	turno	di	Sky	e	vorrei	chiedervi	se,	con	la	modifica,	possano	esserci	problemi	legati	all'account	Netflix	legato	a	Sky	od	anche	Paramount+.	Dovrei	eventualmente	modificare	la	mail	direttamente	anche	da
Netflix?	Chiedo	lumi.	Da	notare	che	Sky	è	l'unico	servizio,	che	per	il	cambio	della	mail,	richiede	la	chiamata	al	call	center!!!	Anticipatamente	grazie,	Nico.	posso	leggerle	dal	web	ma	sempre	lo	stesso	dal	client	non	va,	anche	quella	di	prova	nella	casella,	non	per	niente	da	una	vita	uso	il	client	per	scaricarle	tutte	in	pochi	secondi	da	account	diversi.	sto
bidone	di	provider	ha	inviato	ad	parente	una	mail	di	quasi	3	mesi	fa!	ma	a	me	non	scarica	la	posta!	A	me,	da	app,	sono	arrivate	le	email	praticamente	dalla	mezzanotte.	E	le	altre	dal	14?	Anzi,	dal	13.	Perché	quelle	del	14	le	avevo	fino	a	due	giorni	fa	e	adesso	sono	sparite	ma	il	contatore	mi	scrive	che	ne	ho	due	da	leggere	ma	il	filtro	non	me	le	trova.
Boh	Sembra	che	da	10	minuti	Virgilio	ha	iniziato	a	funzionare	anche	da	client	su	Thunderbird,	per	lo	meno	si	collega	senza	errore,	poi	che	funzioni	invio/ricezione	correttamente	non	ho	provato	Da	web	accedo	a	libero	mail	ma	mancano	tutte	le	mail	anteriori	al	18/6/2023	ore	21:37	Da	thunderbird	non	entro	per	niente.	Sembra	che	da	10	minuti	Virgilio
ha	iniziato	a	funzionare	anche	da	client	su	Thunderbird,	per	lo	meno	si	collega	senza	errore,	poi	che	funzioni	invio/ricezione	correttamente	non	ho	provato	adesso	inviata	e	ricevuta	una	di	prova,	ma	c'ha	messo	2	minuti	prima	di	cancellarla	dal	server.	Libero	da	web	ha	ripreso	a	funzionare	perfettamente.	Sono	arrivate	4	mail	di	spam	Con	questo
ennesimo	blocco,ho	migrato	il	90%	dei	miei	account	ecc.su	altra	email,e	da	quello	che	intuisco	molti	hanno	fatto	la	stessa	cosa.Non	si	puo'	avere	per	4/5	giorni	blocchi,che	per	chi	ci	lavora,sono	davvero	grossi	problemi.	Chi	con	le	mail	ci	lavora	dovrebbe	comunque	acquistare	un	dominio	@nomedellapropriaattività.	Detto	questo,	è	una	situazione	in
ogni	caso	inaccettabile.	Anche	perché	non	ho	mai	sentito	di	altri	provider	con	problematiche	simili	Con	questo	ennesimo	blocco,ho	migrato	il	90%	dei	miei	account	ecc.su	altra	email,e	da	quello	che	intuisco	molti	hanno	fatto	la	stessa	cosa.Non	si	puo'	avere	per	4/5	giorni	blocchi,che	per	chi	ci	lavora,sono	davvero	grossi	problemi.	dal	giorno	13	al	19....
secca	già	per	uso	normale,	pensa	per	lavoro...	Confermo,	rifunziona	tutto	anche	tramite	mailreader	e	sono	comparse	anche	le	mail	dei	giorni	scorsi.	ristori?	haha	dai	altro	20%	di	spazio...	Page	15	Ma	qualcuno	sa	stavolta	che	è	successo?	Solo	curiosità	la	mia.	Magari	l'arrabbiatura	un	po'	riesce	a	calare	sapendone	un	po'	di	più...	Non	so	se	lo	avete
visto,	ma	è	possibile	recuperare	mail	non	ricevute	nel	disservizio	di	giugno,	sia	per	libero	che	virgilio.	Procedura	automatica	da	richiedere.	Funziona.	Non	so	se	lo	avete	visto,	ma	è	possibile	recuperare	mail	non	ricevute	nel	disservizio	di	giugno,	sia	per	libero	che	virgilio.	Procedura	automatica	da	richiedere.	Funziona.	Grazie,	non	lo	avevo	visto	perché
non	entro	mai	dalla	Webmail	e	non	hanno	comunicato	niente.	Email	da	Libero	e	Virgilio	Ti	rinnoviamo	le	nostre	scuse:6	mesi	gratis	+	12	mesi	scontati	del	30%	a	scelta	su	Mail	Plus,	PEC	o	Drive	Qualcuno	che	ha	Virgilio	(ma	anche	Libero)	riscontra	problemi	di	ricezione	mail?	Perché	un	paio	di	mail	mi	sono	arrivate	con	ore	di	ritardo	rispetto	all'invio.
Un'altra	potrebbe	non	essermi	arrivata	(ma	su	questo	devo	ancora	indagare)...	Invece	una	mail	che	ho	provato	a	mandarmi	da	sola	con	un	altro	account	è	arrivato	subito...	Quindi	boh...	Qualcuno	che	ha	Virgilio	(ma	anche	Libero)	riscontra	problemi	di	ricezione	mail?	Perché	un	paio	di	mail	mi	sono	arrivate	con	ore	di	ritardo	rispetto	all'invio.	Un'altra
potrebbe	non	essermi	arrivata	(ma	su	questo	devo	ancora	indagare)...	Invece	una	mail	che	ho	provato	a	mandarmi	da	sola	con	un	altro	account	è	arrivato	subito...	Quindi	boh...	Ho	provato	proprio	ora	ad	autoinviarmi	un'email	ed	è	arrivata	subito.	Prova	anche	tu.	Buon	pomeriggio,	ci	sono	di	nuovo	problemi	con	Libero?	Non	riesco	ad	accedere	504
ERROR​	The	request	could	not	be	satisfied.​	CloudFront	attempted	to	establish	a	connection	with	the	origin,	but	either	the	attempt	failed	or	the	origin	closed	the	connection.We	can't	connect	to	the	server	for	this	app	or	website	at	this	time.	There	might	be	too	much	traffic	or	a	configuration	error.	Try	again	later,	or	contact	the	app	or	website	owner.	If
you	provide	content	to	customers	through	CloudFront,	you	can	find	steps	to	troubleshoot	and	help	prevent	this	error	by	reviewing	the	CloudFront	documentation.	A	me	non	entra	nell'app	di	Virgilio.	Che	scatole...	Confermo	che	ho	problemi	sia	tramite	thunderbird	che	tramite	web,	non	accedo.	Mi	dice	tempo	esaurito	per	la	connessione.	Ma	poi	non	è
normale	la	videata	di	accesso	tramite	web	che	comunque	sembra	far	accedere.	Da	app	Libero	Mail	tutto	OK.	Buon	pomeriggio,	ci	sono	di	nuovo	problemi	con	Libero?	Non	riesco	ad	accedere	504	ERROR​	The	request	could	not	be	satisfied.​	CloudFront	attempted	to	establish	a	connection	with	the	origin,	but	either	the	attempt	failed	or	the	origin	closed
the	connection.We	can't	connect	to	the	server	for	this	app	or	website	at	this	time.	There	might	be	too	much	traffic	or	a	configuration	error.	Try	again	later,	or	contact	the	app	or	website	owner.	If	you	provide	content	to	customers	through	CloudFront,	you	can	find	steps	to	troubleshoot	and	help	prevent	this	error	by	reviewing	the	CloudFront
documentation.	Neanch'io	riesco	ad	accedere	da	pc	A	me	ADESSO	da	pc	risulta	nuovamente	inaccessibile	Ultima	modifica:	3	Febbraio	2023	da	web	non	si	riesce	ad	entrare	nuovamente	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre
strade.	Solita	banalità....il	tema	è	quando	devi	scrivere	a	soggetti	rilevanti	(amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari)	che	hanno	quella	tipologia	di	mail	e	provider.	Bisogna	proprio	essere	masochisti	nel	continuare	con	loro.	Ma	provate	altre	strade.	Ho	un'email	'spazzatura'	con	loro	ma	quasi	quasi.....	visto	che	invece	di	usarla	come	spazzatura
mi	arriva	a	go	go......	Faccio	che	cancellare	l'account,	con	la	loro	procedura	e	via.	E	amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari	usano	Libero	Mail?	Per	chi	ha	bisogno	di	usare	Email	per	lavoro,	non	si	rivolge	certo	a	Libero	Mail.	Forse	è	meglio	una	Pec	in	quei	casi.	(Non	quella	di	Libero	però)	Io	ho	già	aperto	altre	mail	con	gmail	ma	ho	da	anni	siti
e	tutto	registrato	con	le	mail	di	libero	e	ci	vuole	tempo	Ma	certo,	non	devi	fare	tutto	in	fretta,	però	intanto	predisponi	una	alternativa.	Ultima	modifica:	3	Febbraio	2023	E	amministratori	di	condominio,	agenti	immobiliari	usano	Libero	Mail?	Per	chi	ha	bisogno	di	usare	Email	per	lavoro,	non	si	rivolge	certo	a	Libero	Mail.	Forse	è	meglio	una	Pec	in	quei
casi.	(Non	quella	di	Libero	però)	Ma	certo,	non	devi	fare	tutto	in	fretta,	però	intanto	predisponi	una	alternativa.	Saranno	affari	loro	e	non	tuoi	o	miei....se	tu	non	hai	necessità	buon	per	te,	ma	irridere	gli	altri	utenti	non	è	bella	cosa.	Fine	OT.	EDIT	adesso	pare	funzionare	Saranno	affari	loro	e	non	tuoi	o	miei....se	tu	non	hai	necessità	buon	per	te,	ma
irridere	gli	altri	utenti	non	è	bella	cosa.	Fine	OT.	Ma	quale	irridere?!	Lo	hanno	capito	bene	gli	Utenti	che	hanno	una	casella	di	Posta	a	pagamento	con	Libero	mail,	se	Italiaonline	è	un	Provider	serio	o	no.	Ma	quale	irridere?!	Lo	hanno	capito	bene	gli	Utenti	che	hanno	una	casella	di	Posta	a	pagamento	con	Libero	mail,	se	Italiaonline	è	un	Provider	serio	o
no.	Io	ho	il	mio	indirizzo	mail	con	loro	da	20	anni	esatti	e,	prima	di	quest'ultimo	periodo,	non	ho	MAI	avuto	problemi.	Sarà	decisione	della	persona	se	continuare	(quindi	dargli	fiducia	come	avvenuto	in	tutti	questi	anni)	o	meno.	Non	battibecchiamo	per	queste	cose	Io	ho	il	mio	indirizzo	mail	con	loro	da	20	anni	esatti	e,	prima	di	quest'ultimo	periodo,	non
ho	MAI	avuto	problemi.	La	gente	ha	la	memoria	corta,	anno	2016	-	Sottratto	il	database	completo	degli	utenti	con	tanto	di	password...,	Italiaonline	consiglia	di	cambiare	subito	le	Credenziali	d'accesso.	Comunque,	l’altra	settimana	molte	persone	hanno	avuto	problemi,	e	per	chi	usa	le	Email	per	lavoro	non	può	permettersi	di	restare	una	settimana
disconnesso!	Si	fa	presto	a	rovinarsi	la	reputazione.	Non	sono	spiritoso,	sono	realista.	La	gente	ha	la	memoria	corta,	anno	2016	-	Sottratto	il	database	completo	degli	utenti	con	tanto	di	password...,	Italiaonline	consiglia	di	cambiare	subito	le	Credenziali	d'accesso.	Comunque,	l’altra	settimana	molte	persone	hanno	avuto	problemi,	e	per	chi	usa	le	Email
per	lavoro	non	può	permettersi	di	restare	una	settimana	disconnesso!	Si	fa	presto	a	rovinarsi	la	reputazione.	Non	sono	spiritoso,	sono	realista.	A	me	personalmente	non	hanno	sottratto	nulla,	avendo	la	stessa	psw	da	almeno	10	anni.	Comunque	buon	per	Te	che	usi	felicemente	altro	provider	Uso	l'account	Libero	da	23	anni	e	non	ho	mai	avuto	problemi.
Ha	sempre	funzionato	benissimo.	Pure	avrò	la	stessa	psw	almeno	da	10	anni.	Ma	infatti	ora	è	capitata	sta	cosa,	ma	non	mi	risulta	che	ci	siano	stati	negli	anni	passati,	problemi	con	la	ricezione	e	invio	email.	Ovvio	che	chi	la	usa	per	lavoro	diventa	pesante	un	disservizio	del	genere	Page	2	Ma	anch’io	non	ho	mai	avuto	problemi	di	invio-ricezione	in	20
anni	con	la	Email	di	Libero.	Però	la	uso	come	email	'spazzatura'	e	come	me	molti	altri.	Non	lascerei	mai	la	mia	Email	principale	su	un	Provider	che	stato	"bucato"	più	volte	negli	anni.	Poi	ognuno	ovviamente	fa	come	vuole.	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email
principale?	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?	io	sì,	sulla	scorta	di	vent'anni	di	servizio	senza	problemi,	dò	ancora	fiducia	a	Libero.	E'	vero	c'è	stato	un	incidente	gravissimo,	e	io	sono	stato	tra	quelli	che	ha	scritto	post	arrabbiati.	Ma	proprio	in	questo
momento	voglio	dare	fiducia	ad	una	realtà	che	ha	ancora	qualcosa	di	italiano	e	a	tutti	quelli	(italiani)	che	ci	lavorano.	Ma	anch’io	non	ho	mai	avuto	problemi	di	invio-ricezione	in	20	anni	con	la	Email	di	Libero.	Però	la	uso	come	email	'spazzatura'	e	come	me	molti	altri.	Non	lascerei	mai	la	mia	Email	principale	su	un	Provider	che	stato	"bucato"	più	volte
negli	anni.	Poi	ognuno	ovviamente	fa	come	vuole.	Ma	la	domanda	è:	In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?	A	me	sinceramente	piace	la	veste	grafica	della	mail	di	Libero	che	trovo	molto	ordinata	ed	intuitiva.	Poi	è	chiaro	che	adesso	ho	tolto	alcuni	riferimenti	nei	contatti	a	cui	ho
chiesto	di	scrivermi	sulla	mail	di	Alice	(che	graficamente	mi	piace	meno).	io	sì,	sulla	scorta	di	vent'anni	di	servizio	senza	problemi,	dò	ancora	fiducia	a	Libero.	E'	vero	c'è	stato	un	incidente	gravissimo,	e	io	sono	stato	tra	quelli	che	ha	scritto	post	arrabbiati.	Sulla	tua	risposta	ero	sicuro.	Ma	proprio	in	questo	momento	voglio	dare	fiducia	ad	una	realtà	che
ha	ancora	qualcosa	di	italiano	e	a	tutti	quelli	(italiani)	che	ci	lavorano.	Ma	non	ho	mica	detto	che	perché	io	(lato	sicurezza)	preferisco	altro,	che	chiudano	baracca,	di	clienti	nuovi	ovviamente	continueranno	a	trovarli.	A	me	sinceramente	piace	la	veste	grafica	della	mail	di	Libero	che	trovo	molto	ordinata	ed	intuitiva.	Poi	è	chiaro	che	adesso	ho	tolto
alcuni	riferimenti	nei	contatti	a	cui	ho	chiesto	di	scrivermi	sulla	mail	di	Alice	(che	graficamente	mi	piace	meno).	A	me	piace	anche	l'App	per	Android,	molto	più	veloce	e	reattiva	a	confronto	della	Webmail,	almeno	da	me.	Vedi	caro	Biscuo,	dalle	mie	parti	si	dice:	"è	il	tono	che	fa	la	musica".	Se	tu	scrivi:	"In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un
amico/conoscente	di	fare	un	Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?"	in	realtà	stai	dicendo:	"secondo	me,	dopo	quello	che	è	successo,	meglio	rivolgersi	altrove".	Per	lo	meno	io	capisco	così.	Vedi	caro	Biscuo,	dalle	mie	parti	si	dice:	"è	il	tono	che	fa	la	musica".	Se	tu	scrivi:	"In	tutta	sincerità	consiglieresti	ad	un	amico/conoscente	di	fare	un
Account	con	Libero	mail	per	l'Email	principale?"	in	realtà	stai	dicendo:	"secondo	me,	dopo	quello	che	è	successo,	meglio	rivolgersi	altrove".	Per	lo	meno	io	capisco	così.	Guarda	che	io	ho	sempre	parlato	di	Email	principale,	che	non	farei	mai	con	Libero	Mail.	Come	Email	alternativa	si	può	tranquillamente	fare,	ed	infatti	ce	l'ho	da	20	anni.	Finalmente	mi
é	arrivata	una	email	questa	mattina.	Ma	sicuri	che	non	se	ne	sono	perse	per	strade	altre	durante	il	black	out?	ma	è	meglio	usare	email	di	samsung	app	o	quello	di	libero?	però	mi	sono	mandato	2	email	sono	arrivati	dopo	1	ora	Problemi	webmail	Libero	Vi	risulta	che	ci	sono	problemi	nel	ricevere	email	da	app	libero?	Lo	sto	riscontrando	adesso.	Ho	visto
che	sembrano	esserci	alcuni	problemi.	Ho	visto	una	notifica	email	del	nostro	forum	ferma	in	coda	perchè	il	server	SMTP	non	ha	risposto.	Dipende	da	chi	ha	le	notifiche	attive	sul	forum.	Comunque	sulla	pagina	Twitter	di	libero,	segnalano	problemi	Chissà	quando	riusciranno	a	risolvere	il	problema.	da	Virgilio	le	notifiche	di	Twitter	sono	arrivate
stamane	da	ieri,	10-16	ore	dopo!	colpa	di	chi?	Page	3	Problemi	webmail	Libero	Continuo	a	non	ricevere	email	su	libero.	Aggiornamento.	Pare	che	i	problemi	riguardino	l’arrivo	delle	email	libero	sull’applicazione	libero	mail	di	iOS.	Ultima	modifica:	6	Febbraio	2023	Ricevuta	mail	da	Libero	con	le	scuse	(vabbè)	e	con	il	ristoro:	6	mesi	gratis	di	Mail	Plus
(a	cui	ovviamente	ero	già	abbonato).	Un	po'	strano	che	non	vengano	concessi	in	automatico,	ma	occorre	farne	richiesta	cliccando	l'apposito	tasto.	Sarà	un	modo	per	dire	che	si	rinuncia	a	richiedere	ulteriori	risarcimenti.	Ultima	modifica:	9	Febbraio	2023	io	da	Virgilio	gratis...	con	questo	testo:	Ci	sono	anche	buone	notizie.	La	prima	è	che	ci	leggi.	La
seconda	è	che	oltre	alle	scuse	ti	regaliamo	il	20%	di	spazio	in	più	sulla	tua	mail,	per	sempre.	La	terza	è	che	l'attivazione	dell'omaggio	è	automatica.	Grazie	per	la	pazienza.	E'	arrivata	anche	a	me.	La	mia	è	piccolina,	è	da	1Gb,	ma	mi	basta	a	mi	avanza	perche	ne	faccio	uso	quotidinao	"solo	testo".	Vediamo	se	diventerà	da	1,2.	Virgilio	di	norma	sono	3
giga	di	spazio,	di	posta	normale	quanti	mesi	o	anni	o	numero	mail	servono	per	riempire	la	casella?	Virgilio	di	norma	sono	3	giga	di	spazio,	di	posta	normale	quanti	mesi	o	anni	o	numero	mail	servono	per	riempire	la	casella?	Se	guardo	la	mia,	Virgilio	Mail	3Gb,	dopo	15	anni	è	quasi	piena.	Quei	0.6	Gb	sono	capitati	a	fagiolo,	così	rimando	le	operazioni	di
"grossa	pulizia".	Chissà	se	aumenteranno	anche	lo	spazio	di	Virgilio	drive.	Se	guardo	la	mia,	Virgilio	Mail	3Gb,	dopo	15	anni	è	quasi	piena.	Quei	0.6	Gb	sono	capitati	a	fagiolo,	così	rimando	le	operazioni	di	"grossa	pulizia".	Chissà	se	aumenteranno	anche	lo	spazio	di	Virgilio	drive.	Non	hai	mai	cancellato	la	posta	in	15	anni?	Quella	che	leggo	e	non	mi
serve	la	cancello.	L'altra	la	accumulo,	poi,	ogni	tanto,	la	cancello	se	non	imposto	il	client	sul	pc	a	lasciarne	una	copia	sul	server,	la	scarica	e	viene	rimossa	dalla	casella,	poi	sul	pc	con	comodo	posso	leggere	o	scartare	le	varie	mail	di	più	account.	Quella	che	leggo	e	non	mi	serve	la	cancello.	L'altra	la	accumulo,	poi,	ogni	tanto,	la	cancello	Consiglio	(non
richiesto)	di	scaricare	le	mail	piu	vecchie	su	pc	e	archiviarle.	Ho	fatto	così	su	una	casella	libero	e	ora	la	navigazione	nelle	varie	sezioni	e	l'apertura	delle	mail	è	più	veloce.	Avevo	circa	650	mega	di	casella	e	ne	ho	tolti	un	400.	Consiglio	(non	richiesto)	di	scaricare	le	mail	piu	vecchie	su	pc	e	archiviarle.	Ho	fatto	così	su	una	casella	libero	e	ora	la
navigazione	nelle	varie	sezioni	e	l'apertura	delle	mail	è	più	veloce.	Avevo	circa	650	mega	di	casella	e	ne	ho	tolti	un	400.	Oramai	faccio	tutto	da	web	browser,	non	utilizzo	gli	e-mail	client.	In	caso	di	necessità,	onde	evitare	ot,	e	se	non	ci	sono	altre	discussuoni	in	cui	accodarsi,	aprite	una	discussione	Su	Virgilio	per	farsi	perdonare	regalano	6	mesi	di
estensione	gratuita	di	Virgilio	Mailplus.	Qualcuno	ha	già	avuto	l'aumento	di	spazio	promesso?	Page	4	Nel	mio	caso	hanno	detto	che	avrebbero	aumentato	lo	spazio	entro	4	settimane,	tempo	che	non	è	ancora	passato.	figurati	a	me	da	1	a	1,2	ma	tanto	la	uso	per	mail	solo	testo	per	cui	è	pure	grande...	Ricevuta	mail	da	Libero	con	le	scuse	(vabbè)	e	con	il
ristoro:	6	mesi	gratis	di	Mail	Plus	(a	cui	ovviamente	ero	già	abbonato).	Un	po'	strano	che	non	vengano	concessi	in	automatico,	ma	occorre	farne	richiesta	cliccando	l'apposito	tasto.	Sarà	un	modo	per	dire	che	si	rinuncia	a	richiedere	ulteriori	risarcimenti.	Aggiornamento	di	poco	fa:	L’estensione	gratuita	di	6	mesi	del	tuo	abbonamento	è	da	oggi	attiva.
Puoi	controllare	in	ogni	momento	lo	status	del	tuo	abbonamento	dalla	tua	Area	Clienti.	Grazie	per	la	tua	fiducia.	A	me	ogni	tanto	Virgilio	da	client	scarica	la	posta	ma	delle	volte	ci	mette	minuti	a	cancellare	la	posta	sul	server	come	da	impostazioni	invece	che	farlo	subito	dopo,	resta	in	sospeso	l'operazione.	Ho	guardato	adesso	su	webmail	ed	è	ancora	3



giga	la	quota	mail,	ma	stranamente	ci	sono	circa	30	mail	mai	scaricate!	dal	2	febbraio	ad	oggi,	tranne	una	le	altre	sono	tutte	notifiche	di	Twitter,	perchè	cavolo	non	le	scarica?	PS:	le	mostra	sul	web	come	già	lette	e	se	provo	a	impostare	da	leggere	non	succede	niente	e	non	le	scarica	sul	client,	ancora	non	è	affidabile	sto	servizio	email.	Ultima	modifica:
2	Marzo	2023	Arrivata	mail	con	aumento	spazio	del	20%	da	oggi.	Libero	mail	si	anche	su	Virgilio,	ma	il	problema	come	avevo	detto	che	non	scarica	tutte	le	email!	ancora	trovo	alcune	notiche	di	twitter	e	usando	2	diversi	client	rimangono	la!	le	email	risultano	lette	e	ovvio	non	le	ho	lette	da	nessuna	parte!	ma	di	questo	problema	me	ne	sono	accorto	da
quando	c'è	stato	il	lungo	guasto,	quando	è	tornato	attivo	trovando	email	anche	di	1-2	anni	fa	rimaste	sulla	webmail	mai	scaricate,	e	non	sono	messe	come	spam.	Che	cavolo!	PS:	Ho	notato	se	scarico	la	posta	e	la	lascio	sul	server	viene	flaggata	come	letta,	non	più	in	grassetto,	ma	questa	cosa	la	faccio	raramente	e	non	certo	con	le	recenti	email	che
risultano	lette.	Ultima	modifica:	3	Marzo	2023	Arrivata	mail	con	aumento	spazio	del	20%	da	oggi.	Libero	mail	Anche	a	me,	ma	non	me	ne	faccio	nulla	perché	scarico	sempre	la	posta	in	locale	e	non	lascio	nulla	sui	server	per	lungo	tempo.	Piuttosto	mi	rode	che	negli	8	giorni	di	blackout	siano	andate	perse	irrimediabilmente	mail	importanti	(es.	la
ricevuta	di	un	bollo	auto,	nella	mia	regione	non	esistono	servizi	automatici	convenzionati	per	richiederne	una	copia)	e	che	non	sia	ancora	riuscito	a	cambiare	le	e-mail	di	recapito	bollette	per	inadeguatezza	informatica	del	gestore	gas/acqua,	bollette	che	purtroppo	continuano	ad	arrivare	su	Libero.	Anche	a	me,	ma	non	me	ne	faccio	nulla	perché	scarico
sempre	la	posta	in	locale	e	non	lascio	nulla	sui	server	per	lungo	tempo.	Piuttosto	mi	rode	che	negli	8	giorni	di	blackout	siano	andate	perse	irrimediabilmente	mail	importanti	(es.	la	ricevuta	di	un	bollo	auto,	nella	mia	regione	non	esistono	servizi	automatici	convenzionati	per	richiederne	una	copia)	e	che	non	sia	ancora	riuscito	a	cambiare	le	e-mail	di
recapito	bollette	per	inadeguatezza	informatica	del	gestore	gas/acqua,	bollette	che	purtroppo	continuano	ad	arrivare	su	Libero.	alla	faccia	della	tecnologia...incompetenza	o	è	solo	ridicolo?	alla	faccia	della	tecnologia...incompetenza	o	è	solo	ridicolo?	lascio	giudicare	a	chi	legge...	per	gas/acqua	si	tratta	di	una	delle	più	grosse	multiutility	a	livello
nazionale:	ho	chiamato	l'assistenza	per	ben	due	volte,	hanno	riconosciuto	il	problema	e	l'impossibilità	di	effettuare	la	modifica	in	autonomia	dall'area	personale,	hanno	aperto	un	ticket	giurandomi	che	sarebbe	stata	solo	questione	di	ore...	la	seconda	volta	il	ticket	risultava	già	aperto	e	hanno	inoltrato	sollecito	al	reparto	tecnico	informatico...	tant'è,
sono	passate	settimane	e	niente.	per	il	bollo,	essendo	solo	il	pagatore	e	non	l'intestatario	del	veicolo	non	posso	nemmeno	passare	alla	delegazione	Aci	e	richiederne	una	copia...	deve	andare	per	forza	di	persona	l'intestatario,	che	ovviamente	ha	altro	da	fare	e/o	non	può	o	non	ne	ha	voglia.	Questa	è	l'Italia	informatica	del	2023,	poi	non	lamentiamoci	dei
blackout	di	Libero...	scusate	gli	OT.	Ricevuto	oggi	la	mail	che	mi	annuncia	un	incremento	del	20%	dello	spazio.	Ho	verificato	ed	è	avvenuto.	Siccome	non	posso	rispondere	a	quella	mail	che	è	prodotta	da	un	sistema	automatico,	ringrazio	Libero	da	qui.	Mi	esce	la	scritta:Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail.	Ci
scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	Posso	stare	tranquillo	o	siamo	di	nuovo	ad	un	blocco	di	libero	email??	Speriamo	non	sia	una	cosa	grossa	e	grave	come	sei	mesi	fa.	Nel	caso,	sarebbe	la	fine	di	liberomail.	Un	conto	è	un	disservizio	limitato	alla	notte,	altro	è	durante	il	giorno.	Io	da	stamattina	invece	ho	problemi	con
virgilio,Thunderbird	non	scarica	nulla	e'	come	se	non	ho	inserito	l'account	virgilio	nessun	errore,nulla	non	lo	vede	proprio,se	vado	da	web	tutto	ok,come	mai?	Non	è	la	prima	volta	che	un	servizio	funziona	solo	web.	Come	mai?	Solo	i	loro	tecnici	lo	sanno.	Page	5	Un	consiglio,fatevi	una	seconda	casella	postale	diversa	da	libero	diciamo	di	"backup"	per
essere	tranquilli	anche	se	risolveranno.	Che	brutta	storia,	mi	sembra	la	replica	di	un	film	già	visto.	Da	thunderbird	la	mail	non	risponde,	e	da	rete	non	accedo	né	alla	posta	e	peggio	ancora	al	mio	spazio	FTP	Qualcosa	si	sta	riprendendo.	La	sezione	FTP	è	ritornata	operativa.	La	mail	ancora	no.	Stavolta	però	mi	sa	che	qualcuno	sia	sui	carboni	ardenti...
In	questo	momento	non	mi	entra	nel	sito.	Anche	a	me	la	webmail	non	va.	Eccheccappero!	Due	disservizi	in	un	anno.	Stavolta	se	va	per	le	lunghe	cambio	email.Non	si	puo'	avere	un	disservizio	del	genere.Su	app.da	smatphone	si	apre	la	home	page	e	arrivate	regolarmente	2	email.Quello	che	stanno	combinando	lo	sanno	solo	loro.	Stavolta	se	va	per	le
lunghe	cambio	email.Non	si	puo'	avere	un	disservizio	del	genere.Su	app.da	smatphone	si	apre	la	home	page	e	arrivate	regolarmente	2	email.Quello	che	stanno	combinando	lo	sanno	solo	loro.	Idem,	un	problema	lo	sopporto,	ma	se	diventa	una	costante	mi	sa	che	"risveglio"	la	mia	casella	Alice	mail.	Sto	utilizzando	Virgilio	come	mail	principale,	ma,	se	mi
perde	delle	mail	importanti,	come	la	volta	scorsa,	la	utilizzo	solo	per	le	cose	meno	importanti.	Intanto	su	browser	firefox	non	entra	e	su	edge	esce	la	scritta"Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi."E	meno	male	che	si	devono	evolvere.	meno
male	avevo	convertito	tutte	le	mail	libero	in	gmail	Ultima	modifica	di	un	moderatore:	14	Giugno	2023	Il	problema	di	cambiare	email,e	che	molti	servizi	ti	rimandano	all'email	non	funzionate	per	poi	cambiarla.In	questi	casi	come	si	fa	a	cambiare	email??	Ora	blocco	anche	per	me	sia	per	Libero	che	Virgilio	Meno	male	che	avevo	aperto	tutte	le	mail	con
libero	su	gmail.	Azz	Vianello	dai	potevi	concedermelo	Quindi	mi	confermate	che	non	funziona	neanche	Virgilio?	Io	ho	provato	ad	aprire	l'app	e	mi	si	apre.	Più	tardi	forse	dovrei	mandare	una	mail,	ma	se	mi	confermate	che	non	funziona	allora	non	provo	neanche...	In	questo	momento	funziona	tutto.Vediamo	se	dura	o	se	i	lavori	sono	ancora	in	corso.
Page	6	A	me	arrivano	le	notifiche	(Android)	delle	nuove	email	consegnate	in	casella,	ma	poi	non	riesce	a	scaricarle.	Diciamo	che	ALMENO	pare	che	non	stiano	andando	perse	come	la	scorsa	volta….	In	ogni	caso	oggi	anche	Tin	e	Alice	ogni	tanto	qualche	problemi	di	connessione	da	client	di	posta	A	me	ha	ripreso	a	funzionare.	Prima	ha	ripreso	via	web	e
adesso	pure	thunderbird.	Meno	male...	chissà	che	brutto	momento	hanno	passato.	adesso	ho	problemi	con	Virgilio	dal	client,	a	volte	fallisce	l'autenticazione.	A	me	ha	ripreso	a	funzionare.	Prima	ha	ripreso	via	web	e	adesso	pure	thunderbird.	Meno	male...	chissà	che	brutto	momento	hanno	passato.	Comunque,	questo	fattore	negativo	da	parte	di	Libero
è	davvero	noioso,	non	è	neanche	semplice	nei	vari	portali	di	vari	servizi	(ovviamente	per	alcuni	è	possibile)	cambiare	indirizzo	e-mail.	Stamattina	non	funziona,esce	la	scritta:Stiamo	effettuando	un	intervento	di	manutenzione	di	Libero	Mail.	Ci	scusiamo	per	il	momentaneo	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	E	meno	male	che	era	un	problema
risolvibile	in	breve	tempo.Sto	incominciando	a	migrare	tutto	su	altra	email.	Virgilio	lento	e	non	carica,	credo	di	vedere	la	cache	del	browser	quando	entra.	Email	ferme	a	ieri	sera,	anche	da	client.	Conviene	migrare,	appena	funziona	fare	subito	il	cambio	email	sugli	account	più	importanti.	Virgilio	lento	e	non	carica,	credo	di	vedere	la	cache	del	browser
quando	entra.	Email	ferme	a	ieri	sera,	anche	da	client.	Conviene	migrare,	appena	funziona	fare	subito	il	cambio	email	sugli	account	più	importanti.	Si,non	se	ne	più	di	questi	disservizi.	Confermo.	Purtroppo	siamo	da	capo.	Ma	che	stanno	facendo?	Almeno	avessero	il	coraggio	di	dire	come	stanno	le	cose.	Niente	aggiornamento	evolutivo	ora	compare
questo	messaggio:	il	servizio	Virgilio	Mail	è	temporaneamente	non	disponibile.	Stiamo	lavorando	per	ripristinarlo	nel	più	breve	tempo	possibile.	Ci	scusiamo	per	il	disagio	e	ti	invitiamo	a	riprovare	più	tardi.	Lo	staff	di	Virgilio	Lo	stesso	per	Libero.	Solito	messaggio	generico.	Il	messaggio	avrebbe	dovuto	essere	questo:	"Stiamo	prendendo	a	calci	nel
cvlo	i	responsabili	del	disservizio.	Nel	frattempo,	se	qualcuno	è	in	grado	di	gestire	un	server	mail,	invii	il	suo	curriculum."	Nuovo	messaggio	Nella	notte	tra	il	13	e	il	14	giugno	si	è	svolto	un	intervento	programmato	di	manutenzione	evolutiva	di	Virgilio	Mail,	riguardante	le	caselle	di	posta	e	i	servizi	ad	esse	collegati.	L’intervento	ha	richiesto	più	tempo
del	previsto	e	il	servizio	è	stato	gradualmente	riattivato	in	tarda	mattinata,	mentre	nel	primo	pomeriggio	tutti	gli	utenti	hanno	potuto	tornare	ad	accedere	alle	proprie	caselle	di	posta	nelle	loro	piene	funzionalità.	Purtroppo	nelle	ultime	ore	si	sono	presentate	instabilità	all’infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringono	a	una	sospensione	temporanea	del
servizio.	I	nostri	tecnici	stanno	lavorando	24	ore	su	24	per	riportare	il	servizio	alla	consueta	piena	funzionalità	nel	minimo	tempo	possibile.	Terremo	aggiornati	i	nostri	utenti	in	tempo	reale	attraverso	tutti	i	nostri	canali	digitali.	Ringraziamo	per	la	pazienza	e	ci	scusiamo	per	il	disagio	arrecato.	Per	ulteriori	informazioni,	i	nostri	utenti	possono	fare
riferimento	al	numero	02-83	90	55	21.	E	io	che	avevo	pure	sottoscritto	la	Mail	Plus	a	pagamento	pensando	di	avere	qualche	garanzia	di	funzionamento	in	più..	bravo	pirla!	Il	problema	sono	le	decine	di	siti,	app	e	account	vari	che	hanno	la	mail	come	username...	a	fare	una	migrazione	completa	ci	vogliono	mesi	e	non	è	nemmeno	detto	di	riuscirci	al
100%.	Però	si	potrebbe	iniziare	dai	più	importanti	(banche,	ecc.)	e	piano	piano	estendere.	Non	vorrei	andare	OT,	ma	chiedo:	pensando	a	un'alternativa,	ha	senso	spendere	qualcosa	per	essere	un	minimo	tutelati	o,	visto	appunto	l'esperienza	di	Libero,	non	ne	vale	la	pena?	E	io	che	avevo	pure	sottoscritto	la	Mail	Plus	a	pagamento	pensando	di	avere
qualche	garanzia	di	funzionamento	in	più..	bravo	pirla!	Il	problema	sono	le	decine	di	siti,	app	e	account	vari	che	hanno	la	mail	come	username...	a	fare	una	migrazione	completa	ci	vogliono	mesi	e	non	è	nemmeno	detto	di	riuscirci	al	100%.	Però	si	potrebbe	iniziare	dai	più	importanti	(banche,	ecc.)	e	piano	piano	estendere.	Non	vorrei	andare	OT,	ma
chiedo:	pensando	a	un'alternativa,	ha	senso	spendere	qualcosa	per	essere	un	minimo	tutelati	o,	visto	appunto	l'esperienza	di	Libero,	non	ne	vale	la	pena?	Gmail	va	più	che	bene.	Page	7	Ad	eccezione	dei	paranoici,	dei	no-qualunque	cosa	e	dei	-isti	vari,	quoto	Va	alla	grande	e	non	dà	alcun	problema	Sembra	abbia	ripreso	a	funzionare.	Sul	sito	hanno
tolto	la	pagina	di	avviso	Non	sarebbe	il	caso,	ora	che	funziona,	di	migrare	tutti	gli	account	che	come	username	hanno	l'indirizzo	mail	verso	altro	fornitore?	Non	sarebbe	il	caso,	ora	che	funziona,	di	migrare	tutti	gli	account	che	come	username	hanno	l'indirizzo	mail	verso	altro	fornitore?	Ma	non	è	così	facile…	mica	tutti	i	siti	consentono	di	cambiare	la
username	e	non	sempre	si	può	aprire	un	nuovo	account	…	Da	thunderbird	niente.	Da	web	ottengo	questo	messaggio:	Nella	notte	tra	il	13	e	il	14	giugno	si	è	svolto	un	intervento	programmato	di	manutenzione	evolutiva	di	Libero	Mail,	riguardante	le	caselle	di	posta	e	i	servizi	ad	esse	collegati.	L’intervento	ha	richiesto	più	tempo	del	previsto	e	il	servizio
è	stato	gradualmente	riattivato	in	tarda	mattinata,	mentre	nel	primo	pomeriggio	tutti	gli	utenti	hanno	potuto	tornare	ad	accedere	alle	proprie	caselle	di	posta	nelle	loro	piene	funzionalità.	Purtroppo	nelle	ultime	ore	si	sono	presentate	instabilità	all’infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringono	a	una	sospensione	temporanea	del	servizio.	I	nostri	tecnici
stanno	lavorando	24	ore	su	24	per	riportare	il	servizio	alla	consueta	piena	funzionalità	nel	minimo	tempo	possibile.	Terremo	aggiornati	i	nostri	utenti	in	tempo	reale	attraverso	tutti	i	nostri	canali	digitali.	Ringraziamo	per	la	pazienza	e	ci	scusiamo	per	il	disagio	arrecato.	Per	ulteriori	informazioni,	i	nostri	utenti	possono	fare	riferimento	al	numero	02-83
90	55	21	attivo	dalle	8:00	alle	22:00	oppure	contattarci	tramite	il	sito	Libero	Aiuto:	Da	Web	compare	il	solito	avviso,	mentre	da	posta	configurata	su	client	mail	di	iPhone	rimane	in	aggiornamento	perenne.	Ieri	sera	mi	sono	mandato	una	mail	di	prova	dal	mio	account	principale	Outlook	e	non	è	ancora	arrivata.	Da	web	entro,	ma	la	posta	in	arrivo	è
ferma	al	14	giugno	e	non	arriva	nulla.	Ho	provato	a	chiamare	il	numero	che	c'è	sull'avviso	e	ovviamente	era	occupato…	Sempre	peggio…	mail	di	prova	inviata	stamattina	da	altro	provider	è	tornata	indietro	per	delivery	time	expired…	quelle	di	ieri	almeno	lasciavano	una	speranza	di	essere	state	consegnate…	c'è	il	cartello	d'avviso	per	Virgilio	immagino
come	per	Libero,	dal	client	vari	secondi	in	attesa	di	connessione	ma	poi	nulla,	non	mi	da	neanche	errore	il	software	come	capitava	mesi	fa.	Ho	cambiato	email	sui	principali	servizi,mi	mancano	solo	pochi	cambi.Come	gia	detto	libero	se	lo	metteranno	a	posto	sarà	usata	come	email	secondaria.	era	la	primaria	da	quando	ho	l'adsl	di	Telecom/TIM,	altre
non	passavano	dai	loro	server	in	invio,	ma	ormai	i	problemi	che	hanno	sembrano	ricorrenti.	Page	8	Ma	cosa	stanno	combinando	con	questi	server?	La	differenza	tra	POP	e	IMAP	è	che	con	il	primo	le	mail	sono	accessbili	solo	da	una	periferica,	in	quanto	una	volta	consultate	non	restano	sul	server	del	provider	ma	vengono	scaricate	sul	device	di
consultazione.	Quindi	per	avere	la	possibilità	di	accedere	alla	propria	posta	da	più	periferiche	(cellulare,	pc,	ecc)	è	indispensabile	scegliere	IMAP.	Comunque,	ancora	non	funziona	niente	La	differenza	tra	POP	e	IMAP	è	che	con	il	primo	le	mail	sono	accessbili	solo	da	una	periferica,	in	quanto	una	volta	consultate	non	restano	sul	server	del	provider	ma
vengono	scaricate	sul	device	di	consultazione.	Quindi	per	avere	la	possibilità	di	accedere	alla	propria	posta	da	più	periferiche	(cellulare,	pc,	ecc)	è	indispensabile	scegliere	IMAP.	Si,	ma	puoi	impostare	dal	client	che	non	vengano	cancellate	dopo	il	download,	ma	invece	lo	faccia	dopo	scaricate	da	altro	PC	ecc.	Corretto,	ma	ero	rimasto	che	con	outlook
express	non	si	potesse	fare.	Ultima	modifica:	16	Giugno	2023	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa	che	il	destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.	Libero	ancora	non	funziona...	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non	significa
che	il	destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.	Libero	ancora	non	funziona...	E'	comodo	averla,	io	uso	outlook.	E	ti	evita	il	"per	cortesia	mi	mandi	una	conferma	di	ricezione"...lasciamo	perdere	va....(chiuso	l'ot)	Con	thunderbird	si	ha	la	conferma	di	consegna	(che	non
significa	che	il	destinatario	abbia	letto),	e	si	può	settare	la	richiesta	di	ricevuta	di	ritorno,	ma	il	destinatario	può	sceglire	di	non	mandarla.	Libero	ancora	non	funziona...	a	me	qualche	sito	ma	raro	mi	mandò	la	mail	di	avvenuta	ricezione	ma	non	di	lettura,	quella	la	vediamo	nella	chat	di	Facebook.	Comunque	con	la	scusa	che	stanno	migliorando	o
ottimizzando	il	servizio	libero	mail	e	che	i	lavori	vanno	oltre	il	tempo	previsto,	Libero	sta	facendo	un	casino.	Da	ma	devono	chiudere	tutto	e	fine	Ho	cambiato	email	da	alcuni	siti	dove	era	possibile,	basta	con	sto	provider	ormai	alla	frutta.	Page	9	Buonasera.	Anche	io	purtroppo	ho	una	mail	Virgilio	come	mail	principale.	Il	fatto	di	cambiare	mail	non	è
facile:	io	come	molti	altri	anche	su	questo	forum,	ho	delle	caselle	di	posta	secondarie	però	è	un	lavoro	titanico	(che	potrebbe	durare	mesi)	quello	di	comunicare	a	tutti	(lavoro,	bollette,	ecc.)	il	nuovo	indirizzo	mail	Buonasera.	Anche	io	purtroppo	ho	una	mail	Virgilio	come	mail	principale.	Il	fatto	di	cambiare	mail	non	è	facile:	io	come	molti	altri	anche	su
questo	forum,	ho	delle	caselle	di	posta	secondarie	però	è	un	lavoro	titanico	(che	potrebbe	durare	mesi)	quello	di	comunicare	a	tutti	(lavoro,	bollette,	ecc.)	il	nuovo	indirizzo	mail	Concordo...poi	qualcuno,	malgrado	la	comunicazione	di	nuova	mail,	continua	a	scrivere	sulla	vecchia	Piuttosto	questi	di	Libero	hanno	intenzione	di	dare	qualche	tempistica	o
come	al	solito	si	naviga	a	vista?	Concordo...poi	qualcuno,	malgrado	la	comunicazione	di	nuova	mail,	continua	a	scrivere	sulla	vecchia��	Piuttosto	questi	di	Libero	hanno	intenzione	di	dare	qualche	tempistica	o	come	al	solito	si	naviga	a	vista?	Fanno	fatica	a	dare	delle	tempistiche	se	non	sanno	che	pesci	pigliare...	secondo	me	se	ne	sono	andati	tutti	al
mare	per	il	weekend	e	tanti	saluti	agli	utenti	!!!	A	me	fa	impressione	che	ci	sia	ancora	qualcuno	che	ha	la	mail	principale	con	questi	qui	scommetto	che	è	lo	stesso	problema	di	gennaio	se	non	ricordo	male,	in	gennaio	parlarono	di	un	fornitore	esterno	di	storage...	vedremo	a	chi	daranno	la	colpa	stavolta	Il	fatto,	per	me	rilevante,	è	che	nel	loro
comunicato	non	leggo	tempi	di	ripristino	del	servizio,	che	queste	siano	caselle	email	aziendali,	pec	o	gratuite.	Il	fatto,	per	me	rilevante,	è	che	nel	loro	comunicato	non	leggo	tempi	di	ripristino	del	servizio,	che	queste	siano	caselle	email	aziendali,	pec	o	gratuite.	perchè	ovvio	non	sanno	quanto	tempo	ci	vorrà	come	l'altra	volta,	poi	tutte	le	mail	di	allora
sono	andate	perse	e	immagino	anche	quelle	dei	giorni	passati	e	finchè	non	va,	la	pazienza	ha	un	limite.	Ciao	a	tutti,	vorrei	chiedere	se	il	provider	miscrosoft	outlook	funziona	bene	su	Thunderbird	ed	in	particolare	se	non	ha	i	problemi	di	salvare	la	post	inviata	(come	Alice)	e	se	restituisce	i	messagi	di	posta	recapitata	e	letta	(come	non	fa	gmail).	Queste
due	cose	le	fa	benissimo	Virgilio	ma.......	Grazie	Comunque	sono	già	3	giorni	che	Libero	e	Virgilio	sono	down	Page	10	Stavolta	dovrebbe	essere	meno	grave	della	volta	scorsa	perchè	allora	erano	andati	giù	pure	i	siti	web	e	i	server	ftp.	Però	concordo	che	la	mancanza	di	informazioni	non	depone	a	loro	favore	perchè	sognifica	che	non	sanno	cosa	stanno
facendo.	rilasciato	nuovo	comunicato	sull'home	page	rilasciato	nuovo	comunicato	sull'home	page	In	questa	nuova	comunicazione,	ci	scusiamo	anzitutto	ancora	una	volta	con	i	nostri	utenti	per	il	disagio	recato	dall'interruzione	dei	nostri	servizi	mail.	Nelle	ultime	ore	si	è	verificata	ancora	instabilità	all'infrastruttura	e-mail,	che	ci	costringe
prudenzialmente	a	non	poter	ancora	riaprire	il	normale	flusso.	I	tecnici	stanno	continuando	a	lavorare	per	la	risoluzione	definitiva	del	problema,	che	riguarda	la	maggior	parte	dei	nostri	account,	ad	eccezione	delle	mail	PEC.	Forniremo	aggiornamenti	nella	giornata	odierna,	continuando	a	lavorare	come	ovvio	per	la	risoluzione	nel	minor	tempo
possibile.	Per	ulteriori	informazioni,	resta	attivo	per	i	nostri	utenti	il	numero	di	assistenza	02-83	90	55	21.	...mi	domando	cosa	effetivamente	voglia	dire	instabilità?	Probabilemnte	vuol	dire	che	sotto	carico	(in	modalità	test)	vanno	in	crash	i	server.	E'	una	cosa	che	può	succedere	e	non	è	di	facile	soluzione	quando	si	tratta	di	server	enormi,	nè	è	veloce
perchè	ad	ogni	test	ci	vuooe	tempo.	Il	fatto	è	che	non	dovrebbe	proprio	succedere,	perchè	se	accade	forse	non	è	stata	prevista	la	necessaria	ridondanza	che	(ovviamente)	ha	costi	molto	elevati.	Probabilemnte	vuol	dire	che	sotto	carico	(in	modalità	test)	vanno	in	crash	i	server.	E'	una	cosa	che	può	succedere	e	non	è	di	facile	soluzione	quando	si	tratta	di
server	enormi,	nè	è	veloce	perchè	ad	ogni	test	ci	vuooe	tempo.	Il	fatto	è	che	non	dovrebbe	proprio	succedere,	perchè	se	accade	forse	non	è	stata	prevista	la	necessaria	ridondanza	che	(ovviamente)	ha	costi	molto	elevati.	Grazie,ma	un	colosso	come	Libero	non	dovrebbe	avere	di	questi	problemi.Con	questo	ulteriore	problema	tecnico,stanno	perdendo
molti	clienti	e	la	faccia.	Hai	ragione,	è	banalissimo.	Nel	lontano	2012	passai	proprio	da	Libero	a	Gmail.	E'	solo	questione	di	prendersi	2	orette	e	fare	tutto	...peccato	che	dovrebbe	essere	una	scelta	biunivoca/bidirezionale...oltre	a	te,	la	dovrebbero	fare	anche	quelli	che	inviano	mail	a	te	nedesimo...	Ultima	modifica:	17	Giugno	2023	Hai	ragione,	è
banalissimo.	Nel	lontano	2012	passai	proprio	da	Libero	a	Gmail.	E'	solo	questione	di	prendersi	2	orette	e	fare	tutto	Dai...	non	è	banalissimo.	Ci	sono	siti	che	per	cambiare	l'email	inviano	un	codice	sia	alla	vecchia	che	alla	nuova	(es.	Banca	Widiba	o	Tapo),	altri	che	per	i	quali	occorre	scrivere	all'assistenza	(Vivaticket,	NowTV)	o	chiamare	(Sky).	Altri
ancora	in	cui	la	mail	non	è	proprio	modificabile	(Unieuro,	Mediaworld...).	Su	IREN	c'è	una	mail	di	contatto	(modificabile),	una	per	i	contratti	(credo	modificabile)	e	una	per	il	login	(non	modificabile).	Lo	SPID	di	poste	registra	la	richiesta	e	poi	si	aggiorna	in	differita	(forse...).	Ecc.	ecc.	In	2	orette	proprio	non	ce	la	farei,	ma	sicuramente	sono	strano	io
che	ho	decine	di	account...	Dai...	non	è	banalissimo.	Ci	sono	siti	che	per	cambiare	l'email	inviano	un	codice	sia	alla	vecchia	che	alla	nuova	(es.	Banca	Widiba	o	Tapo),	altri	che	per	i	quali	occorre	scrivere	all'assistenza	(Vivaticket,	NowTV)	o	chiamare	(Sky).	Altri	ancora	in	cui	la	mail	non	è	proprio	modificabile	(Unieuro,	Mediaworld...)	In	2	orette	proprio
non	ce	la	farei,	ma	sicuramente	sono	strano	io	che	ho	decine	di	account...	Quoto	in	pieno,	è	un	problema	molto	serio,	ad	esempio	facendo	gli	scongiuri	se	in	futuro	lo	stesso	problema	accadesse	anche	ad	altri	account	email	tipo	Gmail	ecc...,	dovrebbero	essere	i	siti	dei	vari	servizi	a	facilitare	questo	compito	nelle	proprie	impostazioni	e	per	alcuni	non	è
semplice	o	diretto	farlo.	Sembra	che	via	web	sia	nuovamente	accessibile	libero,	appena	provato	Via	web	si	connette,	via	thunderbird	no.	E	comunque	mi	mancano	le	mail	dei	giorni	del	blocco.	Sembra	che	via	web	sia	nuovamente	accessibile	libero,	appena	provato	Anche	Virgilio	sembra	di	nuovo	accessibile.	Io	sono	entrata	ma	ovviamente	le	mail	di
prova	che	mi	ero	mandata	da	altro	account	non	sono	arrivate...	Me	ne	ero	mandata	una	il	pomeriggio	del	15,	una	ieri	mattina	e	una	questa	mattina,	ma	quello	che	mi	preoccupa	è	che	solo	per	il	messaggio	di	ieri	mi	è	arrivato	l'avviso	di	non	recapitabile.	Mi	preoccupa	perché	ovviamente	se	dovessi	aver	ricevuto	una	mail	da	altri	contatti	non	è	detto	che
il	mittente	sappia	del	mancato	recapito...	Non	sono	ancora	sicura	che,	almeno	Virgilio,	funzioni	ancora	pienamente.	Perché	ho	provato	a	mandare	5	minuti	fa	una	mail	al	mio	account	Virgilio	da	altro	account	e	non	è	arrivato	(quindi	virgilio,	per	ora,	NON	FUNZIONA	per	la	posta	in	arrivo).	Poi	ho	provato	a	spedire	da	virgilio	una	mail	ad	altro	account
ed	è	arrivato	subito	(quindi	virgilio	FUNZIONA	per	la	posta	in	partenza).	Adesso	si	entra	da	web.	Però	ho	provato	ad	inviare	una	mail	da	un	altro	account	e	non	arriva	su	virgilio.	A	me	non	funziona	neanche	l'invio.	Page	11	Idem,	su	libero.	Nulla	mi	arriva.	Quindi	hanno	solo	tolto	l'avviso	di	mancato	funzionamento.	Io	da	webmail	ancora	nulla...	solito
avviso	Io	continuo	ad	accedere	a	virgilio	sia	da	web	che	da	app.	Il	problema	è	che	continuano	a	NON	arrivare	le	mail	(ho	provato	a	mandarmene	un'altra	2	minuti	fa).	Ho	appena	avuto	accesso	a	Libero	Mail	dal	web	ma	non	risulta	nessuna	nuova	mail.	Ci	sarà	un	ingorgo	di	accessi,	io	comunque	continuo	a	non	accedere	nemmeno.	dopo	3	ore	mi	avvisa
una	mail	che	la	mail	inviata	a	Virgilio:	Sorry,	we	were	unable	to	deliver	your	message	to	the	following	address.	Ora	sono	riuscito	a	collegarmi	a	Libero	Mail	quindi	sembrerebbe	che	ha	ripreso	a	funzionare,	ma	ho	la	certezza	che	le	mail	che	mi	dovevano	arrivare	durante	il	periodo	che	è	stato	down	sono	andate	perse	come	l'altra	volta,	è	già	la	seconda
volta	che	capita	questo	"scherzetto"	si	fa	per	dire,	una	volta	ci	può	stare	ma	due	in	cosi	poco	tempo	inizia	a	diventare	troppo,	quello	che	non	va	bene	è	che	all'inizio	hanno	parlato	di	"manutenzione	evolutiva	"	sarà	vero	e	poi	qualcosa	è	andato	storto,	oppure	ci	hanno	preso	i	giro	fin	dall'inizio	cercando	di	nascondere	il	problema?	Ultima	modifica:	18
Giugno	2023	Ora	sono	riuscito	a	collegarmi	a	Libero	Mail	quindi	sembrerebbe	che	ha	ripreso	a	funzionare,	ma	ho	la	certezza	che	le	mail	che	mi	dovevano	arrivare	durante	il	periodo	che	è	stato	down	sono	andate	perse	come	l'altra	volta,	è	già	la	seconda	volta	che	capita	questo	"scherzetto"	si	fa	per	dire,	una	volta	ci	può	stare	ma	due	in	cosi	poco	tempo
inizia	a	diventare	troppo,	quello	che	non	va	bene	è	che	all'inizio	hanno	parlato	di	"manutenzione	evolutiva	"	sarà	vero	e	poi	qualcosa	è	andato	storto,	oppure	ci	hanno	preso	i	giro	fin	dall'inizio	cercando	di	nascondere	il	problema?	cambia	email/provider	di	posta	come	ho	fatto.	Visto	la	piega	che	ha	preso	Libero	mi	sa	che	è	l'unica	cosa	da	fare,
sopratutto	per	le	mail	perse,	che	per	scusarti	del	disservizio	e	darmi	un	contentino	mi	hai	aumentato	lo	spazio	mail	da	1	giga	a	1.2	giga	non	ci	faccio	niente,	nemmeno	la	birra.	Ora	entro	da	Web,	le	mail	non	arrivano	e….	MANCANO	TUTTE	QUELLE	DEL	14/6	che	erano	entrate	a	singhiozzo	quando	sembrava	avessero	risolto….	Servizio	pessimo	e	ci
sono	alternative	gratis	migliori	con	più	spazio	per	le	mail.	Desideriamo	informare	i	nostri	utenti,	a	cui	vanno	nuovamente	le	nostre	scuse	per	il	disagio	arrecato,	che	il	disservizio	della	Libero	Mail	e	Virgilio	Mail	dovuto	a	instabilità	all’infrastruttura	è	in	fase	di	risoluzione.	È	in	corso	la	riapertura	progressiva	e	costantemente	monitorata	delle	caselle	e
anche	l’accesso	tramite	App	è	reso	disponibile	con	le	medesime	modalità.	I	nostri	tecnici	proseguono	nel	lavoro	per	rispristinare	quanto	prima	le	piene	funzionalità	degli	account.	Siamo	consapevoli	del	disagio	arrecato	e	non	possiamo	che	ringraziare	i	milioni	di	utilizzatori	di	Libero	Mail	e	Virgilio	Mail	per	la	pazienza	dimostrata.	Ulteriori
aggiornamenti	saranno	forniti	appena	disponibili.	Per	ogni	necessità,	resta	attivo	per	i	nostri	utenti	il	numero	di	assistenza	02-83	90	55	21,	tutti	i	giorni	dalle	8	alle	22.	Page	12	Che	io	ricordi,	nessun	altro	provider	è	mai	stato	vittima	di	un	tale	grave	disservizio.	Dopo	quanto	già	successo	a	febbraio	avevo	migrato	servizi	di	fatturazione,	registrazioni	a
siti	e	quant'altro	appoggiato	a	Libero	verso	altri	provider	di	e-mail.	Recentemente	avevo	anche	cancellato	da	Thunderbird	i	due	account	Libero	lasciando	le	relative	caselle	definitivamente	al	loro	destino.	A	febbraio	avevo	perso	troppi	documenti	importanti.	Mai	più,	bye-bye	Libero.	Ho	fatto	bene,	evidentemente.	L'altra	volta	avevo	rimosso	dal	client
l'account	di	Virgilio	ma	non	sapevo	cancellasse	anche	tutte	le	mail	già	scaricate,	forse	dipende	dal	client	tale	comportamento,	ero	stufo	perchè	mi	dava	quasi	sempre	errore	per	il	mancato	funzionamento	del	loro	server.	Ho	provato	in	questo	momento	ad	entrare	nell'app	di	Virgilio,	mi	è	entrato	ma	mi	viene	fuori	il	messaggio	"servizio
momentaneamente	non	disponibile".	Quindi	mi	sa	che	ancora	non	sono	a	posto.	Da	client	su	Thunderbird	Virgilio	non	funziona	per	niente	Non	lo	vede	proprio	l'account,	ne	errore	ne	niente	Nuovamente	presente	il	cartello	su	libero	wia	web	Virgilio	ha	appena	ripreso	a	funzionare	da	client	Thunderbird.	Su	Thunderbird	invece	nessun	segno	di	vita	e	di
funzionamento	per	Libero,	il	messaggio	di	errore	è:	connessione	ad	imapmaillibero.it	fuori	tempo	massimo;invece	via	web	dal	sito	libero.it	sulla	casella	mail,	il	servizio	sembra	abbia	ripreso	a	funzionare,	in	posta	in	arrivo	però	mi	trovo	solo	un	email	del	giorno	13	giugno.	Su	Thunderbird	invece	nessun	segno	di	vita	e	di	funzionamento	per	Libero,	il
messaggio	di	errore	è:	connessione	ad	imapmaillibero.it	fuori	tempo	massimo;invece	via	web	dal	sito	libero.it	sulla	casella	mail,	il	servizio	sembra	abbia	ripreso	a	funzionare,	in	posta	in	arrivo	però	mi	trovo	solo	un	email	del	giorno	13	giugno.	Io	me	ne	sono	automandata	una	da	Libero	sulla	mia	stessa	casella	ed	è	sia	partita	che	arrivata...	ma
dall'esterno	nulla	di	nulla.	Ieri	mi	dava	connessione	fuori	tempo	massimo.	Oggi	mi	dà	connessione	rifiutata.	Si	sono	stancati	di	avere	clienti.	Andassero	a	vendere	i	carciofi.	Vi	consiglio	di	passare	a	Gmail.	Io	ho	aperto	anche	una	casella	mail	di	riserva	Outlook.com.	Sto	migrando	tutto	su	TIM	e	Tiscali.	A	me	questa	mattina	sono	arrivate	3	mail	che	mi
ero	mandata	nei	giorni	scorsi.	Il	bello	è	che	mi	è	arrivata	una	mail	che	mi	ero	mandata	giovedì	pomeriggio	attorno	alle	15	(e	mi	è	arrivata	questa	notte).	Poi	questa	mattina	presto	mi	è	arrivata	una	mail	che	mi	ero	mandata	sabato	pomeriggio	attorno	alle	19:45	e	una	che	mi	ero	mandata	ieri	mattina.	Invece	quelle	che	mi	sono	mandata	venerdì	mattina,
sabato	mattina	e,	soprattutto,	sabato	pomeriggio	attorno	alle	18:15	(quindi	circa	un'ora	e	mezza	prima	di	quella	che	mi	è	invece	arrivata	stamattina)	mi	sono	tornate	indietro.	Speriamo	che	abbiano	sistemato	tutto	definitivamente.	P.s.	Migrare	tutto	non	è	così	facile.	E	comunque	non	date	per	scontato	che	non	possano	mai	succedere	problemi	con	altri
provider	di	posta.	In	fondo	anche	virgilio,	che	io	ho	da	20	anni,	fino	a	prima	di	gennaio	di	quest'anno	non	aveva	mai	avuto	alcun	problema	(anche	se	poi	è	vero	che	due	volte	in	meno	di	5	mesi	non	è	assolutamente	accettabile).	Edit:	specifico	che	le	mail	mi	sono	arrivate	su	app	virgilio	(e	quindi	presumo	anche	su	webmail,	dove	però	non	ho	provato
ancora	ad	accedere).	Invece	mi	dà	problemi	di	connessione	da	client.	Qui	bisognerebbe	capire	perché	(e	io	non	ne	ho	idea)	Sembra	non	ne	abbiano	idea	manco	loro...è	quasi	una	settimana	che	sono	KO!	i	siti	e	normalmente	permettono	il	cambio	email,	se	non	hai	mille	account	in	giro...basta	farlo,	ovvio	possono	avere	problemi	temporanei	anche	gli	altri
provider	e	certi	anche	chiudere	baracca	per	sempre.	ancora	Virgilio	da	client	zero!	dal	web	dice	che	ho	una	ventina	di	mail	ma	se	clicco	leggi	posta	esce	l'avviso:	Potrebbero	esserci	problemi	di	connessione,	per	favore	riprova.	Io	ho	una	mail	Libero	secondaria	che	uso	solo	per	registrarmi	a	siti	di	cui	mi	frega	poco	o	mi	danno	la	sensazione	di	inviare
spam,	dal	portale	Libero	accedo	ma	mail	ferme	a	prima	del	fattaccio,	da	client	mail	su	iPhone	tutto	fermo,	non	si	connette	al	server,	rimane	in	aggiornamento	perenne	ed	è	quasi	una	settimana	ora.	Ripeto,	me	ne	frega	meno	di	zero	essendo	una	mail	secondaria	e	sto	controllando	di	tanto	in	tanto	se	riparte	giusto	per	curiosità	informatica	ma	per	chi	la
usa	come	mail	principale	appena	può	si	prenda	qualche	oretta	per	cominciare	a	cambiare	la	mail	sui	siti	dove	è	registrato	e	inserirne	una	nuova	con	un	provider	serio.	Per	chi	vuole	una	mail	seria	e	affidabile	i	3	provider	più	seri	alla	quale	affidarvi	in	ordine	(secondo	me)	sono:	Outlook,	Gmail,	Yahoo.	Per	chi	cerca	una	mail	sempre	gratis	ma	attenta	alla
privacy	c'è	Protonmail.	P.S.	Libero	e	Virgilio	non	hanno	mai	avuto	problemi	prima	di	questi	2	eventi	di	quest'anno,	ma	comunque	una	mail	che	ha	solo	1gb	di	spazio	gratuito,	piena	zeppa	di	pubblicità	e	spam	a	gogo	non	la	rendevano	appetibile	già	da	anni..	Anch'io	sono	riuscito	a	entrare	alla	mia	tramite	web,	però	non	mi	sembra	normale	che	non	mi
abbia	chiesto	l'autenticazione	a	due	fattori...	mah...	forse	l'hanno	momentaneamente	disattivato.	Page	13	Da	sito	web	sembra	funzionare:	le	mail	stanno	arrivando.	E'	normale	che	non	funzionano	i	client	(sia	outlook,	sia	app	su	cellulare)?	Confermo,	tramite	l'applicazione	"Libero	Mail",	mi	sono	arrivate	tutte	le	email,	non	ho	avuto	modo	oggi	di	poter
verificare	da	pc	tramite	Mozilla	Thunderbid,	ad	ogni	modo	credo	che	dovrebbero	rifunzionare	Confermo	anch'io	che	da	web	Virgilio	è	tornato	a	funzionare	però	stanco	di	questi	continui	disservizi,	mi	son	deciso	a	modificare	la	mail	dei	servizi	legati	a	Virgilio.	Adesso	è	il	turno	di	Sky	e	vorrei	chiedervi	se,	con	la	modifica,	possano	esserci	problemi	legati
all'account	Netflix	legato	a	Sky	od	anche	Paramount+.	Dovrei	eventualmente	modificare	la	mail	direttamente	anche	da	Netflix?	Chiedo	lumi.	Da	notare	che	Sky	è	l'unico	servizio,	che	per	il	cambio	della	mail,	richiede	la	chiamata	al	call	center!!!	Anticipatamente	grazie,	Nico.	posso	leggerle	dal	web	ma	sempre	lo	stesso	dal	client	non	va,	anche	quella	di
prova	nella	casella,	non	per	niente	da	una	vita	uso	il	client	per	scaricarle	tutte	in	pochi	secondi	da	account	diversi.	sto	bidone	di	provider	ha	inviato	ad	parente	una	mail	di	quasi	3	mesi	fa!	ma	a	me	non	scarica	la	posta!	A	me,	da	app,	sono	arrivate	le	email	praticamente	dalla	mezzanotte.	E	le	altre	dal	14?	Anzi,	dal	13.	Perché	quelle	del	14	le	avevo	fino
a	due	giorni	fa	e	adesso	sono	sparite	ma	il	contatore	mi	scrive	che	ne	ho	due	da	leggere	ma	il	filtro	non	me	le	trova.	Boh	Sembra	che	da	10	minuti	Virgilio	ha	iniziato	a	funzionare	anche	da	client	su	Thunderbird,	per	lo	meno	si	collega	senza	errore,	poi	che	funzioni	invio/ricezione	correttamente	non	ho	provato	Da	web	accedo	a	libero	mail	ma	mancano
tutte	le	mail	anteriori	al	18/6/2023	ore	21:37	Da	thunderbird	non	entro	per	niente.	Sembra	che	da	10	minuti	Virgilio	ha	iniziato	a	funzionare	anche	da	client	su	Thunderbird,	per	lo	meno	si	collega	senza	errore,	poi	che	funzioni	invio/ricezione	correttamente	non	ho	provato	adesso	inviata	e	ricevuta	una	di	prova,	ma	c'ha	messo	2	minuti	prima	di
cancellarla	dal	server.	Libero	da	web	ha	ripreso	a	funzionare	perfettamente.	Sono	arrivate	4	mail	di	spam	Con	questo	ennesimo	blocco,ho	migrato	il	90%	dei	miei	account	ecc.su	altra	email,e	da	quello	che	intuisco	molti	hanno	fatto	la	stessa	cosa.Non	si	puo'	avere	per	4/5	giorni	blocchi,che	per	chi	ci	lavora,sono	davvero	grossi	problemi.	Chi	con	le	mail
ci	lavora	dovrebbe	comunque	acquistare	un	dominio	@nomedellapropriaattività.	Detto	questo,	è	una	situazione	in	ogni	caso	inaccettabile.	Anche	perché	non	ho	mai	sentito	di	altri	provider	con	problematiche	simili	Con	questo	ennesimo	blocco,ho	migrato	il	90%	dei	miei	account	ecc.su	altra	email,e	da	quello	che	intuisco	molti	hanno	fatto	la	stessa
cosa.Non	si	puo'	avere	per	4/5	giorni	blocchi,che	per	chi	ci	lavora,sono	davvero	grossi	problemi.	dal	giorno	13	al	19....	secca	già	per	uso	normale,	pensa	per	lavoro...	Confermo,	rifunziona	tutto	anche	tramite	mailreader	e	sono	comparse	anche	le	mail	dei	giorni	scorsi.	ristori?	haha	dai	altro	20%	di	spazio...	Page	14	Ma	qualcuno	sa	stavolta	che	è
successo?	Solo	curiosità	la	mia.	Magari	l'arrabbiatura	un	po'	riesce	a	calare	sapendone	un	po'	di	più...	Non	so	se	lo	avete	visto,	ma	è	possibile	recuperare	mail	non	ricevute	nel	disservizio	di	giugno,	sia	per	libero	che	virgilio.	Procedura	automatica	da	richiedere.	Funziona.	Non	so	se	lo	avete	visto,	ma	è	possibile	recuperare	mail	non	ricevute	nel
disservizio	di	giugno,	sia	per	libero	che	virgilio.	Procedura	automatica	da	richiedere.	Funziona.	Grazie,	non	lo	avevo	visto	perché	non	entro	mai	dalla	Webmail	e	non	hanno	comunicato	niente.	Email	da	Libero	e	Virgilio	Ti	rinnoviamo	le	nostre	scuse:6	mesi	gratis	+	12	mesi	scontati	del	30%	a	scelta	su	Mail	Plus,	PEC	o	Drive	Qualcuno	che	ha	Virgilio	(ma
anche	Libero)	riscontra	problemi	di	ricezione	mail?	Perché	un	paio	di	mail	mi	sono	arrivate	con	ore	di	ritardo	rispetto	all'invio.	Un'altra	potrebbe	non	essermi	arrivata	(ma	su	questo	devo	ancora	indagare)...	Invece	una	mail	che	ho	provato	a	mandarmi	da	sola	con	un	altro	account	è	arrivato	subito...	Quindi	boh...	Qualcuno	che	ha	Virgilio	(ma	anche
Libero)	riscontra	problemi	di	ricezione	mail?	Perché	un	paio	di	mail	mi	sono	arrivate	con	ore	di	ritardo	rispetto	all'invio.	Un'altra	potrebbe	non	essermi	arrivata	(ma	su	questo	devo	ancora	indagare)...	Invece	una	mail	che	ho	provato	a	mandarmi	da	sola	con	un	altro	account	è	arrivato	subito...	Quindi	boh...	Ho	provato	proprio	ora	ad	autoinviarmi
un'email	ed	è	arrivata	subito.	Prova	anche	tu.	Buon	pomeriggio,	ci	sono	di	nuovo	problemi	con	Libero?	Non	riesco	ad	accedere	504	ERROR​	The	request	could	not	be	satisfied.​	CloudFront	attempted	to	establish	a	connection	with	the	origin,	but	either	the	attempt	failed	or	the	origin	closed	the	connection.We	can't	connect	to	the	server	for	this	app	or
website	at	this	time.	There	might	be	too	much	traffic	or	a	configuration	error.	Try	again	later,	or	contact	the	app	or	website	owner.	If	you	provide	content	to	customers	through	CloudFront,	you	can	find	steps	to	troubleshoot	and	help	prevent	this	error	by	reviewing	the	CloudFront	documentation.	A	me	non	entra	nell'app	di	Virgilio.	Che	scatole...
Confermo	che	ho	problemi	sia	tramite	thunderbird	che	tramite	web,	non	accedo.	Mi	dice	tempo	esaurito	per	la	connessione.	Ma	poi	non	è	normale	la	videata	di	accesso	tramite	web	che	comunque	sembra	far	accedere.	Da	app	Libero	Mail	tutto	OK.	Buon	pomeriggio,	ci	sono	di	nuovo	problemi	con	Libero?	Non	riesco	ad	accedere	504	ERROR​	The
request	could	not	be	satisfied.​	CloudFront	attempted	to	establish	a	connection	with	the	origin,	but	either	the	attempt	failed	or	the	origin	closed	the	connection.We	can't	connect	to	the	server	for	this	app	or	website	at	this	time.	There	might	be	too	much	traffic	or	a	configuration	error.	Try	again	later,	or	contact	the	app	or	website	owner.	If	you	provide
content	to	customers	through	CloudFront,	you	can	find	steps	to	troubleshoot	and	help	prevent	this	error	by	reviewing	the	CloudFront	documentation.	Neanch'io	riesco	ad	accedere	da	pc	Sul	mio	cellulare	ho	installato	l’app	Libero	mail.	Quando	cancello	una	mail	dalla	“posta	in	arrivo”	questa	viene	spostata	nel	cestino	che	provvedo	a	svuotare	di	tanto
in	casa.	La	cosa	strana	però	è	che	nonostante	io	abbia	cancellato	una	mail	sia	dalla	“posta	in	arrivo”	che	svuotando	il	cestino,	questa	resta	sul	server	Libero.	Andando	sul	sito	Libero	mail,	infatti,	trovo	le	mail	cancellate	ancora	come	da	leggere,	come	se	non	le	avessi	nemmeno	aperte.	Con	l’app	Gmail	quando	cancello	una	mail	dall’app,	anche	sul	server
viene	cancellato:	perché	con	Libero	non	avviene?	Verifica	le	impostazioni	dell'app	di	libero,	può	darsi	che	è	impostata	in	modo	che	anche	se	le	cancelli	sul	cell	rimangono	sul	server	web	Qui	sembrerebbe	che	usando	l'app	puoi	cancellare	i	messaggi	definitivamente	CANCELLAZIONE	–	CANCELLAZIONE	MULTIPLA	Per	cancellare	uno	o	più	messaggi,
selezionali	come	indicato	nel	paragrafo:	SELEZIONE	e	tocca	l’icona	Cestino	IMPORTANTE:	fai	attenzione	alle	cancellazioni,	specie	se	multiple.	Quando	cancelli	dall’App	è	come	se	lo	facessi	dalla	webmail.	Una	volta	cancellate	da	una	casella	Libero,	se	le	email	hanno	una	data	di	ricezione	maggiore	di	30gg,	potrebbero	essere	rimosse	irrimediabilmente
dal	Cestino	senza	alcuna	possibilità	di	recupero	Ecco	il	link	completo	Ciao	a	tutti,	la	mia	domanda	è	un	pò	strana.	Ma	esiste	la	possibilità	di	migrare	un	account	di	posta	su	un	altro	provider?	Io	ho	da	oltre	10	anni	un	account	IOL	(italia	on	line)	che	appartiene	a	Libero.	Finché	avevo	una	connessione	con	Infostrada	potevo	scaricare	col	client
(Thunderbird)	la	posta.	Ora	con	Fastweb	devo	usare	il	webclient.	Avendo	anche	altre	caselle	di	posta	di	Libero	diventa	una	scocciatura	fare	questo	ogni	volta.	Posso	trasferire	la	mia	mail	su	un	altro	provider	mantenendo	l'estensione	@iol.it?	Non	voglio	cambiare	mail	visto	che	l'ho	usata	per	ben	10	anni	per	registrarmi	su	siti	e	a	servizi	senza
dimenticare	tutti	quelli	che	hanno	questa	mail.	Help	me	Ciao	a	tutti,	la	mia	domanda	è	un	pò	strana.	Ma	esiste	la	possibilità	di	migrare	un	account	di	posta	su	un	altro	provider?	Io	ho	da	oltre	10	anni	un	account	IOL	(italia	on	line)	che	appartiene	a	Libero.	Finché	avevo	una	connessione	con	Infostrada	potevo	scaricare	col	client	(Thunderbird)	la	posta.
Ora	con	Fastweb	devo	usare	il	webclient.	Avendo	anche	altre	caselle	di	posta	di	Libero	diventa	una	scocciatura	fare	questo	ogni	volta.	Posso	trasferire	la	mia	mail	su	un	altro	provider	mantenendo	l'estensione	@iol.it?	Non	voglio	cambiare	mail	visto	che	l'ho	usata	per	ben	10	anni	per	registrarmi	su	siti	e	a	servizi	senza	dimenticare	tutti	quelli	che	hanno
questa	mail.	Help	me	Sarebbe	bastato	registrare	un	nome	di	dominio	con	relative	mail	(es.	flask@flask.it)	e	avresti	avuto	la	portabilità	con	qualunque	hosting	provider	trasferendo	il	dominio.	Per	il	resto,	sono	ben	pochi	gli	internet	provider	che	permettono	l'accesso,	soprattutto	per	la	posta	in	uscita,	da	altre	linee.	Si	ma	nel	1999	era	un	pò	difficile	che
facessi	quello	che	hai	consigliato	All'epoca	a	stento	sapevo	cos'era	una	mail	Sarebbe	bastato	registrare	un	nome	di	dominio	con	relative	mail	(es.	flask@flask.it)	Si	ma	per	avere	un	indirizzo	così	dovrebbe	acquistare	il	dominio	www.flask.it	con	relativa	spesa	annuale...	Comunque	non	credo	si	possa	fare	la	portabilità,	a	me	infatti	non	piace	usare	email
di	gestori	ma	penso	che	la	cosa	migliore	sia	usare	provider	tipo	gmail,	yahoo	che,	oltretutto,	hanno	servizi	molto	migliori	perché	il	loro	core	business	è	quello.	Secondo	me	dovresti	crearti	un	nuovo	indirizzo	che	non	ti	darà	mai	problemi	con	un	client,	ma	senza	disattivare	quello	vecchio,	poi	un	po	alla	volta	trasferire	tutto	e	informare	i	tuoi	contatti	del
tuo	nuovo	indirizzo...	un	lavoro	faticoso	ma	inevitabile	se	vuoi	risolvere	il	problema	Giorni	fa	ho	letto	qui	sul	forum	di	applicazioni	con	Thunderbird	che	permettono	di	scaricare	la	posta	anche	in	casi	spinosi	come	questo.	Sarebbe	già	una	soluzione,	oppure	usare	il	trasferimento	automatico	verso	un	altro	indirizzo	che	poi	potrei	scaricare	da	client	senza
problemi.	Speravo	in	qualcosa	di	meno	faticoso	però	Se	può	interessarti,	io	ho	un	account	@iol.it	e	lo	uso	tranquillamente	insieme	a	thunderbird	con	la	linea	telecom.	Ciao	a	tutti,	la	mia	domanda	è	un	pò	strana.	Ma	esiste	la	possibilità	di	migrare	un	account	di	posta	su	un	altro	provider?	Io	ho	da	oltre	10	anni	un	account	IOL	(italia	on	line)	che
appartiene	a	Libero.	Finché	avevo	una	connessione	con	Infostrada	potevo	scaricare	col	client	(Thunderbird)	la	posta.	Ora	con	Fastweb	devo	usare	il	webclient.	Avendo	anche	altre	caselle	di	posta	di	Libero	diventa	una	scocciatura	fare	questo	ogni	volta.	Posso	trasferire	la	mia	mail	su	un	altro	provider	mantenendo	l'estensione	@iol.it?	Non	voglio
cambiare	mail	visto	che	l'ho	usata	per	ben	10	anni	per	registrarmi	su	siti	e	a	servizi	senza	dimenticare	tutti	quelli	che	hanno	questa	mail.	Help	me	@andremales:	ma	è	un	applicazione	a	sè	o	è	un	app	che	posso	aggiungere	a	Thunderbird?	@tuner:	tuner	ma	hai	dovuto	smanettarci	o	installare	qualche	app	per	scaricare	e	mandare	la	posta?	è	un
programmino	che	lasci	in	background,	lo	puoi	mettere	nell'avvio	di	windows	(o	di	Linux,	se	lo	usi)	e	ti	intercetta	le	chiamate	al	server	di	posta.	In	pratica	si	frappone	tra	il	client	che	usi	(thunderbird?)	ed	il	tuo	fornitore	email.	Esiste	in	due	versioni	:	portabile	(in	puro	java,	lo	puoi	usare	su	svariati	sistemi	che	abbiano	una	java	machine)	oppure
eseguibile	windows	(.	Exe)	Capito,	speravo	fosse	un	app	aggiungibile	a	Thunderbird.	Non	vorrei	smettere	di	usarlo	visto	che	è	comodissimo.	Se	non	riesco	a	scaricare	la	posta	con	TB	ripiegherò	su	questo	grazie	No,	no	forse	non	sono	stato	chiaro	:	continuerai	ad	usare	thunderbird,	e	scaricherai	con	quello	la	tua	posta.	Html2pop	ti	rimarrà	"silente"	in
esecuzione	ma	per	te	sarà	come	se	non	esistesse.	Uso	freepop's	con	soddisfazione	Se	ad	esempio	usi	telecom	italia	come	provider	adsl	devi	aprirti	un	account	del	tipo	tuonome@alice.it	;	io	utilizzo	outlook	e	settandolo	opportunamente	chi	riceve	le	mail	le	vede	come	se	provenissero	da	tuonome@iol.it	;	quindi	in	pratica	non	cambia	nulla,	ci	vuole	solo
un	po'	di	tempo	e	pazienza	per	il	settaggio	del	Client	che	nel	mio	caso	è	una	cosa	banale.	Se	serve	aiuto	sono	qui.	Grazie	ragazzi,	appena	riaccedo	dal	pc	fisso	(dove	ho	il	client)	provo	le	vostre	soluzioni	e	nel	caso	torno	a	chiedervi	aiuto	Si	ma	per	avere	un	indirizzo	così	dovrebbe	acquistare	il	dominio	www.flask.it	con	relativa	spesa	annuale...	Ovvio,	ma
è	l'unica	soluzione	per	non	farsi	cancellare	l'email	a	discrezione	del	provider.	O,	almeno,	di	aver	diritto	a	un	risarcimento	nel	caso	avvenga.	Comunque	non	credo	si	possa	fare	la	portabilità,	a	me	infatti	non	piace	usare	email	di	gestori	ma	penso	che	la	cosa	migliore	sia	usare	provider	tipo	gmail,	yahoo	che,	oltretutto,	hanno	servizi	molto	migliori	perché
il	loro	core	business	è	quello.	Personalmente	sconsiglio	fortemente	l'utilizzo	delle	soluzioni	free	degli	operatori	indicati,	anche	solo	per	la	posta	personale,	perché	possono	disabilitare	il	servizio	a	loro	insindacabile	discrezione	e	senza	preavviso.	Infatti	nei	termini	di	servizio	Google	è	espressamente	detto:	"As	part	of	this	continuing	innovation,	you
acknowledge	and	agree	that	Google	may	stop	(permanently	or	temporarily)	providing	the	Services	(or	any	features	within	the	Services)	to	you	or	to	users	generally	at	Google’s	sole	discretion,	without	prior	notice	to	you.	You	may	stop	using	the	Services	at	any	time.	You	do	not	need	to	specifically	inform	Google	when	you	stop	using	the	Services."	E	non
pensate	che	non	succeda	mai,	perché	succede	eccome.	No,	assolutamente,	ha	sempre	funzionato.	Nessuno	"smanettamento"	e	nessuna	applicazione	esterna.	Funziona	come	tutti	gli	altri	account	installati	sul	PC,	incluso	quello	della	posta	certificata.	@tuner:	tuner	ma	hai	dovuto	smanettarci	o	installare	qualche	app	per	scaricare	e	mandare	la	posta?	Io
che	sono	prudente	per	natura	e	necessità,	guardo	sempre	il	sorgente	del	messaggio,	da	cui	si	vede	il	server	che	lo	ha	inviato.	...ma	non	mi	pare	che	fosse	questo	il	problema	di	flask,	anche	perchè	far	comparire	un	indirizzo	email	"fake"	non	è	difficile,	ma	non	mi	pare	risolva.	Se	ho	capito	bene,	infatti,	lui	desidera	scaricare	la	posta	via	pop3	dal	server	di
.iol.	da	una	connessione	fastweb.	io	utilizzo	outlook	e	settandolo	opportunamente	chi	riceve	le	mail	le	vede	come	se	provenissero	da	tuonome@iol.it	;	Devi	chiederlo	a	Telecom...	Io	non	mi	sono	mai	posto	il	problema	perchè	ho	inserito	i	vari	"popmail"	in	thunderbird	e	sulla	linea	telecom	tutto	ha	sempre	funzionato.	Non	so	se	ciò	abbia	una	qualche
rilevanza,	ma	gli	account	@iol.it	(infostrada/omnitel)	non	erano	gratuiti	come	quelli	di	libero.	Può	darsi	che	abbiano	qualche	privilegio,	non	so...	Si	parla	di	account	email	di	10-12	anni	fa.	Allora,	ho	installato	Freepops	e	riesco	a	scaricare	la	posta	di	tutte	le	mie	mail	Ora	vi	chiedo	aiuto.	Riesco	ad	inviarla	solo	con	due	mail,	quella	della	tim	e	quella	di	un
altro	provider.	Non	riesco	a	mandarle	ovviamente	con	quelle	del	gruppo	Libero.	Ho	capito	leggendo	la	guida	che	dovrei	inserire	come	server	in	uscita	quello	di	Fastweb	giusto?	Quindi	mettere	smtp.fastwebnet.it?	Non	so	nemmeno	se	sia	questo	quello	giusto	per	fastweb.	La	porta	sempre	25?	Personalmente	sconsiglio	fortemente	l'utilizzo	delle
soluzioni	free	degli	operatori	indicati,	anche	solo	per	la	posta	personale,	perché	possono	disabilitare	il	servizio	a	loro	insindacabile	discrezione	e	senza	preavviso.	Non	credo	che	Google	disabiliterebbe	un'indirizzo	email	senza	un	serio	motivo	(spam,	molestie,	ecc...).	Centinaia	di	milioni	di	persone	nel	mondo	hanno	un	indirizzo	Gmail	gratuito	e	non	ho
mai	sentito	di	casi	di	persone	che	hanno	perso	tutta	la	loro	posta	senza	motivo.	D'altronde	che	vantaggio	avrebbero	a	screditare	il	loro	prodotto	principale?	L'account	è	riservato	ma	dopo	XXgg	di	inattività	lo	congelano	e	chi	ti	manda	mail	riceve	un	"bounce",	come	se	l'account	non	esistesse.	Inoltre,	se	la	posta	non	te	la	scarichi	e	la	lasci	sul	loro	server,
te	la	cancellano	e	non	la	recuperi	più.	Page	2	Sono	contento	di	tutto	ciò	ma	qualcuno	sa	rispondere	al	mio	quesito?	Please	Allora,	ho	installato	Freepops	e	riesco	a	scaricare	la	posta	di	tutte	le	mie	mail	Ora	vi	chiedo	aiuto.	Riesco	ad	inviarla	solo	con	due	mail,	quella	della	tim	e	quella	di	un	altro	provider.	Non	riesco	a	mandarle	ovviamente	con	quelle	del
gruppo	Libero.	Ho	capito	leggendo	la	guida	che	dovrei	inserire	come	server	in	uscita	quello	di	Fastweb	giusto?	Quindi	mettere	smtp.fastwebnet.it?	Non	so	nemmeno	se	sia	questo	quello	giusto	per	fastweb.	La	porta	sempre	25?	Si	dovrebbe	essere	smtp.fastwebnet.it	e	porta	2000	Ciao	Nelle	guide,	suggeriscono	questi	dati:	Posta	in	arrivo	(POP3):
localhost	oppure	127.0.0.1	Posta	uscita	(SMTP):	relativo	al	tuo	fornitore	internet	(smtp.fastwebnet.it)	Nome	account:	tuonome@libero.it	Password:	la	tua	password	La	scheda	IMPOSTAZIONI	AVANZATE	dell'account	deve	essere	impostata:	Posta	uscita	(SMTP):	25	Il	server	necessita...	nessuna	spunta	Posta	in	arrivo	(POP3):	2000	Il	server	necessita...
nessuna	spunta	In	entrata	è	tutto	configurato	bene.	In	uscita	con	questi	valori	mi	dice	server	non	corretto	In	Thunderbird,	alcuni	hanno	risolto	mettendo	nel	menù	Server	in	uscita	(SMTP)	-	Sicurezza	ed	autenticazione,	la	spunta	in	Utilizza	nome	utente	e	password,	e	nientaltro.	Ciao	Spesso	sono	le	persone	a	gridare	"Mi	hanno	disabilitato	senza
motivo!"	ma	bisogna	vedere	come	stanno	realmente	le	cose...	In	una	discussione	che	hai	messo	c'è	uno	che	risponde	che	Google	non	chiude	mai	senza	motivo,	raramente	ci	possono	essere	dei	falsi	positivi	e	si	riesce	a	riaprire	l'account.	Ma	se	Google	si	rifiuta	di	sentire	le	tue	ragioni	significa	che	se	si	è	violato	in	modo	palese	i	termini	di	servizio	del
contratto...	Se	è	così	non	ci	vedo	nulla	di	strano,	né	qualcosa	di	cui	debba	avere	paura	sinceramente.	Liberissimo	di	farlo.	Io	continua	a	suggerire	di	non	fare	account	free	con	servizi	come	Google	o	Yahoo.
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