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Sinds	2	weken	ben	ik	in	het	bezit	van	een	Vodafone	Mobile	Broadband	stick	om	internet	overal	te	kunnen	ontvangen.	Tot	mijn	spijt	heeft	het	nog	nooit	gewerkt.	4	maal	ben	ik	op	bezoek	geweest	in	een	Belgacomcenter,	de	4de	simkaart	steekt	er	in	en	nog	werkt	het	niet.	Ergens	heb	ik	vernomen	dat	de	sticks	problemen	geven	op	recente	computers.	Ik
zelf	heb	een	Intel	Core	i7	met	windows	7.	De	laatste	actie	van	een	Belgacomcenter	is	dat	men	een	nieuwe	stick	besteld	heeft	maar	die	kost	wel	ong.	100€	Weet	er	soms	iemand	waar	ik	een	update	kan	vinden	of	drivers	kan	downloaden	zodat	ik	heel	het	zootje	aan	de	klap	kan	krijgen.	Telefonische	helpdesk	heb	ik	ook	al	gebeld	maar	daar	komt	geen
oplossing	van.	Tot	hiertoe	verloren	geld	dus	of	iemand	moest	een	oplossing	hebben.	Alvast	bedankt.	op	mijn	Intel	core	i3	met	windows	7	64-bit	werkt	het	in	ieder	geval.	groetjes,	Elsa	Elsa,	Ik	heb	ook	een	64bit,	het	programma	installeren	gaat	vanzelf	maar	de	pc	erkend	nooit	de	stick	en	daardoor	ook	niet	de	sim-kaart.	Ik	ben	eens	nieuwsgierig	en	hoop
dat	iemand	de	oplossing	heeft.	Groetjes	Elsa,	Bedankt,	Ik	heb	de	2de	software,	deze	hier	net	boven	geinstalleerd	en	ik	heb	de	stick	al	2	maal	aan	de	praat	gekregen.	Gek	dat	men	dat	niet	weet	in	de	belgacom	centers	(ik	ben	er	4	maal	geweest)	Nogmaals	bedankt.	Stephaan	Meer
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zij	een	vodafonestick	gebruiken	mijn	vraag	(heb	er	ook	een)	hoe	kan	in	mijn	stick	gebruiken	op	een	tablet	met	mini	usb	aansluiting,	heb	een	verloop	stukje	van	mini	usb	naar	normal	waar	ik	deze	vodafone	stick	inplug	maar	er	gebeurt	niets	mijn	tablet	is	is	een	lifetab	van	medion	met	android	kan	er	mij	iemand	mee	verder	helpen	hartelijk	dank	Die	USB
stick,	is	dat	om	te	surfen	op	het	3G/4G	netwerk?	In	dat	geval	moet	ik	je	zeggen	dat	zo’n	USB	stick	enkel	voor	laptops	is,	voor	een	tablet	is	dat	niet	nodig	aangezien	in	die	tablet	al	zo’n	3G/4G	modem	ingebouwd	is,	je	moet	enkel	een	SIM	kaart	inbrengen.	Niet	alle	tabletten	hebben	3/4G	aan	boord.	En	dat	de	tablet	niet	reageert	als	je	bv	je	vodafone
inplugt	is	omdat	het	geen	USB	OTG	ondersteunt.	Alexander	Hartelijk	dank	voor	dit	antwoord	maar	zoals	Martin	aan	haalt,	ik	heb	geen	in	gang	om	een	sim	kaart	intebrengen	beste	Martin,	zoals	je	aanhaalt	kan	ik	dus	deze	stick	niet	gebruiken	op	mijn	tablet	of	is	er	toch	nog	een	andere	oplossing	Je	kan	bv	een	3g/4g	toestelletje	kopen	(mifi)	waar	je	deze
data	simkaart	in	stopt	en	die	een	wifi	signaal	uitzendt	zodat	je	via	wifi	kunt	werken	op	je	tablet.	Dus	dit	MIFI	toestel	transfereert	(heen	en	terug)	mobiel	3g/4g	naar	wifi.	voorbeeld	MiFi	router	:	Als	je	een	oude	smartphone	zou	liggen	hebben	waar	je	deze	datakaart	kunt	insteken	dan	kan	je	die	ook	als	hotspot	gebruiken	en	komt	het	op	het	zelfde	neer
3G	wordt	omgezet	naar	wifi.	Ter	info	Ik	denk	dat	het	probleem	eerder	te	maken	heeft	met	geen	ondersteuning	van	dergelijke	USB	3G/4G	stick	onder	android	(zie	Vodafone	info	hierboven:	enkel	Windows)	Eventueel	kunnen	Px	medewerkers	hierover	duidelijkheid	scheppen	(en/of	je	kan	googleplay	raadplegen	om	te	zien	of	je	eventueel	zo'n	app	vind)	&
Op	het	(inter)net	lees	ik	(google	search)	-	voor	wat	het	waard	is	-	"dat	fabrikanten	liever	tablets	met	ingebouwde	3G/4G	verkopen"	Dat	is	inderdaad	wat	ik	bedoelde	met	geen	usb	ondersteuning	Om	op	'onbereikbare'	plaatsen	toch	internet	te	kunnen	gebruiken,	kocht	ik	voor	enkele	jaren	een	een	USB	stick	van	Vodafone.	Ik	gebruikte	die	al	lange	tijd
niet	meer.	Toen	ik	vorige	week	op	reis	was,	wilde	ik	er	terug	gebruik	van	maken.	Ik	kreeg	echter	een	melding	in	de	aard	van	'de	kaart	moet	geactiveerd	worden'.	Nochtans	staat	het	nummer	steeds	op	m'n	proximusfactuur	vermeld.	Wat	doe	ik	nu?..	Misschien	vind	je	hier	een	antwoord:	nl.forum.proximus.be/proximus-tv-7/tv-overal-34974	Daar	staan
een	aantal	mogelijke	oplossingen	gegeven	door	forumlid	'Elsa'.	Er	is	ook	de	support	pagina	van	Proximus:	www.proximus.be/support/nl/id_sfaqr_mdm_mob_global/particulieren/support/internet/internet-onderweg/surfen-met-3g-of-4g/surf-op-3g-of-4g-met-uw-usb-modem-of-wi-fi-router.html	Meer
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3G	stick	naar	4Gstick,	ding	werkt	super...	maar	ik	kan	mijn	SMS	box	niet	openen,	de	keuzemenu	staat	bovenaan	in	het	vodafonemenu	maar	de	cursor	vindt	de	woorden	niet,	maw	ik	kan	ze	niet	aanklikken...	hoe	los	ik	dit	op	in	windows10	?	over	welke	4G	stick	gaat	het	juist.	heb	je	de	laatste	software	en	drivers	gebruikt	die	op	de	site	van	Vodafone	te
vinden	zijn	voor	Windows	10	soms	kunnen	er	problemen	opgelost	worden	door	deze	te	installeren	onder	compatibiliteitsmodus	voorbeeld	win7	windows	8	als	er	geen	drivers	zijn	voor	windows	10	alles	werkt	perfect,	zou	aan	mijn	videokaart	kunnen	liggen	volgens	kameraad,	merci	!	Meer
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op	vakantie	in	Frankrijk	en	kan	geen	enkel	verbinding	maken	zelfs	niet	met	sfr	wifi	plublic	Ik	heb	ook	een	vadavone	mobile	broadband	usb	stick	aangekocht	geinstaleerd	en	die	werkt	dus	ook	niet	hier	in	Frankrijk	,ik	heb	al	een	paar	keer	naar	de	klantendienst	gebeld	en	ben	daar	niet	verder	geholpen	,zelf	een	medewerker	van	Belgacom	verbrak
gewoon	het	tel	gesprek	.	Ik	voel	me	echt	wel	bedrogen	met	internet	overal	van	Belgacom	sfr	wifi	plublic?	heeft	dat	iets	te	maken	met	Fon?	alle	fon	hotspots	beginnen	dacht	ik	met	FON_	.....	dus	het	zijn	enke	deze	hotspots	waar	je	mee	kan	verbinden	locaties	op	via	3G	zou	het	wel	moeten	lukken,	maar	da's	wel	duur...	mvg	Had	net	hetzelfde	voor,	vond
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+	sociale	media	+	ingesloten	video's	+	marketing"}}}>	Hallo.	Ik	zou	mij	graag	een	Ipad	Air	aanschaffen.	Kan	ik	de	simkaart	die	in	de	Vodafone	USB	stick	zit	(gebruik	op	draagbare	pc)	ook	gebruiken	voor	in	een	tablet.	Alvast	bedankt	voor	jullie	informatie.	Groeten,	Robert	U	kan	zowel	een	USB	als	simkaart	gebruiken	voor	dit	abonnement.	U	zal	dit
enkel	moeten	omruilen	in	een	Belgacom	Center.	Mvg	Eva	Meer	informatie.","cookiepolicy.button":"Accepteren","cookiepolicy.button.deny":"Alles	ontkennen","cookiepolicy.link":"Cookie	instellingen","cookiepolicy.modal.title":"Cookie	instellingen","cookiepolicy.modal.content":"We	maken	gebruik	van	3	verschillende	soorten	cookies.	Je	kunt	kiezen
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ingesloten	video's	+	marketing"}}}>	Ik	heb	een	vodafone	broadband	modem	K5160.	Ik	kan	de	verbinding	niet	meer	verbreken	en	kan	de	teller	ook	niet	meer	op	nul	zetten.	Ik	heb	al	eens	verwijderd	en	terug	geïnstalleerd,	maar	het	helpt	niet.	Iemand	een	oplossing	aub?	Tip:	in	de	handleiding	eens	zoeken	hoe	je	een	factory	reset	(harde	reset)	kunt
uitvoeren	of	eens	googelen	In	de	handleiding	staat	niets	in	over	harde	reset	of	factory	reset.	Meer	informatie.","cookiepolicy.button":"Accepteren","cookiepolicy.button.deny":"Alles	ontkennen","cookiepolicy.link":"Cookie	instellingen","cookiepolicy.modal.title":"Cookie	instellingen","cookiepolicy.modal.content":"We	maken	gebruik	van	3	verschillende
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analytics	+	sociale	media	+	ingesloten	video's	+	marketing"}}}>	Ik	heb	net	een	USB	stick	gekocht	om	gebruik	te	maken	van	het	3G	netwerk.	Nu	wil	ik	de	PIN	code	van	de	SIM	kaart	wijzigen	maar	hoe	doe	ik	dit?!	Mvg	Paul	Meer	informatie.","cookiepolicy.button":"Accepteren","cookiepolicy.button.deny":"Alles	ontkennen","cookiepolicy.link":"Cookie
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er	nog	mensen	die	dit	probleem	hebben	?	Yep	Die	foutmelding	krijg	ik	inderdaad	ook	!	Als	ik	dan	klik	in	de	taakbalk	onderaan	rechts	op	symbool	van	"wifi	ontvangst"	om	de	lijst	met	mogelijk	wifi	netwerken	te	kiezen	dus	ook	waar	je	de	SSID	van	je	bbox	wifi	terugvindt,	dan	klik	ik	op	"Vodafone	Mobile	Connect"	en	krijg	het	volgende:	Als	ik	daar	op
"connect"	krijg	ik	deze	foutmelding.	Als	ik	daar	ipv	op	"connect"	op	"advanced	options"	klik,	dan	zie	ik	:	Als	ik	op	"Edit"	klik:	Wat	je	daar	zou	moeten	eventueel	invoeren,om	het	werkend	te	krijgen,	weet	ik	ook	niet?	Als	je	het	vroeger	handmatig	installeerde	met	de	Windows	software,	moest	je	enkel	*99*1#	invullen,	username	en	password	niets,	maar
dit	werkt	nu	ook	niet	meer.	Ik	zou	zelf	niet	weten	welke	username	en	paswoord	ik	daar	zou	moeten	invoeren,	ik	heb	altijd	met	sim	pincode	gewerkt.	Effen	vlug	off	topic;	werkt	je	"pin	to	start"	nog	onder	W10	Creators	update,	bij	mij	werkt	dat	niet	meer.	Ja,	dat	werkt	bij	mij	gelukkig	nog	wel...	Ik	heb	een	Vodafone	USB	stick	met	K4203	Huawei	modem
voor	mobiel	internet.	De	Vodafone	applicatie	opent	en	de	'device'	wordt	herkend	maar	de	'connect'	button	blijft	grijs.	Vodafone	Release	4.10.24.00	(26231)	MacBook	Pro	met	OSX	El	Capitan	10.11.6	Mobile	internet	nr	0472	13	77	66	Volgens	de	Vodafone	website	zou	dit	moeten	werken:	Alvast	dank	voor	hulp	louter	ter	info:	die	usb	stick	werkt	op	mijn
Windows	10	laptop	ook	niet	meer	want	ik	vind	de	drivers	ook	niet	meer	die	werken	voor	windows	10,	mss	zit	je	met	een	vergelijkbaar	probleem.	Volgens	Vodafone	zou	het	ook	onder	Windows	10	moeten	werken:	Bij	de	Proximus	telefonische	support	vonden	ze	het	een	interessant	probleem	maar	hadden	ze	geen	oplossing....	En	hebt	u	bv.	de
onderstaande	"Px	procedure"	geprobeerd?	't	zal	daar	niet	aan	liggen	want	ik	heb	ook	problemen	moet	iets	met	die	drivers	te	maken	hebben	volgens	mij.	@	M_016	-	De	'connect'	button	in	de	Vodafone	applicatie	'Mobile	Connection'	blijft	ten	allen	tijde	grijs,	terwijl	die	wel	zegt	'Device	detected'.	Daardoor	geraak	je	dus	ook	niet	in	het
configuratiescherm	via	Martin,	ter	info:	Info	Hubert	Aug	2016	Cette	application	ne	sert	à	rien	pour	un	Vodafone	K4203	carte	sim	non	reconnue	.	Indication	erroné	sur	le	site	de	proximus	3G	.	La	version	téléchargeable	de	proximus	ne	fonctionne	pas	non	plus	sur	Windows	10.	Pour	utiliser	le	modem	aller	dans	paramètre	(la	roue	crantée	de	Windows)	et
choisir	"réseau	internet,	réseau	cellulaire"	(modem	installé	dans	le	port	usb)	introduire	le	code	Pin.	Dag	Martin,	Worden	hiervoor	kosten	in	rekening	gebracht?	Mvg.	Wilfried
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